
 

 

 

 

Αζήλα, 3 Ννεκβξίνπ 2011 

 

 

Οι παγκόζμιερ εηαιπείερ ζπεύδοςν να ςιοθεηήζοςν νέερ ηεσνολογίερ και μέζα, 

αθήνονηαρ ηιρ απειλέρ ζε θέμαηα αζθαλείαρ για απγόηεπα 

 

- 72% ηων επωηηθένηων πποβλέποςν αύξηζη ηος επιπέδος κινδύνος λόγω 
εξωηεπικών απειλών  

- Το 80% είναι πιθανό να ςιοθεηήζοςν ηη σπήζη ηων mobile tablet, παπόηι ηο 
επίπεδο αζθάλειαρ είναι ακόμη σαμηλό 

- Η νεθοϋπολογιζηική αποηελεί κοπςθαία πποηεπαιόηηηα σπημαηοδόηηζηρ ζηον 
ηομέα ηηρ αζθάλειαρ για ηοςρ πποζεσείρ 12 μήνερ 

Υπό ηελ αζθπθηηθή πίεζε  λα «ςεθηνπνηήζνπλ» ηηο επηρεηξήζεηο ηνπο κε λέεο ηερλνινγίεο θαη λα 
κεηαβνύλ ζηνλ θόζκν ηεο λεθνϋπνινγηζηηθήο (cloud computing) θαη ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηύσζεο, 
όπνπ ηα ζύλνξα θαηαξγνύληαη κέξα κε ηε κέξα, νη παγθόζκηεο εηαηξείεο δεκηνπξγνύλ έλα απμαλόκελν 
ράζκα κεηαμύ ησλ επηρεηξεζηαθώλ αλαγθώλ θαη ηεο δπλαηόηεηαο αληηκεηώπηζεο λέσλ θαη ζύλζεησλ 
απεηιώλ αζθαιείαο, ζύκθσλα κε ηελ 14ε εηήζηα έξεπλα ηεο Ernst & Young  κε ηίηιν “Global 
Information Security Survey”, ε νπνία δεκνζηεύηεθε πξόζθαηα.  
 
Η έξεπλα, ζηελ νπνία ζπκκεηείραλ 1.700 εηαηξείεο από όιν ηνλ θόζκν, ππέδεημε όηη ην 72% ησλ 
εξσηεζέλησλ δηαβιέπνπλ απμαλόκελν επίπεδν θηλδύλνπ ιόγσ απμεκέλσλ εμσηεξηθώλ απεηιώλ. 
Ταπηόρξνλα, σζηόζν, κόλν ην έλα ηξίην ησλ εξσηεζέλησλ έρνπλ αλαβαζκίζεη ηε ζηξαηεγηθή αζθάιεηαο 
πιεξνθνξηώλ ηνπο θαηά ηνπο πξνεγνύκελνπο 12 κήλεο. 
 
Καζώο ην 80% ησλ εηαηξεηώλ, ζηελ πξνζπάζεηά ηνπο λα πξνζαξκνζηνύλ ζην ηαρέσο κεηαβαιιόκελν 
πεξηβάιινλ,  ρξεζηκνπνηνύλ ή εμεηάδνπλ ην ελδερόκελν ρξήζεο mobile tablet ελώ ην 61% 
ρξεζηκνπνηνύλ ή εμεηάδνπλ ην ελδερόκελν ρξήζεο ππεξεζηώλ λεθνϋπνινγηζηηθήο εληόο ηνπ επόκελνπ 
έηνπο, ε θαζεκεξηλή απεηιή παξαβίαζεο ηεο αζθάιεηαο ησλ επηρεηξεζηαθώλ ηνπο δεδνκέλσλ θαη 
ππνδνκώλ έρεη πεξάζεη ζε δεύηεξε κνίξα. 
 
Ο Σσηήξεο Παπηώηεο, Executive Director, Επηθεθαιήο ζπληνληζκνύ ηεο παξνρήο ππεξεζηώλ 
δηαρείξηζεο θηλδύλσλ ηερλνινγηθώλ ππνδνκώλ ηεο Ernst & Young ζηελ Κεληξηθή θαη Ννηηναλαηνιηθή 
Επξώπε, ζρνιηάδεη: 
 
«Aληηκέησπεο κε ηα εμαιεηθόκελα ζύλνξα, ηηο ππεξεζίεο λεθνϋπνινγηζηηθήο θαη ηα επηρεηξεζηαθά 
κνληέια λέθνπο, νη εηαηξείεο δηεξεπλνύλ πώο κπνξνύλ λα αληαπνθξηζνύλ ζηνπο λένπο θαη 
αλαδπόκελνπο θηλδύλνπο, θαζώο θαη εάλ ε ζηξαηεγηθή ηνπο ρξεηάδεηαη αλαζεώξεζε. Τν θέληξν βάξνπο 
πξέπεη λα κεηαηνπηζηεί από ηηο βξαρππξόζεζκεο ιύζεηο ζε κηα πεξηζζόηεξν νιηζηηθή πξνζέγγηζε, ζηελ 
νπνία ζα ελζσκαηώλνληαη ζηξαηεγηθνί, καθξνπξόζεζκνη επηρεηξεκαηηθνί ζηόρνη πξνζηαζίαο ησλ 
επηρεηξεζηαθώλ αγαζώλ θαη ησλ πιεξνθνξηαθώλ ππνδνκώλ». 
 
Χπημαηοδόηηζη 
 
Ελζαξξπληηθό είλαη ην γεγνλόο όηη ην 59% ησλ εξσηεζέλησλ ζρεδηάδνπλ λα απμήζνπλ ηνπο 
πξνϋπνινγηζκνύο γηα ηελ αζθάιεηα ησλ πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ ηνπο θαηά ηνπο πξνζερείο 12 
κήλεο. Ωζηόζν, κόλν 51% ησλ εξσηεζέλησλ δήισζαλ όηη δηαζέηνπλ ηεθκεξησκέλε ζηξαηεγηθή 
αζθάιεηαο πιεξνθνξηαθώλ ζπζηεκάησλ. 
 
Οη εξσηεζέληεο αλέθεξαλ ηε λεθνϋπνινγηζηηθή σο ηελ θνξπθαία πξνηεξαηόηεηα ρξεκαηνδόηεζεο γηα 
ηελ αζθάιεηα πιεξνθνξηώλ θαηά ηνπο επόκελνπο 12 κήλεο. Σπλνιηθά, γηα δεύηεξε ζπλερή ρξνληά, νη 



 

 

εξσηεζέληεο ππέδεημαλ όηη ε επηρεηξεζηαθή ζπλέρεηα απνηειεί ηελ θνξπθαία πξνηεξαηόηεηα 
ρξεκαηνδόηεζήο ηνπο. 
 
Μobile tablet 
 
Η πηνζέηεζε ησλ tablet θαη ησλ smartphones θαηέιαβε ηε δεύηεξε ζέζε ζηε ιίζηα ησλ ζεκαληηθόηεξσλ 
ηερλνινγηθώλ πξνθιήζεσλ, κε πεξηζζόηεξνπο από ηνπο κηζνύο εξσηεζέληεο λα ηελ θαηαηάζζνπλ σο 
δύζθνιε ή πνιύ δύζθνιε πξόθιεζε. Οη ηξνπνπνηήζεηο ησλ πνιηηηθώλ αζθάιεηαο θαη ηα πξνγξάκκαηα 
ελεκέξσζεο θαη επαηζζεηνπνίεζεο ηνπ πξνζσπηθνύ απνηεινύλ ηα δύν θνξπθαία κέηξα πνπ 
ρξεζηκνπνηνύληαη γηα ηελ αληηκεηώπηζε ησλ θηλδύλσλ πνπ ζέηεη απηή ε λέα θηλεηή ηερλνινγία. Ωζηόζν, 
ε πηνζέηεζε ηερληθώλ θαη ινγηζκηθνύ αζθαιείαο εμαθνινπζεί λα βξίζθεηαη ζε ρακειό επίπεδν. Γηα 
παξάδεηγκα, ιηγόηεξεο από ηηο κηζέο (47%) επηρεηξήζεηο ρξεζηκνπνηνύλ ηερληθέο θξππηνγξάθεζεο. 
 
Ενίζσςζη εμπιζηοζύνηρ ζηο νέθορ 
 
Παξά ην επηηαθηηθό ζέκα ηεο πηνζέηεζεο ηεο λεθνϋπνινγηζηηθήο, πνιιέο εηαηξείεο δελ γλσξίδνπλ αθόκα 
θαιά ηηο ζπλέπεηεο ηνπ λένπ πιεξνθνξηαθνύ κνληέινπ ιεηηνπξγίαο  θαη εληζρύνπλ ηηο πξνζπάζεηεο πνπ 
θαηαβάιινπλ πξνθεηκέλνπ λα θαηαλνήζνπλ θαιύηεξα ηνλ αληίθηππν θαη ηνπο θηλδύλνπο.  Τν 2011, 48% 
ησλ εξσηεζέλησλ αλέθεξε ηελ εθαξκνγή ηεο λεθνϋπνινγηζηηθήο σο δύζθνιε ή πνιύ δύζθνιε 
πξόθιεζε, ελώ πεξηζζόηεξνη από ηνπο κηζνύο δελ έρνπλ πηνζεηήζεη ή εθαξκόζεη θαλέλαλ έιεγρν γηα ηε 
κείσζε ησλ θηλδύλσλ πνπ ζπλδένληαη κε ηελ λεθνϋπνινγηζηηθή. Τν κέηξν πνπ ιακβάλεηαη ζπρλόηεξα 
είλαη ε εληνλόηεξε επίβιεςε ησλ δηαδηθαζηώλ δηαρείξηζεο ησλ ζπκβάζεσλ κε ηνπο παξόρνπο ππεξεζηώλ 
λεθνϋπνινγηζηηθήο, αιιά αθόκε θαη απηό αθνξά κόλνλ ζην 20% ησλ εξσηεζέλησλ, ππνδεηθλύνληαο 
πςειό θαη ελδερνκέλσο παξαπιαλεηηθό επίπεδν εκπηζηνζύλεο. 
 
«Ειιείςεη μεθάζαξεο θαζνδήγεζεο, πνιιέο εηαηξείεο θαίλεηαη πσο ιακβάλνπλ απνθάζεηο ρσξίο λα 
έρνπλ ζσζηή πιεξνθόξεζε, είηε κεηαβαίλνληαο ζηε λεθνϋπνινγηζηηθή πξώηκα θαη ρσξίο λα εμεηάδνπλ 
θαηάιιεια ηνπο ζρεηηθνύο θηλδύλνπο, είηε απνθεύγνληάο ηε ζπλνιηθά. Παξόηη αξθεηέο εηαηξείεο έρνπλ 
κεηαβεί ζηηο ππεξεζίεο λεθνϋπνινγηζηηθήο, πνιιέο ην έπξαμαλ κε ζρεηηθό δηζηαγκό». 
 
Σρεδόλ 90% ησλ εξσηεζέλησλ είλαη ππέξ ηεο εμσηεξηθήο πηζηνπνίεζεο, ελώ ζρεδόλ νη κηζνί (45%) 
ππνζηεξίδνπλ όηη απηή πξέπεη λα βαζίδεηαη κόλν ζε ζπκθσλεζέλ πξόηππν. 
 
«Παξόηη ππάξρνπλ ζπκκαρίεο πνπ εξγάδνληαη γηα ηελ πινπνίεζε απηνύ ηνπ ζηόρνπ, δελ επαξθεί λα 
βαζίδεηαη θαλείο ζε εμσηεξηθέο νληόηεηεο πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπίζεη όινπο ηνπο θηλδύλνπο πνπ 
ζρεηίδνληαη κε ηε λεθνϋπνινγηζηηθή», ζρνιηάδεη ν Σσηήξεο Παπηώηεο. «Απηνί νη θίλδπλνη κπνξεί λα 
αληηθαηνπηξίδνπλ κηα ζεκαληηθή αιιαγή ζηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν ιεηηνπξγεί κηα εηαηξεία θαη ε δηαρείξηζή 
ηνπο πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη κέζσ επίζεκσλ δηαδηθαζηώλ δηαρείξηζεο επηρεηξεζηαθώλ θηλδύλσλ θαη 
θηλδύλσλ Τερλνινγίαο Πιεξνθνξηθήο». 
 
Μέζα κοινωνικήρ δικηύωζηρ 
 
Οη πεξηζζόηεξνη εξσηεζέληεο (72%) ηζρπξίζηεθαλ όηη νη εμσηεξηθέο θαθόβνπιεο επηζέζεηο ήηαλ ν 
θνξπθαίνο θίλδπλνο πνπ ηνπο απαζρνινύζε. Απηέο νη επηζέζεηο κπνξεί λα ππξνδνηνύληαη από 
πιεξνθνξίεο πνπ ιακβάλνληαη κέζσ ηεο ρξήζεο κέζσλ θνηλσληθήο δηθηύσζεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ 
γηα ηελ απνζηνιή ζηνρεπκέλσλ κελπκάησλ εμαπάηεζεο/ςαξέκαηνο (phishing) ζε κεκνλσκέλα 
ζηνρεπκέλα άηνκα. 
 
Σηελ πξνζπάζεηα αληηκεηώπηζεο ησλ δπλεηηθώλ θηλδύλσλ πνπ ηίζεληαη από ηα κέζα θνηλσληθήο 
δηθηύσζεο, νη εηαηξείεο θαίλεηαη πσο πηνζεηνύλ έλα ζθιεξό κέηξν αληίδξαζεο. Πεξηζζόηεξνη από ηνπο 
κηζνύο (53%) αληέδξαζαλ κε ηνλ απνθιεηζκό ηεο πξόζβαζεο ζε δηαδηθηπαθέο ηνπνζεζίεο αληί λα 
ελζηεξληζηνύλ ηελ αιιαγή θαη λα πηνζεηήζνπλ κέηξα πνπ λα θαιύπηνπλ όιν ην εύξνο ηεο επηρείξεζεο.  
 
Κοπςθαία πποηεπαιόηηηα 
 



 

 

Η έξεπλα δείρλεη όηη κόλν ην 12% ησλ εξσηεζέλησλ παξνπζηάδνπλ ζέκαηα πνπ αθνξνύλ ηελ αζθάιεηα 
ησλ πιεξνθνξηώλ ζε θάζε ζπλάληεζε ηνπ δηνηθεηηθνύ ζπκβνπιίνπ θαη ιηγόηεξνη από ηνπο κηζνύο (49%) 
ζπκκεηέρνληεο ζηελ έξεπλά καο δήισζαλ όηη ην ζύζηεκα αζθάιεηαο πιεξνθνξηώλ ηνπο θαιύπηεη ηηο 
αλάγθεο ηεο εηαηξείαο ηνπο. 
 
Ο Σσηήξεο Παπηώηεο θαηαιήγεη: «Απαηηείηαη ξεαιηζηηθή θαη έγθαηξε αληηκεηώπηζε θαη όρη ζπαζκσδηθή 
αληίδξαζε εθ ησλ πζηέξσλ. Η αζθάιεηα πιεξνθνξηώλ πξέπεη λα είλαη πεξηζζόηεξν «νξαηή» ζηηο 
ζπλαληήζεηο ηνπ δηνηθεηηθνύ ζπκβνπιίνπ κε κηα ζαθώο θαζνξηζκέλε θαη πνιπεπίπεδε ζηξαηεγηθή πνπ 
ζα ππνζηεξίδεη ηελ επηρεηξεκαηηθή δξαζηεξηόηεηα εληόο ή/θαη εθηόο λέθνπο.. Οη πεξηζζόηεξεο εηαηξείεο 
είλαη αθόκα πνιύ καθξηά από ηελ πηνζέηεζε κηαο ηέηνηαο πξαθηηθήο». 
 
«Πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί απνηειεζκαηηθή ε δηαρείξηζε ησλ θηλδύλσλ αζθάιεηαο πιεξνθνξηώλ, 
γεληθόηεξα, νη εηαηξείεο πξέπεη λα απνθηήζνπλ κηα επξεία θαη ζπλνιηθή εηθόλα όζνλ αθνξά ζηνπο 
θηλδύλνπο απηνύο. Απηή ε νιηζηηθή εηθόλα ζα παξέρεη ζηηο εηαηξείεο έλα εθαιηήξην γηα ηνλ εληνπηζκό θαη 
ηε δηαρείξηζε ησλ πθηζηάκελσλ θηλδύλσλ θαη ησλ πξνθιήζεσλ πνπ απνξξένπλ από ηελ Τερλνινγία 
Πιεξνθνξηθήο, θαζώο θαη ησλ θηλδύλσλ θαη ησλ πξνθιήζεσλ πνπ ελδέρεηαη λα πξνθύςνπλ κε ηελ 
πάξνδν ηνπ ρξόλνπ». 
 
Σημειώζειρ για ηοςρ εκδόηερ: 
Η Παγκόζμια Έπεςνα Αζθάλειαρ Πληποθοπιών (Global Information Security Survey) ηηρ Ernst & Young για ηο 2010 
διεξήσθη καηά ηο διάζηημα μεηαξύ Ιοςνίος και Αςγούζηος 2011. Σςμμεηείσαν πεπίπος 1.700 εηαιπείερ από 52 σώπερ 
οι οποίερ δπαζηηπιοποιούνηαι ζε όλοςρ ηοςρ ζημανηικούρ επισειπημαηικούρ κλάδοςρ. 
 

 
Γηα πεξηζζόηεξεο πιεξνθνξίεο: 
θ. Σάληξα Σαζώλ, Υπεύζπλε Επηθνηλσλίαο (sandra.sasson@gr.ey.com)  
ηει.: 210 - 28.86.032  
website: http://www.ey.com 
 
 
Η Ernst & Young θαηέρεη εγεηηθή ζέζε δηεζλώο ζηελ παξνρή ειεγθηηθώλ, θνξνινγηθώλ, ρξεκαηννηθνλνκηθώλ θαη ζπκβνπιεπηηθώλ 
ππεξεζηώλ. Παγθνζκίωο, νη 141.000 άλζξωπνί καο είλαη ελωκέλνη κε ηηο θνηλέο αμίεο καο θαη κε ζηαζεξή δέζκεπζε ζηελ πνηόηεηα. 
Ξερωξίδνπκε βνεζώληαο ηνπο αλζξώπνπο καο, ηνπο πειάηεο καο θαη ηελ επξύηεξε θνηλωλία ζηελ επίηεπμε ηωλ ζηόρωλ ηνπο.  

Από ηνλ Ινύιην ηνπ 2008, ε Ernst & Young πξνρώξεζε ζηελ ελνπνίεζε ηωλ γξαθείωλ ηεο ζε 19 ρώξεο, δεκηνπξγώληαο ηελ Ernst 
& Young Κεληξηθήο θαη Ννηηναλαηνιηθήο Επξώπεο ε νπνία ιεηηνπξγεί ωο κία νληόηεηα κε επαγγεικαηίεο πνπ ππεξβαίλνπλ ηνπο 
6000 ζε όιε ηελ πεξηνρή. Έηζη βξηζθόκαζηε ζηελ ηδαληθή ζέζε ώζηε λα εθκεηαιιεπηνύκε κε ηνλ θαιύηεξν δπλαηό ηξόπν ηηο 
ζεκαληηθέο επθαηξίεο πνπ ππάξρνπλ ζηελ πεξηνρή θαη λα αληαπνθξηζνύκε θαιύηεξα ζηηο αλάγθεο ηωλ πειαηώλ καο ζε επξύηεξν 
γεωγξαθηθό ρώξν. 

Γηα πεξηζζόηεξεο πιεξνθνξίεο επηζθεθηείηε ηελ ηζηνζειίδα www.ey.com 
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