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TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ORDEN DE COMPRA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS Y BIENES ENTRE EL PROVEEDOR Y
“EY ECUADOR"

PRIMERA. (OBJETO). - EIl PROVEEDOR se obliga a proporcionar a las empresas EY Addvalue Asesores Cia. Ltda.; Emst & Young
Ecuador E&Y Cia. Ltda., y EY ACCOUNTING & REPORTING EYA&R Cia. Ltda., en conjunto denominadas en adelante como “EY
ECUADOR" los bienes y/o servicios establecidos en la caratula del presente en la seccion “Compra” de la
Orden de Compra, (en adelante “los Servicios” o “los Bienes”, seglin corresponda). Dicha ORDEN DE COMPRA en conjunto con los
presentes Términos y Condiciones, asi como cualquier Anexo(s), integran el Contrato de Prestacién de Servicios (el “Contrato”).

“ORDEN DE COMPRA" significa la caratula del presente documento, la cual sefiala, de forma enunciativa mas no limitativa, i) la
denominacién y/o razén social del PROVEEDOR, ii) la cantidad, descripcién y precio de los Servicios y/o Bienes, iii) fecha y demas
condiciones en que el PROVEEDOR debera prestar los Servicios a EY ECUADOR, iv) las condiciones de pago al PROVEEDOR por
parte de EY ECUADOR y las demas particularidades aplicables a los Servicios.

SEGUNDA. - (SERVICIOS). El PROVEEDOR se obllga a prestar los Servicios y/o entregar los Bienes conforme a lo establecido en el
presente Contrato de idad con la coti comerdial emitida a y aprobada por EY ECUADOR por algtin

asociado, o del PROVEEDOR el cual forma parte integral del presente Contrato (“Anexo”) y se
tiene por reproducido insertasen este Acuerdo.

El PROVEEDOR acuerda mantener, durante todo el tiempo en que el presente Contrato se encuentre vigente, los recursos financieros,
materiales, técnicos y humanos, éstos Gltimos con la experiencia técnica y profesional necesaria para la prestacion de los Servicios
y/o provisién de los Bienes.

EY ECUADOR podra hacer una revision del desarrollo de los Servicios y/o los Bienes en el momento que lo requiera, y dara al
PROVEEDOR por escrito las especificaciones y recomendaciones que estime pertinentes, mismas que el PROVEEDOR queda obligado
a atender a la brevedad.

TERCERA. (CONTRAPRESTACION). - EY ECUADOR pagara como contraprestacion por los Servicios la(s) cantidad(es) sefialada(s) en
la seccién denominada “Compra’” de la ORDEN DE COMPRA.

EY ECUADOR realizara el pago de la contraprestacion correspondiente al PROVEEDOR en la forma que de comin acuerdo se
establece en la ORDEN DE COMPRA y de conformidad con las politicas de pago de EY ECUADOR, para lo cual el PROVEEDOR se
obliga a emitir las facturas correspondientes al pago de la contraprestacion por los Servicios y/o Bienes, en las condiciones y los
términos sefialados en la ORDEN DE COMPRA. Dichas facturas deberan emitirse de oonformldad con las Ie'yes flscales vigentes al
momento de su expedicion y no deberan presentar ° , haciendo ala 6n de los Servicios
especificados en la ORDEN DE COMPRA.

CUARTA. - (VIGENCIA). El presente Contrato estara vigente a partir de la “Fecha Efectiva” que se hace constar en la ORDEN DE
COMPRA y hasta la conclusién de los Servicios a entera satisfaccion de EY ECUADOR.

No obstante, lo dispuesto en el parrafo anterior, EY ECUADOR tendra el derecho a dar por terminado anticipadamente el presente
Contrato, sin causa justificada y sin incurrir en responsabilidad alguna, previo aviso por escrito al PROVEEDOR, dentro de un plazo
de 10 (diez) dias habiles de anticipacion, en el entendido de que EY ECUADOR estara obligado al pago de la contraprestacion
devengada hasta la fecha efectiva de terminacion.

Asimismo, EY ECUADOR podra dar por terminado anticipadamente este Contrato sin ninguna responsabilidad y sin la necesidad de
una declaracién judicial, en el caso de que las obligaciones profesionales o regulatorias de EY ECUADOR a nivel nacional o global
llegasen a requerir dicha terminacion anticipada; y para lo cual bastara con la notificacion por escrito que EY ECUADOR haga al
PROVEEDOR en un plazo de 2 (dos) dias habiles de anticipacién, EY EQUADOR solo debera pagar el importe de la contraprestacion
pactada, y que haya sido efectivamente devengada por el PROVEEDOR hasta el momento de la terminacion.

Independientemente de la causa que origine la terminacién de este Contrato, quedaran vigentes aquellos derechos y obligaciones
que correspondan a cada una de las Partes y que deban subsistir.

QUINTA. (CONFIDENCIALIDAD). - Para fines del presente i se a por il i6 ial, el presente
Contrato, sus respectivos Anexos y toda aquella informacion y datos que las Partes se proporcionen (en adelante, la “INFORMACION
CONFIDENCIAL"). En virtud de lo anterior solo tendran acceso a la INFORMACION CONFIDENCIAL las Partes, los socios, accionistas,
funcionarios y empleados de éstas que requieran conocerla para el cumplimiento de las obligaciones a cargo de cada una de las
Partes. Asimismo, las Partes se obligan a no difundir ni reproducir a tercero alguno la INFORMACION CONFIDENCIAL, ya sea total o
parcialmente, bajo ningtin medio, ya sea escrito, magnético, electronico, digital ni de ningtin otro tipo, ni siquiera para uso personal
de cada una de las Partes.

Sin perjicio de lo sefialado en la presente Clausula, EY ECUADOR podré divulgar la informacién del PROVEEDOR asi como el
contenido de este instrumento, a las firmas miembro de la red global de firmas Ernst & Young (en adelante “Firmas EY) y a los
socios, , directores, o (en adelante, las “Personas EY), asi como a terceros
proveedores quienes presten servicios soporte para la in y para la 6ny uso de jas de la informacion de
EY ECUADOR con el fin de que se desarrollen las relaciones profesionales y de negocios entre las Partes, para cumplir con cualquier
requerimiento en materia regulatoria, para impedir conflictos de interés, para fines de contabilidad finandiera, otros servicios soporte
de la administracién o para fines de calidad y administracién del riesgo, sin que lo anterior se considere una violacién de las
obligaciones de confidencialidad a cargo de EY ECUADOR.

El PROVEEDOR mediante este documento, se obliga y compromete a mantener la mas estricta confidencialidad relacionada a las

actividades que desempefia para EY ECUADOR; asi mismo se obliga a no utilizar directa o indirectamente, difundir o revelar

informacion, sobre todos los asuntos relativos a la empresa, deber de confidencialidad que estara vigente aun después de

terminado el presente contrato. La violacion de este deber de confidencialidad originara la obligacién de pagar los dafios y
e del i o

SEXTA. (DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES).- Las Partes acuerdan que por virtud del presente instrumento, en caso de
tratamiento de datos de personas fisicas identificadas o identificables (en lo sucesivo “Datos Personales’), cada Parte sera

de las obli que le cor dan en términos de cualesquier disposicion aplicable en la materia (‘Normas en
materia de Datos Personales”), por lo que la Parte que incumpla con cualquier obligacién a su cargo en el tratamiento de Datos
Personales, ser4 responsable frente a la otra Parte por los dafios y perjuicios que dicho incumplimiento le ocasione.

EY ECUADOR, directamente o a través de un tercero, podra requerir todos los documentos e informacion que considere necesarios
afin de verificar el cumplimiento de las Normas en materia de Datos Personales por parte del PROVEEDOR.

En caso de que el PROVEEDOR realice el tratamiento de Datos Personales en su caracter de “Encargado” (segun dicho término se
define en las Normas en materia de Datos Personales), el PROVEEDOR debera realizar dicho tratamiento conforme al Aviso de
Privacidad de EY ECUADOR el cual se encuentra en Declaracion de privacidad (ey.com).

SEPTIMA. (INCUMPLIMIENTO).- El PROVEEDOR debera sacar en paz y salvo e indemnizar a EY ECUADOR, las Personas EY asi como
a las Firmas EY contra toda demanda, accién o iiento legal que sea p ido por terceros (i sus filiales), asi
como por los dafios y perjuicios, gastos y costas (i los honorari por asesoria legal interna y externa) que
surjan de i) el alas idas en el presente i i) p igencia, impericia o dolo del
persona] del PROVEEDOR o del PROVEEDORYy iii) por cualquier incumplimiento, falta u omision que cause dafio en la propiedad de

ECUADOR o de terceros, lesiones o muerte de cualquier persona o la violacion de derechos de propiedad intelectual o industrial
de cualquier tercero o de EY ECUADOR.

en el presente instrumento, las Partes acuerdan en que podran optar por
a que se hace enla

En caso de i imi alas
la rescision del presente, con independendia de que EY Ecuador haga efectiva la pena
Clausula Novena.

En caso de incumplimiento a las obligaciones del presente Contrato por parte del PROVEEDOR en relacion a la entrega de los
Servicios en términos de la ORDEN DE COMPRA, EY ECUADOR podra optar por la resclslon y solicitar el pago de la pena convencional
pactada en la clausula Novena, ademas de tener derecho a que se le rei las que hubiera como anticipo
por los Servicios, mas los intereses generados aplicando la tasa de interés legal desde la fecha que hayan sido entregados los
anticipos hasta la fecha de devolucion de los mismos.

En caso de rescision de este Contrato por causas imputables al PROVEEDOR éste se obliga al pago de dafios y perjuicios que se
generen a EY ECUADOR por dicho incumplimiento, con independencia de cualquier otra responsabilidad y/o sancién a que haya
lugar en términos de la legislacion vigente, inclusive tratandose de culpa, dolo o negligencia por parte del PROVEEDOR en la
prestacion de los Servicios.

OCTAVA. (INDEPENDENCIA). - Las Partes en este acto reconocen y declaran que la relacion existente entre ellas es civil y de caracter
independiente. Por lo tanto, se conviene expresamente que bajo ninguna circunstancia la prestacién de los Servicios objeto de la
presente ORDEN DE COMPRA otorgara derecho alguno al PROVEEDOR a involucrarse en forma directa o indirecta en la
administracion y negocios de EY ECUADOR, ya que la prestacion de los Servicios representa Ginicamente una relacién profesional y
de negocios entre las Partes y, por consiguiente, EY ECUADOR y el PROVEEDOR tendran el derecho en todo momento a determinar
libremente la forma en que cada uno ay 4 sus y de negocio.

Asimismo, el PROVEEDOR garantiza y declara que ninguno de sus empleados, agentes, funcionarios, factores y demas terceros que
acttien en nombre de éste, que participen en la ejecucién de la presente ORDEN DE COMPRA, ni ninguno de sus directores,
ejecutivos, funcionarios o accionistas y socios mayoritarios, directos o indirectos (u otras personas que ejercen control sobre el
PROVEEDOR) podra ser un sodio, ejecutivo, funcionario o miembro del Comité Directivo, Consejo de Administracion o acdonista
mayoritario, de un cliente pblico de auditoria de Ernst & Young Global Limited (EYG) o iera de sus

ante la Securities and Exchange Commission (SEC) de los Estados Unidos de América, o registrado ante la Bolsa de VaJores en
Ecuador. Finalmente, el PROVEEDOR por este medio asegura y garantiza que las condiciones y precios establecidos en el contrato

que darén origen a esta relacin han sido las condiciones y variables del mercado y que en ningln caso
son mas favorables que los ofrecidos a otros clientes, en los mismos términos y niveles similares de compra; y que este tipo de
contratos son celebrados de forma regular con dlientes de las mismas caracteristicas que EY ECUADOR.

NOVENA. (CLAUSULA PENAL). - Las Partes acuerdan que, en caso de incumplimiento por parte del PROVEEDOR en la prestacion de
los Servicios en tiempo y forma, el PROVEEDOR debera pagar a EY ECUADOR por concepto de sancién o penalidad las cantidades
que resulten de aplicar los sigui jes sobre la por los Servicios cuya entrega y/o prestacion se haya
retrasado o bien, no cumpla con los termmos de la ORDEN DE COMPRA:

1. De 1 a 10 dias de retraso: 2%

2.De 11 a 20 dias de retraso: 3%

3. De 21 a 30 dias de retraso: 4%

4. A partir del dia 31 se aplicara el 4% mas un 5% adicional por cada dia de retraso.

Esta penalidad debera ser cubierta por el PROVEEDOR de manera inmediata a EY ECUADOR o bien, a discrecion de esta ltima, sera
aplicada contra el importe de la contraprestacién de los Servicios cuyo pago esté pendiente de ser realizado por EY ECUADOR.

Salvo que expresamente y por escrito se estipule lo contrario, el término de “dias” se entiende para efectos de este Contrato, la
ORDEN DE COMPRA y Anexo, como dias calendario.

DECIMA. (RESCISION). — EY ECUADOR podra rescindir el presente instrumento por cualquier incumplimiento de las obligaciones a
cargo del PROVEEDOR sefialadas en este instrumento y en la ORDEN DE COMPRA, asi como en los casos que sefiala la legislacion
aplicable.

EY ECUADOR notificara por escrito al PROVEEDOR su incumplimiento, en el entendido de que, a su discrecion, EY EQUADOR podra
otorgar al PROVEEDOR un término no mayor a 5 (cinco) dias calendarios contados a partir del dia siguiente a aquél en que reciba
el aviso de incumplimiento, a efecto de que el PROVEEDOR lo subsane. Si el PROVEEDOR no subsana su incumplimiento dentro del
plazo fijado, el presente se rescindira para todos los efectos a que haya lugar, sin necesidad de aviso o resolucién judicial y sin
responsabilidad alguna a cargo de EY ECUADOR.

DECIMA PRIMERA. (CUMPLIMIENTO DE LEYES ANTICORRUPCION).- EI PROVEEDOR acepm y reconoce que, en relaclon con las
actividades y Servicios contemplados en el presente Contrato, ésta, sus afliadas, ias, directores,

agentes, socios o asi como cualquier tercero que directa o indirectamente, para
efectos del presente instrumento, actlien en nombre del PROVEEDOR (en lo sucesivo los “Representantes del Proveedor”), no
violaran ni causaran que EY ECUADOR incumpla con las disposiciones previstas en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién
y/o cualquier otra ley en la materia aplicable en EQCUADOR (conjuntamente "Leyes Anticorrupcién”) ni la Politica Global Anti-soborno.
En adicion a lo anterior, el PROVEEDOR reconoce y se obliga a cumplir con las disposiciones previstas en el Cédigo de Conducta

de Proveedores, mismo que se encuentra disponible en: https://www.ey.com/en_gl/procurement.

EI PROVEEDOR se compromete con EY a que:

. Cumplira con las leyes Anticorrupcién de EY.
. No hara, u omitira el hacer, cualquier acto que cause que EY incumpla las Leyes Anticorrupcion.
. Estableceré y mantendra hasta el término de este acuerdo, las politicas y procedimientos para asegurar el

cumplimiento con las Leyes Anticorrupcion y las ~ aplicara segun corresponda. A peticion de EY, el Proveedor
revelara tales politicas y procedimientos a EY.

DECIMA SEGUNDA. (CUMPLIMIENTO DE LEYES). - E| PROVEEDOR se obliga a operar y llevar a cabo la prestacion de los Servicios,
cumpliendo plenamente con todas las leyes, normas y estatales alos Servicios objeto de este
Contrato y al PROVEEDOR, incluyendo sin limitar, el Codigo de Trabajo, todos los relativos a la ion del

y pago de asi como ividad en materia de seguridad social que le sea aplicable. EY ECUADOR podra
requerir al PROVEEDOR cualquier informacién o documento con un aviso por escrito de al menos 3 (tres) dias calendarios para
verificar el i y ia de las leyes menci en esta Clausula.

DECIMA TERCERA. (RESPONSABILIDAD LABORAL) El PROVEEDOR reconoce expresamente que cuenta con los elementos propios

de con las di legales en materia laboral, para prestar los servicios objeto del presente Contrato
y que la flrma del mismo, no oonstltuye en modo alguno una relacion de subordinacion, ni relacion o vinculo laboral entre las Partes,
las Partes i entre si. En tal virtud, cada una de las Partes asumira cualquier obligacion derivada de

una ilidad laboral, idad social o de otra naturaleza respecto de sus empleados.

DECIMA CUARTA. (NO EXCLUSIVIDAD). - El PROVEEDOR no gozara del derecho de exclusividad para la prestacion de los Servicios,
por lo cual el PROVEEDOR podra prestar su Servicios a EY ECUADOR, y a su vez, a otras personas juridicas o naturales distintas de
EY ECUADOR. Asimismo, EY ECUADOR podra contratar los Servicios con el PROVEEDOR y/o con personas juridicas o naturales
distintas al PROVEEDOR.

DECIMA QUINTA (DE LA CESION DE DERECHOS) - EL PROVEEDOR no podra ceder de manera parcial o total los derechos y/u
de este i sin la previa autorizacion por escrito de EY ECUADOR.

DECIMA SEXTA. (ACUERDO TOTAL). Las Partes acuerdan que el presente instrumento, su Anexo y la ORDEN DE COMPRA constituyen
el acuerdo total y unico entre ellas relacionado con los Servicios, dejando sin efectos cualquier contrato, convenio, documento y en
general cualquier tipo de negociacién que las mismas hayan celebrado con anterioridad al presente Contrato.

Las controversias provenientes de la ejecucion de este contrato se intentar resolverlas par conversaciones mutuas entre las
representantes legales de las partes y, en caso de que en ese nivel no sea posible lograr un acuerdo que solucione tal controversia,
las partes convienen en someter la misma al procedimiento de Mediacion y/o Arbitraje, ante el Centro de Arbitraje de la Camara de
Comercio Ecuatoriano Americana de Quito de conformidad con la Ley de Arbitraje y las Reglamentos del Centro. El laudo se expedira
en derecho y sera inapelable. Las partes acuerdan expresamente que el laudo lo expida un solo arbitro.

Las Partes aceptan y reconocen que este Contrato, la ORDEN DE COMPRA y el Anexo son acuerdos vélidos y exigibles y surten
plenos efectos legales a partir de la “Fecha Efectiva” sefialada en la ORDEN DE COMPRA, independientemente de que dichos
documentos sean o no firmados por las Partes a través de sus rep legales, en el ido que dichas firmas podran ser
autégrafas y/o hechas constar mediante medios electronicos inclusive a través de correo electrénico a la direccion que se sefiale en
términos de la clausula Décima Octava.

DECIMA SEPTIMA. (MODIFICACIONES). EY ECUADOR se reserva el derecho de modificar en cualquier momento los presentes términos
y condiciones, bastando para ello la notificacién previa con 30 (treinta) dias habiles de anticipacion a la fecha en que la modificacion
surta efectos de conformidad con la Clausula de Avisos y Notificaciones. Si el PROVEEDOR no esta de acuerdo con las modificaciones,
podra dar por terminado el Contrato en un plazo de 30 (kremta) dias habiles después de la entrada en vigor de dlchas modificaciones
sin responsabilidad alguna a su cargo, salvo por la de continuar p los Servicios a favor de EY
ECUADOR hasta la fecha efectiva de la terminacion.

DECIMA OCTAVA. (AVISOS Y NOTIFICACIONES). - Para efectos de esta ORDEN DE COMPRA cualquier aviso o notificacién entre las
Partes debera realizarse por escrito en los domicilios mencionados en la Caratula de la ORDEN DE COMPRA o a través de correo
electrénico, siendo que las Partes sefialan como domicilios y como correos electrénicos, para cualquier avisos o notificacion
relacionado con el presente Contrato, los sefialados en la ORDEN DE COMPRA. Sin perjuicio de lo mencionado en esta ORDEN DE
COMPRA, las comunicaciones operativas entre las Partes podran realizarse a través de correo electrénico.

DECIMA NOVENA. (USO DE LOGO Y NOMBRE). - Queda expresamente prohibido que el PROVEEDOR utilice publicamente el nombre,
la marca o logotipo de EY ECUADOR y/o de las Firmas EY en cualquier medio, ya sea en forma escrita o digital, inclusive para
identificar a EY ECUADOR como su Cliente. En caso de que el PROVEEDOR en la presente
Clausula y con ello ocasione a EY ECUADOR y/o a las Firmas EY un dafio o pequwcno el PROVEEDOR debera indemnizar a EY
ECUADORYy a las Firmas EY mediante el pago de dafios y perjuicios.

VIGESIMA. (JURISDICCION Y LEYES APLICABLES). - Para la interpretacion y cumplimiento de lo pactado en el presente documento,
las Partes se someten a las leyes y tribunales de la Republica del Ecuador, renunciando asi desde este momento a cualquier otra
jurisdiccion que les sea aplicable en virtud de sus domicilios presentes o futuros.


https://www.ey.com/es_ec/privacy-statement
https://www.ey.com/en_gl/procurement

