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Cddigo de Conduta do Fornecedor

Histdrico: Nosso objetivo é construir um mundo de trabalho melhor. Para continuarmos alinhados com
esse objetivo, seqguiremos melhorando a forma como nos envolvemos com nossos fornecedores para
estimular a melhoria continua da maneira como nés e nossa base de fornecedores abordamos e gerimos
guestdes relevantes. Nossas expectativas revisadas e os padrdes minimos constantes do documento
anexo sdo o produto ndo apenas da expansao global do ambiente regulatério com relagdo a questdes
particulares, mas também das expectativas mais altas dos nossos clientes e da comunidade.

As Organizag0es EY (EY) valorizam as relagdes com os fornecedores e tém o compromisso de trabalhar com eles

e apoid-los para que atinjam os objetivos mutuos. O desempenho e a observancia aos mais altos padrdes de negécios
sdo partes importantes e integrantes da cadeia de valor da EY. A EY promove e espera a aplicacdo de altos padrdes
juridicos, éticos, ambientais e empregaticios em nossos negdcios e entre os fornecedores.

Nosso compromisso com a integridade e o profissionalismo consta do Cédigo de Conduta Global, que fornece um
conjunto claro de padrdes para todas as condutas empresariais. O Cédigo de Conduta Global pode ser acessado em
ey.com. Acreditamos que desvios ou violacdes do Cddigo de Conduta Global sdo inaceitdveis e que nossos clientes
e fornecedores devem poder levantar questdes sem medo de retaliacdo ou discriminacgado. Para tanto,
disponibilizamos um canal de ética para lidar com questdes éticas sensiveis.

Este Cddigo de Conduta do Fornecedor estabelece os padrées minimos de conduta empresarial esperados de todos
0s nossos fornecedores:

1. Conformidade com as leis: Os fornecedores devem respeitar integralmente as leis e regulacdes
aplicaveis.

2. Sustentabilidade ambiental: A EY espera que os fornecedores demonstrem um claro entendimento
sobre os riscos, impactos e responsabilidades ambientais relacionados aos produtos e servicos que
fornecem:

2.1 Os fornecedores devem ter uma politica, uma declaragdo ou um programa ambiental para
mitigar os riscos ambientais, cuja implementacdo deve ser evidente em todos os niveis da
sociedade.

2.2 Os fornecedores devem ter processos que assegurem que suas operacdes estejam de acordo
com toda a legislacdo ambiental aplicdvel. Todas as licengas, aprovacdes e registros ambientais
devem ser obtidos, mantidos e respeitados conforme as condicdes e exigéncias previstas em tais
documentos.

2.3 O desempenho ambiental deve ser medido, monitorado e revisado regularmente. O fornecedor
deve envidar esforcos para melhorar constantemente seu desempenho ambiental através de medidas
factiveis e empregando prdticas de ponta sempre que possivel.

2.4 Os fornecedores devem envidar esforcos reais para minimizar o uso de energia, dgua e matérias-
primas. Sempre que possivel, esses devem ser renovaveis ou de fontes sustentaveis.

2.5 As emissdes que provavelmente causardo poluicdo ou contribuirdo para a mudanca climdtica
devem ser monitoradas, controladas e minimizadas quando possivel.
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2.6 Os fornecedores devem envidar esforcos reais para eliminar ou reduzir os niveis de residuos
gerados, devendo reutilizar e reciclar residuos sempre que possivel. O manuseio, o armazenamento,
a movimentacdo, o tratamento e o descarte de todos os residuos devem ser feitos de acordo com as
regulamentacdes aplicaveis e de forma ambientalmente responsavel.

2.7 Os fornecedores devem levar em conta as credenciais ambientais e o desempenho dos vendedores
em suas proéprias cadeias de fornecimento, exigindo que tais vendedores operem conforme um conjunto
minimo de padroes.

2.8 Os produtos e servicos fornecidos a EY devem incluir opcdes que oferecam um impacto ambiental
reduzido através do uso de tecnologias e processos ambientalmente seguros, materiais sustentaveis etc..

3. Direitos humanos e sustentabilidade ambiental: Deve haver politicas em vigor que confirmem o
compromisso do fornecedor com os pontos 3.1 a 3.12, bem como programas de melhoria, quando
aplicaveis:

3.1 Liberdade contra trabalho forcado, trabalho escravo e trafico humano:

Todo vinculo empregaticio deve ser livremente escolhido pelo trabalhador. Os trabalhadores devem
ser livres para deixar o emprego a qualquer momento (estando sujeitos a um aviso prévio razodvel
e indenizado) e ndo devem ser submetidos a coacdes ou restricdes, como, por exemplo, a retencdo
de vias originais de passaportes, documentos de identidade ou depdsitos dos empregados.

Ndo havera gualquer uso de trabalho escravo. O trabalho deve ser realizado mediante uma
contraprestacdo justa e ndo como forma de pagamento de uma divida (p. ex. em resultado de
praticas de recrutamento enganosas).

3.2 Agéncias de recrutamento: Se o fornecedor fizer uso de agéncias/corretoras de recrutamento,
deve haver uma due diligence e praticas de gestdo adequadas para assegurar que os riscos de
exploracdo do trabalhador, como a serviddo por divida, sejam efetivamente mitigados. Mediante
solicitacdo da EY, dentro de um prazo razoavel, deve-se fornecer provas de tais atividades.

3.3 Trabalho infantil: Os fornecedores devem respeitar as leis locais relativas a idade minima para
trabalhar, ndo se envolvendo com trabalho infantil direta ou indiretamente. Conforme a Convencao
138 (C138) de 1973, sobre a idade minima, da Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), o
trabalho infantil se refere a qualquer trabalho realizado por criancas menores de 12 anos, trabalhos
pesados realizados por criangas entre 12 e 14 anos, e trabalhos perigosos realizados por criangas
entre 15 e 17 anos. Os fornecedores devem garantir que o hordrio de trabalho daqueles em idade
escolar ndo ultrapasse o nimero maximo de horas em dias de aula. Em casos de trabalho infantil,
deve haver programas em vigor para auxiliar na educacdo da crianca.

3.4 Saldrios e beneficios: No minimo, deve-se respeitar o saldrio minimo legal a toda a forca de
trabalho e os empregados devem receber informacdes claras sobre os saldrios, sendo vedadas
deducdes injustas dos saldrios como formas de medidas disciplinares.

3.5 Horario de Trabalho: O horadrio de trabalho deve ser limitado conforme a lei nacional ou local,
incluindo os intervalos. As horas extras devem ser voluntarias, ndo podem substituir o trabalho
regular e devem ser compensadas de forma justa.

3.6 Liberdade de associacdo, negociacdo coletiva ou paralelos significam: Os empregados tém
direito de formar ou de participar de um sindicato sem discrimina¢do ou intimida¢dao. Onde a lei
restringir a liberdade de associacdo e as negociacdes coletivas, os empregados devem ter direito
de desenvolver meios paralelos.
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3.7 Saude, seguranca e condi¢8es de trabalho: Deve-se fornecer um ambiente de trabalho sequro
e higiénico, com atencdo as perigos especificos da industria. Deve-se oferecer treinamentos aos
empregados.

3.8 Vinculo empregaticio regular: Todos os empregados devem receber um contrato de trabalho
escrito que preveja seus termos e condi¢cdes conforme a jurisdi¢do local. Esperamos que toda
contratacgdo e rescisdo de vinculo empregaticio ocorra de forma justa.

3.9 Proibicdo de tratamento grosseiro ou desumano: Os fornecedores devem proibir abusos,

ameacas de abusos, assédio sexual e outras formas de assédio, e intimidacdo. Os fornecedores deve
disponibilizar a todos os trabalhadores de suas operac¢des e da cadeia de fornecimento um mecanismo
gue permita a realizacdo de queixas anénimas relativas a praticas laborais, sem medo de retaliacdo.
Os fornecedores devem investigar todas as queixas apresentadas e devem tomar as medidas
adequadas para remedia-las.

3.10Subcontratacado: Quando a subcontratacao autorizada for usada para auxiliar na prestacdo de
servicos para a EY, o fornecedor deve confirmar que o subcontratado cumpre as expectativas minimas
previstas na Cldusula 3+ deste documento, por meio dos sequintes controles:

O fornecedor deve tomar as medidas necessdrias para obter e manter a visibilidade quanto aos riscos
envolvendo direitos trabalhistas dentro das operacdes e cadeias de fornecimento dos subcontratados.
O fornecedor deve ter o direito de auditar as operacdes do subcontratado.

Os registros das auditorias dos contratados devem estar disponiveis mediante solicitagdo.

O fornecedor deve ter contratos escritos em vigor para garantir que qualquer subcontratacao pela
subcontratada (a) seja autorizada e (b) observe os padrdes previstos neste documento.

3.11Direito de auditoria: Os fornecedores devem ter direito de auditar os fornecedores para avaliar as
condicOes de trabalho e em que medida os direitos trabalhistas estdo sendo respeitados. Os registros das
auditorias das cadeias de fornecimento dos fornecedores devem estar disponiveis mediante solicitacdo.

3.12Resposta a incidentes: Os fornecedores devem tomar as sequintes medidas, no minimo, quando
um incidente envolvendo trabalho forcado, trabalho escravo, trafico humano ou trabalho infantil for
identificado:
Revelar o incidente/alto risco para as autoridades competentes
Revelar o incidente/alto risco para a EY
Tomar as medidas adequadas para remediar o incidente

3.13Demonstracdo de due diligence razoavel sobre escraviddo moderna: A EY espera que nossos
fornecedores mantenham uma visdo ativa sobre os riscos de escraviddo moderna inerentes a sua
cadeia de fornecimento (incluindo certificacGes de terceiros sobre direitos humanos e padrdes de
conformidade social). Entre outras formas de investigacdo, esperamos que especialistas em direitos
humanos sejam contratados para realizar auditorias de validagdo de fornecedores de alto risco de
maneira intermitente, mas pelo menos uma vez ao ano.

Além dos requisitos minimos acima, o fornecedor deve definir um padrdao minimo de direitos humanos
aplicavel a todas as jurisdicdes e demonstrar como a obediéncia a tal padrdo é estimulada e observada.
Tais padrbes devem, no minimo, fazer referéncia aos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU).

4. Diversidade e inclusividade: Nossas decisdes e contratos de abastecimento e a gestdo do relacionamento
com fornecedores refletird e promoverad os principios da politica da EY sobre Diversidade e Inclusividade
(incorporando a igualdade de oportunidades), garantindo que os fornecedores ndo vitimizem, assediem
ou discriminem empregados ou partes do contrato em razdo de sexo, identidade/expressdo de género,
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estado civil, raca, etnia, origem nacional, deficiéncia, religido, orientacdo sexual, idade ou horario reduzido
de trabalho. Os fornecedores devem cumprir os requisitos de qualquer legislacdo sobre discriminacao
aplicavel. Nossos fornecedores serdo tratados com justica e igualdade no processo de licitacdo e compras,
cujas decisdes serdo tomadas com base em critérios de sele¢do claros:

4.1 A EY espera que os fornecedores tenham politicas em vigor considerando a usabilidade por
pessoas com deficiéncia e a inclusdo delas no que se refere ao design de produtos e/ou a prestacdo
de servicos a EY. Como parte da politica, had padr&es de acessibilidade e/ou processos em vigor que
se adequam as diretrizes sobre deficiéncia refere ao design de produtos e/ou a prestacdo de servigos
pelos fornecedores.

4.2 A EY espera que os fornecedores tenham uma politica que explicitamente vede a discriminacdo/o
bullying e o assédio com base em orientacdo sexual, raca, género ou identidade/expressdo de género.
Ademais, incentivamos os fornecedores a ter provas de treinamentos sobre diversidade e inclusividade
gue abarquem a orientacdo sexual e a identidade/expressdo de género.

4.3 O objetivo principal da nossa estratégia inclusiva de Compras é identificar, desenvolver e usar
negécios com certificacdo de diversidade (definidos abaixo) que melhores nossa vantagem competitiva

e fornecam produtos e servicos inovadores e rentdveis para nés e para nossos clientes. Esperamos que
todos os fornecedores envidem seus melhores esforcos para buscar negécios diversos para competir por
produtos e servicos, se tornando fornecedores preferidos para o fornecedor e/ou como subcontratado(s).
Conforme os termos e condicdes do contrato com uma entidade EY, os fornecedores devem se
comprometer a cumprir todas as exigéncias impostas pelas autoridades regulatérias competentes, bem
como quaisquer regulamentacdes e programas locais sobre diversidade.

4.4 Para os fins deste Cédigo de Conduta do Fornecedor, um "negdcio diverso" é uma sociedade
gue, conforme certificacdo, seja detida, operada e controlada, em pelo menos 51 %, por uma ou mais
minorias, uma mulher, uma pessoa LGBT+, uma pessoa com deficiéncia, um veterano, um veterano
incapacitado em servigco ou uma pessoa aborigene ou indigena. Ademais, negdcios subutilizados
historicamente e empreendimentos sociais, conforme definidos pelo pais, serdo incluidos na
classificacdo de negdcios diversos.

4.5 Nosso compromisso é gue os negdcios diversos tenham oportunidades iguais para competir por
todos os produtos e servigos, se tornando fornecedores preferidos para o fornecedor e/ou como
subcontratado(s) para a organizacao. A EY tem compromisso com o desenvolvimento e crescimento
de negécios diversos para construir um mundo de trabalho melhor e para expandir as redes,
construindo ricas relacdes de confianca.

4.6 A EY espera que os fornecedores tenham politicas equivalentes para promover a diversidade
em suas cadeias de fornecimento e compras de negécios diversos. Os fornecedores concordam em
envidar esforgos para utilizar fornecedores diversos, fornecendo prova a EY mediante solicitacdo.

5. Etica: Espera-se o mais alto padrdo de integridade de todas as nossas operacdes. Todas as formas
de corrupcdo, extorsdo, suborno (incluindo pagamentos facilitadores) e apropriacdo indébita sao
estritamente proibidas e podem levar a rescisao imediata e ao ajuizamento de uma acao:

5.1 Os fornecedores nao oferecerao nem darao dinheiro ou qualquer item de valor a qualquer
pessoa, se as circunstancias indicares que o dinheiro ou item de valor, no todo ou em parte, esta
sendo dado a outro individuo ou entidade provavelmente para influenciar uma acdo oficial ou para
obter uma vantagem comercial.
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5.2 Espera-se que os fornecedores entendam as politicas da EY sobre brindes e hospitalidade
aplicaveis antes de oferecer ou dar ao pessoal da EY qualquer brinde e/ou entretenimento. Brindes
e entretenimentos jamais devem ser oferecidos ao pessoal da EY ou seus representantes em
circunstancias que criem a aparéncia de improbidade.

5.3 Os fornecedores devem observar todas as leis e regulamentos sobre controle de transacdes
aplicaveis a importacdo, exportacdo, reexportacdo ou transferéncia de bens e servigos (incluindo
software e tecnologia). Todas as notas fiscais e documentacfes aduaneiras ou similares enviadas
para a EY ou para autoridades publicas em relacdo a transacdes envolvendo a EY devem descrever
corretamente os bens e servicos fornecidos e os precos dos mesmos.

5.4 Os fornecedores ndao devem compartilhar precos, custos ou outras informacdes competitivas,
nem adotar condutas colusivas com terceiros com relacdo a compras da EY propostas, pendentes
ou em desenvolvimento.

5.5 Os fornecedores somente usardo subcontratados ou outros terceiros que cumpram todas as
leis e regulamentacdes aplicaveis e que atinjam os mesmos padrdes (minimos) aqui previstos.

Monitoramento: A EY pode realizar pesquisas anuais de conformidade para confirmar a obediéncia
a este Cddigo de Conduta do Fornecedor. Todavia, a EY espera que os fornecedores ativamente
auditem e monitores seus processos de gestdo rotineiros com relacdo ao Cédigo de Conduta da EY
e que fornecam provas nesse sentido, mediante solicitagcdo da EY.
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A EY é lider global em servicos de garantia, tributos, transacdes e consultoria. Os insights e servicos de qualidade que
oferecemos ajudam a criar confianga nos mercados de capitais e nas economias em todo o0 mundo. Desenvolvemos
lideres excepcionais que se unem para cumprir nossas promessas a todos os nossos stakeholders. Ao fazer isso,
temos um papel fundamental na construcdao de um mundo de trabalho melhor para nossas pessoas, nossos clientes

e nossas comunidades.

EY se refere a organizacdo global e pode se referir a uma ou mais empresas que sdo membros da Ernst & Young
Global Limited, cada uma delas sendo uma pessoa juridica diferente. A Ernst & Young Global Limited, empresa
limitada por garantia do Reino Unido, ndo fornece servicos a clientes. Informacdes sobre como a EY coleta e usa
dados pessoais e uma descricdo dos direitos que os individuos tém de acordo com a legislacdo de protecdo de
dados estdo disponiveis em ey.com/privacy. Para mais informacdes sobre nossa organizacdo, visite ey.com.
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