PrGizkum kazdoroéné mapuje
aktualni sentiment a ocekavani
podnikatell v regionu CESA (stFedni,
vychodni a jihovychodni Evropa

a stredni Asie).

Sleduje kli¢ové oblasti, které ovliviuji
rdst firem a jejich schopnost obstét

v mezinarodni konkurenci, s cilem
identifikovat hlavni trendy i prekazky,
jimZ podnikatelé v regionu celi,

a nabidnout praktické poznatky

pro tvorbu podpUrnych politik,
strategické rozhodovani'i planovani
investic.

The better the question.
The better the answer.
The better the world works.

Hlavni zjisténi za Ceskou republiku

Podnikatelé v Cesku vykazuji vysoky zajem o inovace:
pro 73 % je prioritou produktova inovace.

Panuji u nés ale i vyrazné obavy z rostoucich nakladd
(vice nez 90 % firem) a prekazkou je prilisSna
byrokracie a komplikovand regulace (81 %).

Podnikatelské prostiedi v CR je hodnoceno negativné,
zejména kvili nedostateéné podpofe inovaci.

Je zde vysoka zavislost na vlastnim kapitalu.
Pouze 9 % firem planuje sniZovani poé¢tu zaméstnancu.

Firmy investuji do online platforem, CRM systému
a datové analytiky.

V rémci regionu vede CR v adopci Al (74 %).



Hlavni zjisténi za region CESA

g Inovace

Planované inovace firem:

GB % Qs % 6%

produktové procesni strukturdini

Pouze 8 % firem inovace neplanuje vibec.

Ceské republika vede
73 % v zadjmu o produktové
inovace.

e Digitalizace a technologie

61 % firem zafalo v uplynulych 12 mésicich
vice vyuzivat umélou inteligenci nebo
modernizovalo webové stranky.

55 % <castéji nez dfive pouZziva videokonference.
Vyrazné roste vyuzivani CRM systéma: o 52 %.

Adopce AR/VR technologii je stale nizka: 21 %.

Nejrychleji digitalizace
probihd v:

» Cesku
= Turecku

= Pobalti

e Investice a financovani

58 % firem plénujeov pristich 12 mésicich investice
do IT systému a vybaveni.

Financovani je zaloZeno predevsim na
vlastnim kapitdlu a reinvesticich.

-

Yo s

75 % 57 % 37 %
ekonomicka nedostatek politicka
rizika financi nestabilita

V CR se velka vétsina
90 % firem obdva rostoucich
nakladd.

° Zameéstnanost a HR

46 % firem planuje nabor novych zaméstnancu.
Hlavni prekazky naboru:

nedostatek kvalifikovanych pracovniku
vysoké mzdové ndklady

nemoznost platové konkurovat na trhu

Nejvétsi tlak na udrzeni
zaméstnancu je v:

= Turecku
« Recku

= Madarsku



e Umela inteligence 6 Podminky pro podnikani

63 % firem oCekava od Al vyssi efektivitu Regulatorni prostfedi hodnoti pfiznivé pouze 6 % firem.

a produktivitu.

Hlavni pFinosy: Hlavni prekazky podnikani:

byrokracie

automatizace marketing

=,
T

nedostatek pracovni sily

nestabilita

@ analyza dat /% zakaznicky
U / servis

V CR je nejvétsim

vétSina spoléha na neformdlni dohody.

Systematicka priprava nové generace probiha

43 % firem do Al zatim neinvestovalo. jen ve tretiné firem.

Nejvétsi obavy: problémem slaba
podpora inovaci.
48 % 38 % 27 % Lo
e Rodinné firmy
ochrana nejasnd otazka , ! Formalni pl&n nastupnictvi ma pouze 23 % firem;
dat requlace autorstvi ;

Do Setieni se zapojilo celkem 1 031 respondent( z fad
malych, stfednich i vétSich firem z 16 zemi regionu
CESA, véetné Ceska, kde odpovidalo 70 respondentd.

Setfeni pokryvalo viechna hlavni odvétvi,
nejvice zastoupeny byly sektory:

85 9% Nejvétsi hrozbou jsou rostouci provozni
a mzdové naklady.

Dalsi rizika: = prdmyslu a energetiky (26 %)

geopo"ticka’ nestabilita = SpOtFEbnfho ZbOilla ZdraVOtniCtVll (24 %)

= telekomunikaci, médii a zdbavy (15 %).
inflace
Prizkum probihal v prvni poloviné roku 2025.

pokles poptavky

Obavy z nestability dodavatelskych fet&zcl klesaji; firmy
se zamé&ruji na Uspory a optimalizaci provozu.

EY | Building a better working world Nézev EY zahrnuje celosvétovou organizaci a miiZe zahrnovat jednu &i vice Elenskych firem
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