WorkEY: Inovativni

platforma pro )

efektivni rizeni

Profesionalni multifunkéni platforma, ktera je

kliéem k efektivnimu Fizeni pracovnich ukola, * ¢
poskytovanych sluZeb a zaméstnancu

v backoffice i terénu.

Workflow Management

Modul WorkEY Workflow Management poskytuje reSeni pro zvyseni efek-
tivity prace v backoffice. Obsahuje jednotnou frontu, ktera centralizuje
vSechny pracovni Gkoly. Procesni editor umoznuje rychlou konfiguraci plat-
formy podle aktudlnich potieb spole¢nosti, coz pomahd prekonat problémy
spojené s neefektivnimi procesy.

Sales (CRM)

Modul WorkEY Sales se zamé&Fuje na spravu vztahu se zdkazniky (CRM).
Nabizi pfedpFipravené procesy pro riizna odvétvi, integruje omnichannel
komunikaci a zajistuje rychlou tvorbu nabidek s automatickymi kalkulacemi.
Zaroven umoznuje online potvrzovani nabidek a generovani smluv a doku-

mentu, &mZ WorkEY Sales pomahda minimalizovat chyby a zrychlit procesy.

Automation

Modul WorkEY Automation poskytuje automatizaci procest, véetné gene-
rovani nejriznéjsich typl dokumentl. Obsahuje Al a RPA funkce pro auto-
matizaci rutinnich Gkold a umoZiiuje integraci s dokumentovym systémem a
Office 365. Modul eliminuje problémy spojené s manudlni praci, zpozdénimi

a chybami pfi spravé dokumentt a pomaha efektivné Fidit dokumentaci.

Field Service Management

Modul WorkEY Field Service Management umoZfuje planovani riznych typl
projektl a Gdrzby, véetné pldnovani s vyuZitim GPS a real-time dopravnich
informaci a aktualni poloze. Mobilni verze aplikace pro techniky v terénu
zlepsuje efektivitu prace a minimalizuje chyby pfi pldnovani a provadéni
pracovnich aktivit.

Vysoka modularita platformy umoznuje implementovat jednotlivé moduly jak samostatné,
tak ve zvoleném setu nebo jako Uplny celek. To vSe vzdy podle konkrétniho pfipadu pouziti.

Problémy, které modul resi:
» Ztrata efektivity v backoffice kvali
nekoordinovanym procestm.

» Potreba rychlého a flexibilniho nastaveni
procesd ve firmé.

Problémy, které modul resi:

» Nedostate¢nd sprava kontakt( a infor-
maci o zdkaznicich.

» Pomaly proces tvorby nabidek a smluv.

» Riziko chyb pfi kalkulacich nabidek.

Problémy, které modul resi:
» Manualni generovani dokumentl
a opakujici se ukoly.
» Zpozdéni a chyby pfi spravé dokumentd.

» Potfeba lepsiho Fizeni dokument
a integrace s Office 365.

Problémy, které modul resi:

> Neefektivni planovani pracovnich aktivit
v terénu.

» Nepresné informace o dopravni situaci.

» Zbytecné cesty pracovnikd a zvy3ena
uhlikova stopa.



Capacity Planning Problémy, které modul Fesi:

Automatizované planovani umoznuje snadnou adaptaci na proménlivé » Neefektivni planovani zdrojd, v¢. materi-
rozsahy konkrétnich projektu. Sledovani a optimalizace skladovych z&sob 418, vybaveni, prostor a pracovnich tymda.
pomdahd udrzet materidlové toky v souladu s potfebami. Planovani pracov- » Potfeba pldnovani smén ¢i schiizek v
nich smén a schlzek se stava jednodussim a dynamicky se pfizpisobuje souladu s proménlivymi rozsahy projektd.
aktualnim potfebam. Modul WorkEY Capacity Planning vdm umozni efek- » Sledovanf a sprava dostupnosti jednotli-
tivné a presné fidit zdroje, véetné materidll, vybaveni a pracovnich tyma. vych profesi.

CoPilot Problémy, které modul fesi:

Modul WorkEY CoPilot vyuZiva umélou inteligenci k optimalizaci vykonu > Potreba zlepseni vyhodnocovani

viech ostatnich modull. Nabizi pfedpFipravené Al modely, které Ize naplnit a pldnovani v ostatnich modulech.

daty. CoPilot pomdha zlepsit automatické vyhodnocovani a pldnovani » Nutnost vytvofit vlastni Al modely

v ostatnich WorkEY modulech, coz zvysuje vykonnost a sniZuje zatéz na a algoritmy.

pracovni personal.

Approvals Problémy, které modul Fesi:

Modul WorkEY Approvals poskytuje schvalovaci workflow snadno integrova- » Komplikace pri schvalovani rdznych
telny s Office 365. Automaticky aktualizuje schvalovatele pfi zméné jejich typd dokumentd a Zadosti.

pozice, coZ zjednoduSuje a zrychluje proces odsouhlasovani riznych typl » Nutnost manudlni aktualizace schvalo-
dokumentl a Z4dosti. vatelG p¥i zméndch v organizaci.
Invoice Processing Problémy, které modul Fesi:

Modul WorkEY Invoice Processing vyuziva RPA a Al k extrakci a zatctovani » Pomaly proces zpracovani faktur
faktur do ERP systému. Modul fesi problémy spojené s pomalym zpracova- a zauctovdni do ERP.

nim faktur a diky automatizaci procesu snizuje riziko lidskych chyb. » Zvysené riziko chyb pfi manudinim

zpracovani faktur.
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