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บทน ำ 

ค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ีจดัท ำขึ้นเพ่ือช้ีแจงรำยละเอียดของกำรเก็บรวบรวม กำรใช ้และ/หรือกำรเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนสิทธิตำมกฎหมำยของท่ำนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบคุคล ซ่ึงเป็นไปตำมพระรำชบญัญติัคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (ต่อไปน้ีเรียกว่ำ “พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) 

ในค ำประกำศน้ี “ส ำนกังำนฯ” และ “อีวำย” หมำยถึง บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั บริษทั อีวำย คอร์ปอเรท เซอร์วิสเซส 
จ ำกดั บริษทั อีวำย เอซีเอส จ ำกดั บริษทั อีวำย คอร์ปอเรท แอดไวซอร่ี เซอร์วิสเซส จ ำกดั บริษทั อีวำย โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) 
จ ำกดั บริษทั อีวำย คอนซลัติ้ง จ ำกดั บริษทั อีวำย แอดไวซอร่ี เซอร์วิสเซส จ ำกดั และบริษทั ทรำนส์ฟอร์เมชัน่ โฮลดิ้ง 
(ประเทศไทย) จ ำกดั โดยแต่ละบริษทัเป็นนิติบคุคลแยกกนั และเรียกรวมกนัว่ำ “กลุ่มบริษทั ส ำนกังำนอีวำย ประเทศไทย” 
ในฐำนะผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคลหรือผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลภำยใต ้พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ในค ำประกำศน้ี “ขอ้มูลส่วนบคุคล” หมำยถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท ำให้สำมำรถระบุตวับคุคลนั้นได ้ไม่ว่ำทำงตรงหรือ
ทำงออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพำะ 

ในค ำประกำศน้ี “ขอ้มูลส่วนบคุลท่ีอ่อนไหว” หมำยถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัเช้ือชำติ เผำ่พนัธ์ุ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง  
ควำมเช่ือในลทัธิ ศำสนำหรือปรัชญำ พฤติกรรมทำงเพศ ประวติัอำชญำกรรม ขอ้มูลสุขภำพ ควำมพิกำร ขอ้มูลสหภำพ
แรงงำน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภำพ หรือขอ้มูลอื่นใด ซ่ึงกระทบต่อเจำ้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในท ำนองเดียวกนัตำมท่ี
พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก ำหนด 

1. วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ประเภทของขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย (“ประมวลผล”) จะแตกตำ่งกนัไปขึ้นอยูก่บั
วตัถุประสงคใ์นกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

ลูกค้ำและบุคคลท่ีส ำนักงำนฯ ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลจำกกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำของส ำนักงำนฯ 

เม่ือลูกคำ้ว่ำจำ้งให้ส ำนกังำนฯ ให้บริกำรทำงวิชำชีพ ส ำนกังำนฯ จะเกบ็รวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเท่ำท่ีจ ำเป็นต่อ
กำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคห์รือตำมฐำนทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรให้บริกำรดงักล่ำว  

นอกจำกน้ี ส ำนกังำนฯ อำจตอ้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลของผูท่ี้ส ำนกังำนฯ ไม่มีควำมสัมพนัธ์โดยตรงตำมสัญญำ
หรือทำงอืน่ (ตวัอยำ่งเช่น ขอ้มูลพนกังำนของลูกคำ้ และขอ้มูลลูกคำ้หรือคู่คำ้ของลูกคำ้ของส ำนกังำนฯ) โดยส ำนกังำนฯ 
จะขอรับกำรยืนยนัจำกลูกคำ้ของส ำนกังำนฯ ว่ำลูกคำ้รำยดงักล่ำวมีอ ำนำจในกำรให้ขอ้มูลส่วนบคุคลกบัส ำนกังำนฯ 
เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรให้บริกำร และกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ท่ีให้กบัส ำนกังำนฯ นั้นเป็นไปตำม
กฎหมำยท่ีบงัคบัใช ้

ขอ้มูลส่วนบุคคลส่วนใหญท่ี่ส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวมและใชเ้พื่อกำรให้บริกำรหลกัของส ำนกังำนฯ นั้นไดม้ำจำกลูกคำ้
ของส ำนกังำนฯ (หรือท่ีส ำนกังำนฯ รวบรวมจำกบคุคลภำยนอกโดยตรงตำมค ำขอของลูกคำ้) ซ่ึงขอ้มูลดงักล่ำว
ประกอบดว้ย แต่ไม่จ ำกดัเฉพำะขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 



ค ำประกำศว่ำด้วยควำมเป็นส่วนตัว   
 

3 
 

▪ ขอ้มูลทัว่ไป เช่น ช่ือของท่ำน บริษทัท่ีท่ำนร่วมงำน ต ำแหน่งงำนและควำมสัมพนัธ์ของท่ำนกบับคุคลใด
บุคคลหน่ึง 

▪ ขอ้มูลกำรติดต่อ เช่น ท่ีอยูเ่พื่อส่งไปรษณีย ์ท่ีอยูอ่ีเมล และหมำยเลขโทรศพัท ์
▪ ขอ้มูลทำงกำรเงิน เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักำรช ำระเงิน 
▪ รำยละเอียดกำรจำ้งงำน เช่น หมำยเลขกำรจำ้งงำน แผนกท่ีจำ้งงำน บทบำทหนำ้ท่ีและระยะเวลำกำรจำ้งงำน 
▪ ขอ้มูลส่วนบุคคลอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ำนหรือบคุคลภำยนอกอื่นท่ีทำ่นให้ไวก้บัส ำนกังำนฯ เพื่อวตัถปุระสงคใ์น

กำรรับบริกำรของส ำนกังำนฯ เป็นตน้ 

ส ำหรับงำนบริกำรบำงอยำ่ง ส ำนกังำนฯ อำจตอ้งประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหว เช่น กำรให้บริกำรยื่นแบบเสีย
ภำษีตอ้งมีกำรประมวลผลขอ้มูลกำรช ำระเงินโดยลูกคำ้ของส ำนกังำนฯ หรือคู่สมรส และผูอ้ยูใ่นอปุกำระ ในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรจ่ำยค่ำรักษำพยำบำล หรือกำรบริจำคให้องคก์รกำรกุศล และส ำนกังำนฯ ตอ้งประมวลผลขอ้มูลดำ้น
สัญชำติ หรือเพศเพื่อให้บริกำรดำ้นกำรขอวีซ่ำส ำหรับชำวต่ำงชำติท่ีเดินทำงเขำ้ประเทศไทย (Immigration services) 
นอกจำกน้ี กำรให้บริกำรงำนท่ีให้ควำมเช่ือมัน่หรืองำนบริกำรท่ีปรึกษำ กำรประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหวจะขึ้น 
อยูก่บัขอบเขตกำรใหบ้ริกำรและธุรกิจท่ีใหบ้ริกำร เช่น ส ำนกังำนฯ อำจประมวลผลขอ้มูลดำ้นสุขภำพหำกส ำนกังำนฯ 
ให้บริกำรแก่ธุรกิจบริกำรทำงสุขภำพ ธุรกิจเภสัชกรรม หรือธุรกิจประกนั  

นอกจำกน้ี ส ำนกังำนฯ จะตรวจสอบขอ้มูลส่วนบคุคล ซ่ึงอำจรวมขอ้มูลท่ีอ่อนไหวบำงประเภท ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนกำรพิจำรณำรับลูกคำ้และกำรให้บริกำรทำงวิชำชีพ เพื่อปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำยหรือขอ้บงัคบัอื่นท่ี
บงัคบัใชก้บัส ำนกังำนฯ ดว้ย 

กำรตรวจสอบอำจรวมถึง 

▪ กำรยืนยนัพิสูจน์ตวัตน  
▪ กำรตรวจสอบควำมเป็นผูรั้บผลประโยชน์ท่ีแทจ้ริง (Ultimate beneficial ownership) ขององคก์รธุรกิจและ   

นิติบคุคลอื่น ๆ 
▪ กำรตรวจสอบควำมขดัแยง้ เพื่อหลีกเล่ียงควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์กบัลูกคำ้รำยอื่น 
▪ กำรตรวจสอบเก่ียวกบักำรต่อตำ้นกำรฟอกเงินจำกกำรประกอบอำชญำกรรม และกำรตรวจสอบกำรจดัหำ

เงินทนุของผูก่้อกำรร้ำย 
▪ กำรตรวจสอบควำมเป็นอิสระ 

ผู้เข้ำร่วมกำรประชุม งำนสัมมนำ กิจกรรม และกำรบรรยำยเพ่ือให้ควำมรู้ท่ีจัดโดยส ำนักงำนฯ 

ส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัผูเ้ขำ้ร่วมกำรประชุม งำนสัมมนำ กิจกรรม และกำรบรรยำยเพื่อให้
ควำมรู้ท่ีจดัโดยส ำนกังำนฯ (รวมเรียกว่ำ “กิจกรรม”) ทั้งน้ี ส ำนกังำนฯ ใชร้ะบบที่หลำกหลำยในกำรจดักำรลงทะเบียน
กิจกรรม โดยจะมีค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัของแต่ละระบบซ่ึงจะอธิบำยเหตุผลและวิธีกำรเก็บรวบรวมและ
ประมวลผลขอ้มูลโดยระบบนั้น ส ำนกังำนฯ ขอแนะน ำให้ผูเ้ขำ้ร่วมกิจกรรมอ่ำนค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัท่ี
แสดงไวใ้นระบบที่เก่ียวขอ้งดงักล่ำว 
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เพื่อกำรจดักำรเก่ียวกบักิจกรรมท่ีกล่ำวมำ ส ำนกังำนฯ จะท ำกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลต่อไปน้ี (แต่อยูภ่ำยใน
ขอบเขตท่ีจ ำเป็นส ำหรับแต่ละกิจกรรมเท่ำนั้น) 

▪ ขอ้มูลกำรติดต่อ (เช่น ช่ือ นำมสกุล หมำยเลขโทรศพัท ์ท่ีอยูอ่เีมล และท่ีอยูเ่พื่อส่งไปรษณีย)์ 
▪ ขอ้มูลกำรท ำงำน (เช่น หนำ้ท่ีและต ำแหน่งงำน) 
▪ ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรเขำ้ร่วมกิจกรรม เช่น ขอ้จ ำกดัดำ้นอำหำรหรือควำมตอ้งกำรพิเศษ สถำนะกำร

ลงทะเบียน สถำนะ/ประเภทของผูเ้ขำ้ร่วมกิจกรรม 

ส ำนกังำนฯ อำจบนัทึกภำพ เสียง หรือวิดีโอในพ้ืนท่ีสำธำรณะภำยในบริเวณงำนท่ีจดัโดยส ำนกังำนฯ เพื่อน ำมำใชเ้ป็น
ส่ือทำงกำรตลำดของส ำนกังำนฯ ทั้งน้ี ภำพและเสียงของผูเ้ขำ้ร่วมอำจจะถูกบนัทึก โดยส่ือท่ีบนัทึกไวจ้ะมีกำรแกไ้ข 
คดัลอก จดัแสดง เผยแพร่ หรือแจกจ่ำยส่ือท่ีบนัทึกในภำยหลงัตำมควำมจ ำเป็น 

บุคคลทีส่ ำนักงำนฯ ติดต่อทำงธุรกิจ 

ส ำนกังำนฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบับุคคลท่ีส ำนกังำนฯ ติดต่อทำงธุรกิจ (ลูกคำ้ทั้งในอดีต ปัจจบุนั และ
ผูท่ี้อำจเป็นลูกคำ้ในอนำคต รวมถึงบุคคลท่ีไดรั้บกำรว่ำจำ้ง หรือมีควำมเก่ียวขอ้งกบัลูกคำ้และบุคคลติดต่อในทำงธุรกิจ
ดงักล่ำว เช่น อดีตพนกังำน ท่ีปรึกษำ หน่วยงำนก ำกบัดูแล และนกัข่ำว) ในฐำนขอ้มูลของส ำนกังำนฯ ทั้งน้ี กำร
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลดงักล่ำวจะสนบัสนุนงำนดำ้นกำรตลำดของส ำนกังำนฯ โดยจะมีกำรส่งเอกสำรตีพิมพข์อง
ส ำนกังำนฯ จดหมำยข่ำว ส่ือทำงกำรตลำด ขอ้มูลเก่ียวกบัโอกำสในกำรเรียนรู้ แบบส ำรวจควำมคิดเห็น และจดหมำย
เชิญเขำ้ร่วมกิจกรรมให้แก่บคุคลตำมรำยช่ือบุคคลติดต่อในฐำนขอ้มูลของส ำนกังำนฯ 

ส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัต่อไปน้ี 

▪ ช่ือ ต ำแหน่งงำน ท่ีอยู ่ท่ีอยูอ่เีมล หมำยเลขโทรศพัทแ์ละโทรสำร 
▪ ช่ือนำยจำ้งหรือองคก์รท่ีบุคคลนั้นเก่ียวขอ้ง 
▪ ส่ือทำงกำรตลำดท่ีพึงประสงค ์ 
▪ กำรตอบรับจดหมำยเชิญและกำรยืนยนักำรเขำ้ร่วมกิจกรรม 

ขอ้มูลของบุคคลเพื่อติดต่อทำงธุรกิจท่ีไม่ไดมี้กำรร่วมงำนกบัส ำนกังำนฯ จะถูกลบออกจำกฐำนขอ้มลูของส ำนกังำนฯ 
เม่ือถึงเวลำท่ีก ำหนด ในกรณีท่ีท่ำนประสงคจ์ะไม่รับข่ำวสำรทำงกำรตลำดอีกต่อไป ส ำนกังำนฯ จะบนัทึกขอ้มูลของ
ท่ำนไปยงัรำยช่ือของผูท่ี้เลือกไม่รับกำรส่ือสำรจำกส ำนกังำนฯ 

ผู้สมัครงำน 

ส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัผูส้มคัรงำนท่ีไดรั้บจำกกำรสมคัรงำนกบัส ำนกังำนฯ โดยทัว่ไป ขอ้มูลนั้นรวมถึง
ประวติัส่วนตวัโดยยอ่ (Curriculum vitae - CV) เอกสำรแสดงตวัตน ประวติักำรศึกษำ ประวติักำรท ำงำน ขอ้มูลกำรจำ้ง
งำนและขอ้มูลบุคคลอำ้งอิง 
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ส ำนกังำนฯ ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มคัรเพื่อพิจำรณำต ำแหน่งงำนท่ีเหมำะสมกบัทกัษะ ประสบกำรณ์ และกำรศึกษำ
ของท่ำน โดยขอ้มูลดงักล่ำวจะถกูส่งต่อให้กบัผูบ้ริหำรในสำยงำนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งในกระบวนกำรสรรหำบุคลำกรเพื่อ
กำรคดักรองกำรเขำ้รับสัมภำษณ์งำน ทั้งน้ี ส ำนกังำนฯ จะท ำกำรรวบรวมขอ้มูลเพ่ิมเติม เช่น บนัทึกกำรสัมภำษณ์       
ผลกำรประเมิน ขอ้เสนอแนะ และรำยละเอียดขอ้เสนอกำรจำ้งงำน หำกท่ำนไดรั้บเชิญใหเ้ขำ้สัมภำษณ์งำนและผำ่นเขำ้สู่
กระบวนกำรขั้นต่อไป  

ในกำรสรรหำบุคลำกรของส ำนกังำนฯ ส ำนกังำนฯ อำจเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหวท่ีเป็นประโยชน์ต่อกำร
ท ำงำนในอนำคตของผูส้มคัรหรือต่อผลประโยชน์กำรจำ้งงำนในอนำคต โดยตอ้งไดรั้บควำมยินยอมอยำ่งชดัแจง้จำก
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบคุคล เพื่อเป็นไปตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนด 

ส ำนกังำนฯ รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัผูส้มคัรจำกแหล่งขอ้มูลต่อไปน้ี: 

▪ จำกผูส้มคัรโดยตรง ตวัอยำ่งเช่น ขอ้มูลท่ีผูส้มคัรให้ไวเ้ม่ือสมคัรงำนโดยตรงผำ่นเวบ็ไซต ์EY Careers  
▪ จำกบริษทัจดัหำงำน ตวัอยำ่งเช่น เม่ือบริษทัจดัหำงำนท่ีมีรำยละเอียดของผูส้มคัรติดต่อส ำนกังำนฯ เขำ้มำเพื่อ

แนะน ำผูส้มคัรในฐำนะผูส้มคัรท่ีมีศกัยภำพ 

▪ ผำ่นแหล่งขอ้มูลสำธำรณะทำงออนไลน์ ตวัอยำ่งเช่น ประวติักำรท ำงำนท่ีผูส้มคัรโพสตท์ำงออนไลน์ (เช่น บน
เวบ็ไซตข์องบริษทัที่ท  ำงำนปัจจบุนัของผูส้มคัร หรือบนเวบ็ไซตเ์ครือข่ำยสังคมทำงอำชีพ เช่น LinkedIn) 

▪ โดยกำรอำ้งอิง ตวัอยำ่งเช่น ผำ่นกำรอำ้งอิงจำกอดีตพนกังำนหรือนำยจำ้งหรือจำกบุคคลท่ีใชอ้ำ้งองิท่ีผูส้มคัร
ไดร้ะบุไว ้

พนักงำน 

ส ำนกังำนฯ จะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังำนท่ีไดรั้บมำตั้งแต่ในกระบวนสรรหำบคุลำกร และจะมีกำรเก็บ
รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังำนโดยตลอดระยะเวลำท่ีมีสถำนะเป็นพนกังำนของส ำนกังำนฯ ส ำนกังำนฯ จะ
ประมวลผลขอ้มูลเฉพำะเพื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรด ำเนินกำรตำมสัญญำจำ้ง เพื่อกำรตรวจสอบควำมขดัแยง้ทำง
ผลประโยชน์ ควำมเป็นอิสระ กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง ตำมนโยบำยของส ำนกังำนฯ และ/หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง
และกำรจดัสวสัดิกำรต่ำง ๆ แก่พนกังำน 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของพนกังำนส่วนใหญ่เป็นขอ้มูลท่ีส ำนกังำนฯ ไดรั้บมำจำกพนกังำนโดยตรง ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลส่วน
บุคคลของผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัพนกังำนตรำบเท่ำท่ีจ ำเป็นและมีวตัถุประสงคโ์ดยชอบดว้ยกฎหมำยเท่ำนั้น เช่น ขอ้มูลส่วน
บุคคลของสมำชิกครอบครัวท่ีใกลชิ้ดท่ีสุดของพนกังำน ไดแ้ก่ ช่ือและรำยละเอียดของคู่สมรสหรือบุคคลเทียบเท่ำและ 
ผูอ้ยูใ่นอปุกำระ รวมถึงรำยละเอียดเก่ียวกบัขอ้มูลดำ้นกำรลงทุนและขอ้มูลดำ้นผลประโยชนท์ำงกำรเงินของบคุคล
ดงักล่ำว เพื่อกำรตรวจสอบควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ ควำมเป็นอิสระ กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง ตำมนโยบำย
ของส ำนกังำนฯ และ/หรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง ช่ือและรำยละเอียดของบคุคลท่ีติดต่อไดใ้นกรณีฉุกเฉิน เพื่อกำรจดั
สวสัดิกำรต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังำน เป็นตน้ ซ่ึงพนกังำนตอ้งแจง้บคุคลผูน้ั้นแลว้ว่ำมีกำรให้รำยละเอียดขอ้มูลส่วน
บุคคลของบุคคลดงักล่ำวแก่ส ำนกังำนฯ ตำมวตัถุประสงคข์ำ้งตน้ และพนกังำนตอ้งแจง้ค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็น
ส่วนตวัน้ีเพ่ืออธิบำยถึงกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลและสิทธิของบคุคลดงักล่ำวเพื่อใหบุ้คคลดงักล่ำวรับทรำบและ
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พนกังำนรับรองต่อส ำนกังำนฯ ว่ำพนกังำนมีสิทธิหรือไดรั้บควำมยินยอมจำกบคุคลดงักล่ำวในกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลดงักล่ำวแก่ส ำนกังำนฯ ตำมวตัถุประสงคท่ี์กล่ำวมำขำ้งตน้ 

ในกรณีทัว่ไป ส ำนกังำนฯ จะประมวลผลขอ้มูลพนกังำนท่ีไดรั้บในกระบวนสรรหำบุคลำกรของส ำนกังำนฯ และขอ้มูล
ส่วนบุคคลท่ีไดรั้บเพ่ิมเติมดงัต่อไปน้ี (แต่อำจไม่จ ำกดัเฉพำะเท่ำน้ี): 

▪ รำยละเอียดบญัชีธนำคำร หมำยเลขประกนัสังคม หมำยเลขหนงัสือเดินทำง 
▪ ขอ้มูลผลประโยชน์ทำงกำรเงิน เช่น ขอ้มูลกำรลงทุน กำรถือครองหลกัทรัพย ์เป็นตน้ 

ส ำนกังำนฯ อำจจ ำเป็นตอ้งเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอ่อนไหวของพนกังำน แต่ส ำนกังำนฯ 
จ ำเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บควำมยินยอมจำกพนกังำนก่อนท่ีจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีอ่อนไหว ขอ้มูลอ่อนไหวท่ี
ส ำนกังำนฯ ประมวลผล อำจรวมถึง: 

▪ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัภำวะทำงสุขภำพทั้งทำงดำ้นร่ำงกำยหรือจิตใจ  
▪ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัประวติัอำชญำกรรม รวมถึงขอ้มูลเก่ียวกบัควำมประพฤติท่ีตอ้งสงสัยและกำรกระท ำควำมผิด

ตำมกฎหมำย ขึ้นอยูก่บัต ำแหน่งงำนหรือขอบเขตกำรใหบ้ริกำรทำงวิชำชีพแก่ลูกคำ้  
▪ ขอ้มูลชีวภำพ (Biometrics) เพื่อกำรระบุตวัตน  

หำกจ ำเป็นตอ้งมีกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหว ส ำนกังำนฯ จะประมวลผลขอ้มูลดงักล่ำวเม่ือไดรั้บ
ควำมยินยอมโดยชดัแจง้ล่วงหนำ้จำกพนกังำน เวน้แต่เป็นกำรประมวลผลเพื่อวตัถุประสงคโ์ดยชอบภำยใตพ้.ร.บ.
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล เช่น กำรประเมินควำมสำมำรถในกำรท ำงำนของลูกจำ้ง กำรใหบ้ริกำรดำ้นสุขภำพหรือ    
ดำ้นสังคม หรือกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีควำมอ่อนไหวนั้นจ ำเป็นต่อกำรป้องกนัและระงบัอนัตรำยต่อชีวิต 
ร่ำงกำยหรือสุขภำพของพนกังำนหรือเป็นไปตำมกฎเกณฑ ์กฎหมำย หรือระเบียบอ่ืนใดท่ีใชบ้งัคบัแก่ส ำนกังำนฯ  

อดีตพนกังำน (Alumni)   

ส ำนกังำนฯ รักษำควำมสัมพนัธ์อนัดีกบัอดีตพนกังำนอยูเ่สมอ อดีตพนกังำนรวมถึงอดีตหุ้นส่วนส ำนกังำนฯ พนกังำน
และพนกังำนจำ้งตำมสัญญำว่ำจำ้ง โดยขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีเก็บรวบรวมจะจ ำกดัเพียงช่ือของท่ำน รำยละเอียดกำรติดต่อ 
บทบำทหนำ้ท่ี วนัเร่ิมงำน ต ำแหน่ง สำยงำน เป็นตน้ เพื่อบนัทึกขอ้มูลของท่ำนลงในฐำนขอ้มูลอดีตพนกังำนของ
ส ำนกังำนฯ เวน้แต่ท่ำนจะแสดงควำมจ ำนงไม่เขำ้ร่วมโครงกำรสำนสัมพนัธก์ลุ่มอดีตพนกังำนส ำนกังำนฯ  

ผู้จัดหำสินค้ำและบริกำร (Suppliers)  

ส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัผูจ้ดัหำสินคำ้และบริกำรของส ำนกังำนฯ (รวมถึงผูรั้บจำ้งช่วงและ
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูจ้ดัหำสินคำ้และบริกำรและผูรั้บจำ้งของส ำนกังำนฯ) เพื่อบริหำรจดักำรควำมสัมพนัธ์และเพื่อท ำ
ตำมสัญญำและเพื่อรับบริกำรจำกผูจ้ดัหำสินคำ้และบริกำรของส ำนกังำนฯ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีส ำนกังำนฯ ประมวลผลนั้นโดยทัว่ไปจะจ ำกดัเฉพำะขอ้มูลกำรติดต่อ (ช่ือ ช่ือนำยจำ้ง หมำยเลข
โทรศพัท ์ท่ีอยูอ่ีเมล และรำยละเอยีดกำรติดต่ออื่น ๆ) และขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรช ำระเงิน 
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นอกจำกน้ี ก่อนท่ีจะด ำเนินกำรจดัหำผูจ้ดัหำสินคำ้และบริกำรรำยใหม่ ส ำนกังำนฯ ยงัใชข้อ้มูลเก่ียวกบัผูจ้ดัหำสินคำ้
และบริกำรเพื่อตรวจสอบว่ำส ำนกังำนฯ มีผลประโยชนท์บัซอ้นหรือขอ้จ ำกดัดำ้นควำมเป็นอิสระในกำรแต่งตั้งผูจ้ดัหำ
สินคำ้และบริกำรหรือไม่ รวมถึงกำรตรวจสอบภูมิหลงัอื่น ๆ ท่ีกฎหมำยหรือขอ้บงัคบัก ำหนด เช่น กำรปรำกฏช่ือในส่ือ
เชิงลบ กำรติดสินบนและกำรทจุริต และด ำเนินกำรตรวจสอบอำชญำกรรมทำงกำรเงินอื่น ๆ 

ผู้มำติดต่อทีส่ ำนักงำน  

เม่ือท่ำนมำติดต่อท่ีส ำนกังำน ส ำนกังำนฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในกำรอ ำนวยควำมสะดวกบำง
ประกำรแก่ท่ำน (เช่น กำรเขำ้ถึงอำคำรและห้องประชุม หรือ Wi-Fi) เพื่อควบคุมกำรเขำ้ถึงอำคำรของส ำนกังำนฯ และ
เพื่อปกป้องส ำนกังำนฯ บุคลำกร ทรัพยสิ์นและขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัของส ำนกังำนฯ (เช่น กำรใชก้ลอ้งวงจรปิด)  

ส ำนกังำนฯ ใชก้ลอ้งวงจรปิดในกำรตรวจสอบตำมขอบเขตท่ีกฎหมำยอนุญำต ซ่ึงภำพจำกกลอ้งวงจรปิดจะถูกจดัเก็บ
อยำ่งปลอดภยัและสำมำรถเขำ้ถึงไดเ้ฉพำะเม่ือจ ำเป็นเท่ำนั้น (เช่น เพื่อตรวจสอบเหตุกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงค)์ ส ำนกังำนฯ 
จะเปิดเผยภำพจำกกลอ้งวงจรปิดแก่หน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อด ำเนินตำมกฎหมำย นอกจำกน้ีส ำนกังำนฯ อำจเปิดเผย
ภำพจำกกลอ้งวงจรปิดให้แก่บริษทัประกนัของส ำนกังำนฯ เพื่อด ำเนินกำรเรียกร้องเอำประกนัอนัเป็นผลมำจำก
เหตุกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงค ์โดยทัว่ไปแลว้ บนัทึกของกลอ้งวงจรปิดจะถูกลบหรือบนัทึกทบัโดยอตัโนมติัในช่วงเวลำ 
ส้ัน ๆ ตำมท่ีก ำหนด เวน้แต่จะมีเหตุเกิดขึ้นท่ีตอ้งมีกำรตรวจสอบเพ่ิมเติม 

ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีอีวำยรวบรวมโดยทัว่ไปจะจ ำกดัเฉพำะช่ือ นำมสกุลของท่ำน ขอ้มูลกำรติดต่อ อีเมล บริษทัท่ีสังกดั 
วนัและเวลำท่ีท่ำนเขำ้และออกจำกส ำนกังำนของอีวำย  

ผู้เข้ำชมเว็บไซต์ ey.com 

ส ำนกังำนฯ รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนใหโ้ดยสมคัรใจผำ่นเวบ็ไซตข์องอีวำย เช่น ในกรณีท่ีท่ำนกรอกแบบฟอร์ม
ออนไลน์เพื่อติดต่ออีวำย สมคัรรับจดหมำยข่ำว ใชง้ำนเคร่ืองมือผำ่นระบบออนไลน์ของอีวำย สมคัรเพื่อรับกำรส่ือสำร
ทำงกำรตลำดจำกอีวำย เขำ้ร่วมในกำรส ำรวจควำมคิดเห็นหรือลงทะเบียนเพื่อเขำ้ร่วมกิจกรรมท่ีจดัโดยส ำนกังำนฯ
ส ำนกังำนฯ จะท ำกำรจดัเก็บช่ือ ต ำแหน่งงำน ขอ้มูลบริษทั และขอ้มูลอื่นใดก็ตำมท่ีท่ำนให้ไวก้บัส ำนกังำนฯ 

หำกท่ำนลงทะเบียนในเวบ็ไซตข์องอีวำย ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจะถูกจดัเก็บไวใ้นฐำนขอ้มูลของส ำนกังำนฯ โปรด
ดูรำยละเอียดเพ่ิมเติมในหวัขอ้ “บคุคลท่ีส ำนกังำนฯ ติดต่อทำงธุรกิจ” 

ขอ้มูลส่วนบุคคลบำงอยำ่งจะถูกรวบรวมโดยอตัโนมติัจำกอุปกรณ์ส ำหรับใชง้ำนของท่ำน ตวัอยำ่งเช่น หมำยเลขไอพี
ของคอมพิวเตอร์ (IP address) ประเภทอุปกรณ์ท่ีใช ้หมำยเลขประจ ำตวัอุปกรณ์ (Device identification number) 
ประเภทของเบรำวเ์ซอร์  ขอ้มูลต ำแหน่งท่ีตั้งทำงภูมิศำสตร์ และขอ้มูลทำงเทคนิคอื่น เช่น ขอ้มูลกำรเช่ือมต่อและบนัทึก
กำรเขำ้ชมเวบ็ไซต ์เป็นตน้ ขอ้มูลดงักล่ำวจะถูกเก็บรวบรวมผำ่นคกุก้ี (Cookies) หรือเทคโนโลยีอื่นท่ีคลำ้ยกนั      
(โปรดคลิกท่ีน่ี เพื่อศึกษำขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบันโยบำยกำรใชคุ้กก้ีของอีวำย) 

 

 

https://www.ey.com/en_gl/legal-and-privacy/cookie-policy
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บุคคลท่ีเข้ำชมเว็บไซต์โซเชียลมีเดีย ปลั๊กอิน (Plugins)โซเชียลมีเดีย และเคร่ืองมือของอีวำย 

เวบ็ไซตโ์ซเชียลมีเดีย  

  

อีวำยใช้แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียต่ำง ๆ โดยมีหลำยวตัถุประสงค์ เช่น กำรสรรหำ
บุคลำกร หรือกำรตลำด อีวำยใชโ้ซเชียลมีเดียเพื่อให้ท่ำนสำมำรถเขำ้ถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัโอกำสในกำรท ำงำนท่ีอีวำย และงำนกิจกรรมต่ำง ๆ ท่ีอีวำยจดัขึ้นโดยง่ำยและเพื่อ
ส่งเสริมบริกำรและแบรนดข์องอีวำย 

แมว่้ำอีวำยจะรับผิดชอบเน้ือหำท่ีเผยแพร่โดยใชแ้พลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย แต่อีวำยไม่มี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย (เช่น กำรสร้ำงสถิติผูใ้ชห้รือกำร
ใช้คุกก้ี) เม่ือใช้แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียเหล่ำน้ีท่ำนต้องปฏิบัติตำมข้อก ำหนดทำง
กฎหมำยและควำมเป็นส่วนตวัท่ีก ำหนดโดยผูใ้ห้บริกำรแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย  

หำกท่ำนตอ้งกำรเขำ้ถึงขอ้มูลดงักล่ำวหรือตอ้งกำรใชสิ้ทธิอื่น ๆ ของท่ำน (เช่น สิทธิใน
กำรคดัค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลของท่ำน) ท่ำนควรติดต่อผูใ้ห้บริกำรแพลตฟอร์ม
โซเชียลมีเดีย  

ปลัก๊อินโซเชียลมีเดีย (Social 

media plugins) 

 

 

เว็บไซต์ของอีวำยติดตั้งปลั๊กอินโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook plugins และ YouTube 
plugins เม่ือท่ำนเยี่ยมชมหนำ้เพจท่ีมีปุ่ มปลัก๊อินอยำ่งนอ้ยหน่ึงปุ่ ม เบรำวเ์ซอร์ (Browser) 
ของท่ำนจะเช่ือมต่อโดยตรงกับเซิร์ฟเวอร์เครือข่ำยสังคม (Social network server)            
ท่ีเก่ียวขอ้งและโหลดหนำ้เพจขึ้นจำกจุดนั้น ในขณะเดียวกนัผูใ้ห้บริกำรโซเชียลมีเดียจะ
ทรำบว่ำมีกำรเขำ้เยี่ยมชมเพจบนเวบ็ไซต์ของอีวำย อีวำยไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลท่ี   
ผูใ้ห้บริกำรโซเชียลมีเดียรวบรวมจำกกำรใชปุ้่ มต่ำง ๆ หำกท่ำนตอ้งกำรป้องกนักำรเก็บ
ขอ้มูลโปรดออกจำกระบบบญัชีโซเชียลมีเดียของท่ำนก่อนเย่ียมชมเว็บไซต์ของอีวำย     
ผูใ้ห้บริกำรโซเชียลมีเดียได้ตั้ งค่ำคุกก้ี (Cookies) ไว ้แต่ท่ำนสำมำรถปิดใช้งำนกำร
ยอมรับและกำรจดัเก็บคุกก้ีโดยเขำ้ไปก ำหนดในกำรตั้งค่ำเบรำวเ์ซอร์ (Browser setting) 
ของท่ำน 

หำกท่ำนได้เข้ำสู่แพลตฟอร์มของผูใ้ห้บริกำรโซเชียลมีเดีย กำรประมวลผลข้อมูล      
ส่วนบุคคลของท่ำนจะเป็นไปตำมนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวของผู ้ให้บริกำร          
โซเชียลมีเดียนั้น ๆ กรุณำให้ท่ำนอ่ำนและท ำควำมเขำ้ใจนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของ  
ผูใ้ห้บริกำรโซเชียลมีเดียดงักล่ำว 

เคร่ืองมือโซเชียลมีเดีย อีวำยใช้แบบฟอร์ม LinkedIn Lead Gen ส ำหรับเน้ือหำของอีวำยท่ีไดรั้บกำรสนบัสนุน
และ LinkedIn InMails ส ำหรับกำรสรรหำบุคลำกรและแคมเปญกำรตลำด เม่ือสมำชิก 
LinkedIn คลิกท่ีประกำศรับสมคัรงำนของอีวำย พวกเขำจะเห็นแบบฟอร์มท่ีมีขอ้มูลจำก
โปรไฟล์ LinkedIn ของพวกเขำกรอกไว้โดยอัตโนมัติ เช่น ช่ือ ข้อมูลกำรติดต่อ              
ช่ือบริษทั ระดบัควำมอำวุโส ต ำแหน่งงำน และสถำนท่ีตั้ง ทนัทีท่ีสมำชิก LinkedIn ส่ง 
(Submit) แบบฟอร์ม สมำชิกก็จะเช่ือมต่อกบัอีวำย 
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หลักจรรยำบรรณของอีวำย 

หลกัจรรยาบรรณของอีวายวางแนวทางแก่พนกังาน ลูกคา้และบคุคลอื่น ๆ ท่ีอยูน่อกอีวายในการรายงานกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมท่ีผิดจรรยาบรรณหรือผิดกฎหมายซ่ึงเป็นการละเมิดมาตรฐานวิชาชีพหรือไม่สอดคลอ้งกบั    
หลกัจรรยาบรรณสากลของอีวาย (EY Global Code of Conduct) ในลกัษณะท่ีเป็นความลบัและไม่ว่าจะไม่ระบุช่ือหรือ
เปิดเผย การรายงานดงักล่าวสามารถกระท าไดท้ั้งทางออนไลนห์รือสายด่วนทางโทรศพัท ์

หลกัจรรยาบรรณของอีวายมีประกาศเก่ียวกบัความเป็นส่วนตวัและแบบฟอร์มใหค้วามยินยอมซ่ึงอธิบายถึงแนวทางการ
ปฏิบติัท่ีอีวายไดป้ฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณของอีวาย กรุณาอา้งอิงประกาศเร่ืองหลกัจรรยาบรรณของอีวายและ
แบบฟอร์มให้ความยินยอมน้ี  (โปรดคลิกท่ีน่ี) 

2. ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมและการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลเท่ำท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำนหรือกำรใหบ้ริกำรลูกคำ้ตำมฐำนทำง

กฎหมำย ดงัต่อไปน้ี 

1) กำรปฏบิัติตำมสัญญำ 

ส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อปฏิบติัตำมสัญญำหรือกำรเขำ้ท ำสัญญำ รวมถึงกำรปฏิบติั
ตำมเง่ือนไขกำรให้บริกำรตำมสัญญำท่ีตกลงกนัไวร้ะหว่ำงส ำนกังำนฯ ในฐำนะผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลและ
เจำ้ของขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีเป็นคูสั่ญญำ  

2) เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย 

ส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเม่ือจ ำเป็นต่อกำรด ำเนินงำนเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมำย
ของส ำนกังำนฯ หรือของบุคคลหรือนิติบคุคลอืน่ ซ่ึงตอ้งไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภำพของเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคล  

ตวัอยำ่งของประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมำยของส ำนกังำนฯ ไดแ้ก่   

▪ เพื่อส่งมอบขอ้มูลและบริกำรทำงวิชำชีพให้กบัลูกคำ้ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ และกำรด ำเนินธุรกิจโดยถูกตอ้ง
ตำมกฎหมำย 

▪ เพื่อกำรให้บริกำรอยำ่งมีคุณภำพแก่ลูกคำ้ และบริหำรจดักำรช ำระเงินค่ำธรรมเนียมและค่ำบริกำรอนั
เก่ียวเน่ืองกบักำรให้บริกำร  

▪ เพื่อบริหำรจดักำรควำมสัมพนัธ์กบัผูติ้ดต่อทำงธุรกิจของส ำนกังำนฯ และกำรจดังำนกิจกรรมรวมถึง
ลงทะเบียนเพื่อเขำ้ร่วมงำนกิจกรรมดงักล่ำว  

▪ เพื่อใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอีวำย กำรบริกำร และกิจกรรมต่ำง ๆ ท่ีส ำนกังำนฯ จดัขึ้น 

▪ เพื่อพิจำรณำควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบำยควำมเป็นอิสระของส ำนกังำนฯ 

▪ เพื่อปกป้องส ำนกังำนฯ จำกกำรกระท ำควำมผิดทำงอำญำ หรือกำรกระท ำท่ีผดิกฎหมำยหรือกำรฉ้อโกง 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/6483/consent.pdf


ค ำประกำศว่ำด้วยควำมเป็นส่วนตัว   
 

10 
 

▪ เพื่อป้องกนัส ำนกังำนฯ บุคลำกร ขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบั และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศจำกกำรเขำ้ถึงโดย
ไม่ไดรั้บอนุญำตหรือกำรร่ัวไหลของขอ้มูล 

▪ เพื่อป้องกนัและตรวจพบอำชญำกรรม และกำรก ำหนดขอ้เรียกร้อง กำรใชสิ้ทธิ และกำรปกป้องขอ้เรียกร้อง
ทำงกฎหมำย 

▪ เพื่อจ ำเป็นต่อกำรประมวลผลคดัเลือกผูส้มคัรท่ีเหมำะสมกบัต ำแหน่งงำน 

▪ เพื่อรักษำควำมสัมพนัธ์อนัดีกบัอดีตพนกังำนของส ำนกังำนฯ กำรส่งจดหมำยข่ำวและบริกำรของส ำนกังำนฯ 
และกำรเชิญอดีตพนกังำนมำร่วมกิจกรรม  

▪ เพื่อพฒันำและปรับปรุงเวบ็ไซตข์องส ำนกังำนฯ และประสบกำรณ์ผูใ้ช ้(User experience)  

3) กำรปฏบิัติตำมกฎหมำยหรือกฎข้อบังคับ 

ส ำนกังำนฯ อำจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อปฏิบติัตำมกฎหมำยและกฎขอ้บงัคบัอืน่ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น 

กำรปฏิบติัตำมค ำส่ังของหน่วยงำนก ำกบัดูแลเพื่อเป็นไปตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) กำรได้รับควำมยินยอม  

หำกส ำนกังำนฯ มีควำมจ ำเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีออ่นไหว ส ำนกังำนฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลท่ีอ่อนไหวของท่ำนต่อเม่ือไดรั้บควำมยินยอมโดยชดัแจง้จำกท่ำนล่วงหนำ้หรือกำรประมวลผลนั้นเป็นไป

โดยชอบดว้ยกฎหมำย เช่น เป็นกำรจ ำเป็นเพ่ือกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบติัตำมหรือกำรใชสิ้ทธิ

เรียกร้องตำมกฎหมำย  หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย  หรือเพื่อประโยชน์สำธำรณะท่ีส ำคญั 

5) เพ่ือป้องกนัหรือระงับอันตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของบุคคล   

ส ำนกังำนฯ อำจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีฉุกเฉิน เช่น เม่ือท่ำนอยูใ่นสภำวะท่ีเป็นอนัตรำยท่ีไม่

อำจใหค้วำมยินยอมได ้เพื่อป้องกนัและระงบัอนัตรำยต่อชีวิต ร่ำงกำย หรือสุขภำพของท่ำน 

3. สิทธิของท่านที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่ำนมีสิทธิตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบคุคลของท่ำนท่ีส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวมและใช ้ดงัต่อไปน้ี 

▪ สิทธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล: ท่ำนมีสิทธิขอเขำ้ถึงและขอรับส ำเนำขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนท่ีส ำนกังำนฯ เก็บ
รวบรวม รวมถึงมีสิทธิให้ส ำนกังำนฯ เปิดเผยกำรไดม้ำซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวโดยท่ีท่ำนไม่ไดใ้หค้วำม
ยินยอม 

▪ สิทธิในกำรแก้ไขข้อมลูให้ถกูต้อง: ท่ำนมีสิทธิแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกตอ้งหำกขอ้มูลนั้น
ก่อใหเ้กิดกำรเขำ้ใจผิดหรือเป็นขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งหรือไม่สมบูรณ์ 

▪ สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรประมวลผล: ท่ำนมีสิทธิในกำรคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลของท่ำน เช่น 
ในกรณีท่ีส ำนกังำนฯ ประมวลผลขอ้มูลเพื่อกำรด ำเนินภำรกิจเพื่อประโยชน์สำธำรณะหรือภำยใตฐ้ำน
ประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมำยและประโยชน์ดงักล่ำวมีควำมส ำคญัดอ้ยกว่ำสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของท่ำน      
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หำกส ำนกังำนฯ ไม่มีสิทธิจะประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว ส ำนกังำนฯ จะยติุกำรประมวลผลขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่ำน (ตำมแตส่ถำนกำรณ์และตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด) 

▪ สิทธิในกำรระงบักำรใช้ข้อมลูส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอให้ระงบักำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคล เช่น ในระหว่ำงรอ
กำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลส่วนบุคคลตำมท่ีไดร้้องขอให้แกไ้ขขอ้มูลดงักล่ำวให้ถูกตอ้งหรือขอให้
ระงบักำรใชแ้ทนกำรลบขอ้มูล  

▪ สิทธิในกำรลบหรือท ำลำยข้อมูล: ท่ำนมีสิทธิขอให้ส ำนกังำนฯ ลบ ท ำลำย หรือท ำใหข้อ้มูลส่วนบคุคลของ
ท่ำนไม่สำมำรถระบุตวับุคคล เช่น ในกรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวไม่จ ำเป็นท่ีจะเก็บรักษำไวต้ำม
วตัถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวมหรือใชข้อ้มูลดงักล่ำว หรือเม่ือท่ำนขอถอนควำมยินยอมของท่ำนหรือ
คดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มูล 

▪ สิทธิในกำรให้โอนย้ำยข้อมูลส่วนบุคคล: ท่ำนมีสิทธิขอรับส ำเนำขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่ำนไดใ้ห้ไวก้บัอีวำยใน
รูปแบบที่สำมำรถอ่ำนไดห้รือใชง้ำนโดยทัว่ไปดว้ยเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ท่ีท ำงำนโดยอตัโนมติัและสิทธิใน
กำรขอให้ส ำนกังำนฯ ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบคุคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบคุคลรำย
อื่น 

▪ สิทธิในกำรถอนควำมยินยอม: ทำ่นมีสิทธิเพิกถอนควำมยินยอมของท่ำนในกรณีท่ีท่ำนใหข้อ้มูลส่วนบุคคล
โดยสมคัรใจและมีสิทธิเลือกจะไม่รับกำรส่ือสำรทำงกำรตลำด เวน้แต่กำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคล
ดงักล่ำวเป็นไปเพื่อประโยชน์อื่นโดยชอบดว้ยกฎหมำย 

หำกท่ำนมีขอ้สงสัยหรือประสงคจ์ะใชสิ้ทธิของท่ำน โปรดติดต่อส่วนงำนคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มบริษทั 

ส ำนกังำนอีวำย ประเทศไทย นอกจำกน้ีท่ำนมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ประเทศไทย 

ส ำนกังำนฯ จะด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอใชสิ้ทธิภำยใน 30 วนันบัจำกวนัท่ีไดรั้บค ำร้องขอดงักล่ำว 

4. การร้องเรียน 

หำกท่ำนมีเร่ืองร้องเรียนหรือขอ้สงสัยว่ำมีกำรละเมิดกฎหมำยคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้บงัคบัอื่นใดของ
ส ำนกังำนฯ ท่ำนสำมำรถติดต่อส่วนงำนคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มบริษทั ส ำนกังำนอีวำย ประเทศไทย  ตำม
รำยละเอียดกำรติดต่อในหวัขอ้ 13. เพื่อตรวจสอบขอ้ร้องเรียนของท่ำนและให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวิธีกำรด ำเนินกำรต่อไป   

5. การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล 

สมำชิกเครือข่ำยอีวำยด ำเนินธุรกิจในกว่ำ 150 ประเทศทัว่โลก โดยโครงสร้ำงของอีวำยบำงประกำรเป็นไปในรูปแบบ
รวมศูนยซ่ึ์งรวมถึงเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีให้บริกำรให้แก่สมำชิกเครือข่ำยอีวำย นอกจำกน้ี ในกรณีท่ีกำรให้บริกำรแก่
ลูกคำ้ของอีวำยครอบคลุมในหลำยประเทศ ขอ้มูลบำงอยำ่งจึงจ ำเป็นตอ้งเขำ้ถึงไดโ้ดยบุคลำกรในองคก์รอีวำยท่ี
รับผิดชอบดูแลงำนบริกำรดงักล่ำว ซ่ึงบำงกรณีส ำนกังำนฯ จ ำเป็นตอ้งส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบคุคลของท่ำนไปยงั
สมำชิกเครือข่ำยอีวำยท่ีอยูน่อกประเทศไทย ในกรณีดงักล่ำว ส ำนกังำนฯ จะด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลส ำหรับกำรโอนขอ้มูลส่วนบุคคลระหว่ำงสมำชิกเครือขำ่ยอีวำย (EY Binding Corporate Rules - BCRs) และ
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ใชม้ำตรกำรรักษำควำมปลอดภยัและขอ้ควรระวงัทำงกฎหมำยท่ีเหมำะสมเพื่อรักษำควำมปลอดภยัและควำมครบถว้น
สมบูรณ์ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีโอนภำยในองคก์รและระหว่ำงสมำชิกเครือข่ำยอีวำย เพื่อให้มัน่ใจว่ำขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่ำนไดรั้บควำมคุม้ครองอยำ่งเพียงพอเหมำะสมในกำรโอนขอ้มูลและกำรประมวลผลเพื่อเป็นไปตำมพ.ร.บ.
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล 

โปรดคลิกท่ีน่ี เพ่ือศึกษำขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบั EY Binding Corporate Rules  

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนจะด ำเนินกำรประมวลผลโดยผูใ้ห้บริกำรดำ้นกำรสนบัสนุนของอีวำยในขั้นตอนกำร
ปฏิบติังำนภำยในของอีวำย ส ำหรับขอ้มูลเพ่ิมเติม โปรดดูหวัขอ้ “ผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำรสนบัสนุน” 

6. ผู้ให้บริการด้านการสนับสนุน 

ส ำนกังำนฯ อำจโอนหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีส ำนกังำนฯ รวบรวมไวไ้ปยงัผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำรสนบัสนุน
ภำยนอก (รวมถึงบริษทัยอ่ยและบริษทัในเครือ) ซ่ึงว่ำจำ้งโดยส ำนกังำนฯ เพื่อสนบัสนุนส่งเสริมขั้นตอนกำรปฏิบติังำน
ภำยในของส ำนกังำนฯ ตวัอยำ่งเช่น ส ำนกังำนฯ ว่ำจำ้งผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำรสนบัสนุนในกำร (ก) สนบัสนุนงำนดำ้น
ส ำนกังำนฯ ทัว่ไปรวมถึงกำรพิมพ ์กำรผลิตและกำรจดักำรดำ้นเอกสำร กำรจดัเก็บและบริกำรแปลเอกสำร (ข) 
สนบัสนุนงำนดำ้นบญัชี กำรเงินและกำรเรียกเก็บเงิน  (ค) สนบัสนุนงำนดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศรวมถึงกำรจดักำร
ระบบและควำมปลอดภยั กำรจดัเก็บขอ้มูล แอปพลิเคชนัธุรกิจ ขอ้ควำมเสียงและกำรจ ำลองระบบเพื่อวตัถุประสงคด์ำ้น
ควำมต่อเน่ืองทำงธุรกิจ/กำรกูค้ืนระบบ และ (ง) กำรตรวจสอบควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ กำรบริหำรจดักำรควำม
เส่ียงและกำรสอบทำนคุณภำพ 

ส ำนกังำนฯ มีนโยบำยใชผู้ใ้ห้บริกำรดำ้นกำรสนบัสนุนภำยนอกท่ีตอ้งมีมำตรกำรในกำรคุม้ครองขอ้มูล กำรรักษำควำม
ปลอดภยัและกำรรักษำควำมลบัในระดบัท่ีเหมำะสมและปฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดทำงกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรโอนขอ้มูล
ส่วนบุคคลนอกรำชอำณำจกัร ส ำนกังำนฯ ตอ้งจดัให้มีกระบวนกำรโอนขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีรวบรวมในประเทศไทยหรือ
เก่ียวขอ้งกบัเจำ้ของขอ้มูลส่วนบคุคลท่ีอยูใ่นประเทศไทยท่ีเหมำะสมเพื่อให้สอดคลอ้งกบัขอ้ก ำหนดตำมกฎหมำย 

7. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนกังำนฯ อำจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ในกรณีดงัต่อไปน้ี: 

▪ เปิดเผยเพื่อด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคท่ี์กล่ำวไวใ้นหวัขอ้ “วตัถปุระสงคใ์นกำรประมวลผลขอ้มลูส่วน
บุคคล” และ “ฐำนทำงกฎหมำยในกำรเก็บรวบรวมและกำรใชข้อ้มูลส่วนบุคคล” รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูล
ภำยในองคก์รอีวำยและสมำชิกเครือข่ำยอีวำย  (โปรดดูรำยช่ือองคก์รของอีวำยและสมำชิกเครือข่ำยอีวำยใน 
EY Global website) 

▪ เพื่อปฏิบติัตำมกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง 

▪ ในกรณีปรับโครงสร้ำงองคก์รหรือกำรรวมองคก์รของอีวำยกบัองคก์รอ่ืน 

▪ หำกส ำนกังำนฯ เช่ือว่ำกำรเปิดเผยขอ้มูลดงักล่ำวเหมำะสมตำมเง่ือนไขกำรใหบ้ริกำรและขอ้ตกลงอืน่ ๆ หรือ
เพื่อคุม้ครองและปกป้องสิทธิ ทรัพยสิ์นหรือควำมปลอดภยัของส ำนกังำนฯ 

https://www.ey.com/en_gl/legal-and-privacy/data-protection-binding-corporate-rules-program
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▪ เพื่อกำรพิจำรณำคดี หรือปฏิบติัตำมค ำส่ังศำลหรือกระบวนกำรทำงกฎหมำยอื่น หรือเพื่อกำรไต่สวนของ
หน่วยงำนก ำกบัดูแลหรือหน่วยงำนรัฐ 
หรือ 

▪ ดว้ยควำมยินยอมของท่ำน 

นอกจำกน้ี ทำงส ำนกังำนฯ ตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมกฎหมำยในกำรรำยงำนธุรกรรมท่ีตอ้งสงสัยและกิจกรรมอื่น ๆ 
ต่อหน่วยงำนก ำกบัดูแลท่ีเก่ียวขอ้งภำยใตก้ฎหมำยป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน กฎหมำยกำรป้องกนัและ
ปรำบปรำมกำรสนบัสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย กำรใชข้อ้มูลภำยในโดยมิชอบหรือกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งอืน่ 
และส ำนกังำนฯ อำจตอ้งรำยงำนกำรก่ออำชญำกรรมท่ีเกิดขึ้นหรืออำจเกิดขึ้นต่อเจำ้หนำ้ท่ีต ำรวจและหน่วยงำนท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีตำมกฎหมำยดงักล่ำว ส ำนกังำนฯ อำจไม่สำมำรถแจง้ใหท้่ำนทรำบล่วงหนำ้ถึงกำร
เปิดเผยขอ้มูลดงักล่ำว 

ผูรั้บขอ้มูลส่วนบุคคลจำกส ำนกังำนฯ ท่ีเป็นบคุคลภำยนอก ไดแ้ก่ ท่ีปรึกษำทำงวิชำชีพ บริษทัประกนั หน่วยงำน
ก ำกบัดูแล กรมสรรพำกร กรมศุลกำกรและกรมสรรพสำมิต หน่วยงำนก ำกบัดูแลและวิชำชีพอ่ืน ๆ ส ำนกังำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพยแ์ละตลำดหลกัทรัพย ์กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ ผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำรพสูิจน์ตวัตน       
ผูใ้หบ้ริกำรขอ้มูลอำ้งอิงดำ้นเครดิต ศำล ส ำนกังำนต ำรวจและหน่วยงำนของรัฐ ผูใ้หบ้ริกำรและผูใ้หบ้ริกำรดำ้นกำร
สนบัสนุน เป็นตน้ 

8. การรักษาความปลอดภัยส าหรับข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนกังำนฯ รักษำควำมลบัและควำมปลอดภยัของขอ้มูลท่ีไดรั้บในกำรด ำเนินธุรกิจ โดยส ำนกังำนฯ จดัให้มีมำตรกำร

รักษำควำมมัน่คงปลอดภยัเพื่อป้องกนักำรเขำ้ถึงขอ้มูลดงักล่ำวโดยไม่ไดรั้บอนุญำตและเพื่อป้องกนัขอ้มูลจำกกำร     

สูญหำย กำรน ำไปใชใ้นทำงมิชอบและกำรเปิดเผยขอ้มูลอยำ่งไม่เหมำะสม ทั้งน้ีพนกังำนของส ำนกังำนฯ และ

บุคคลภำยนอกท่ีปฏิบติังำนใด ๆ ในนำมของส ำนกังำนฯ ตอ้งปฏิบติัตำมมำตรกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัท่ีเหมำะสม

ในกำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และใชม้ำตรกำรท่ีเหมำะสมส ำหรับกำรประมวลผลขอ้มลู 

โปรดคลิกท่ีน่ี เพื่อดูขอ้มูลเพ่ิมเติมเก่ียวกบัแนวทำงกำรปกป้องขอ้มูลและควำมปลอดภยัของขอ้มูลของอีวำย 

9. การปรับปรุงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้เป็นปัจจุบัน 

ส ำนกังำนฯ รักษำควำมถูกตอ้งและครบถว้นของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีส ำนกังำนฯ จดัเก็บไว ้ดงันั้นจึงเป็นเร่ืองส ำคญัท่ี
ท่ำนจะตอ้งแจง้ให้ส ำนกังำนฯ ทรำบถึงกำรเปล่ียนแปลงใด ๆ เก่ียวกบัรำยละเอียดกำรติดต่อของท่ำนหรือขอ้มูลส่วน
บุคคลอื่น ๆ เพื่อให้ส ำนกังำนฯ มีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสุดเก่ียวกบัท่ำน โดยท่ำนสำมำรถติดต่อบุคคลของส ำนกังำนฯ ท่ี
ปกติท่ำนติดต่อดว้ย หรือสำมำรถติดต่อท่ีส่วนงำนคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มบริษทั ส ำนกังำนอีวำย ประเทศไทย 
ตำมรำยละเอียดในหวัขอ้ “ติดต่อเรำ” เพื่อท ำกำรแจง้เปล่ียนแปลงขอ้มูล 

https://www.ey.com/content/dam/ey-unified-site/ey-com/en-gl/legal-privacy/documents/ey-gl-protecting-your-data-10-2025.pdf
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10. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

ส ำนกังำนฯ มีนโยบำยเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลตำมระยะเวลำเท่ำท่ีจ ำเป็นต่อกำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงคท่ี์กล่ำว

ไวใ้นหวัขอ้ “วตัถุประสงคใ์นกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล” และ “ฐำนทำงกฎหมำยในกำรเกบ็รวบรวมและกำรใช้

ขอ้มูลส่วนบุคคล” และเป็นไปตำมบทบญัญติัของกฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้ง กรณีทัว่ไป ส ำนกังำนฯ จะเกบ็รักษำขอ้มูลส่วน

บุคคลเป็นระยะเวลำไม่เกิน 10 ปี 

อยำ่งไรก็ตำม ขอ้มูลส่วนบุคคลบำงส่วนอำจมีควำมจ ำเป็นตอ้งจดัเก็บต่อไปภำยหลงั เพื่อให้กำรด ำเนินงำนของ
ส ำนกังำนฯ เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดทำงวิชำชีพและทำงกฎหมำย หรือระเบียบอ่ืนใดท่ีใชบ้งัคบัแก่ส ำนกังำนฯ เช่น จดัเก็บ 
เพื่อกำรพิสูจน์หรือตรวจสอบในกรณีอนัอำจเกิดขอ้พิพำท รวมถึงเพื่อกำรก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบติั
ตำมหรือกำรใชสิ้ทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตำมกฎหมำย เป็นตน้ เม่ือหมดควำมจ ำเป็น
ในกำรเก็บรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว ส ำนกังำนฯ จะด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลหรือท ำให้ไม่
สำมำรถระบุตวัตนถึงเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคลไดอ้ีกต่อไป 

11. ผู้เยาว์ บุคคลไร้ความสามารถหรือเสมือนไร้ความสามารถ 

โดยทัว่ไป ส ำนกังำนฯ ไม่มีเจตนำท่ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ยำว ์บุคคลไร้ควำมสำมำรถหรือเสมือนไร้
ควำมสำมำรถ 

ในกรณีท่ีส ำนกังำนฯ เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำว ส ำนกังำนฯ ตอ้งไดรั้บควำมยินยอมจำกผูป้กครอง ผูใ้ช้
อ  ำนำจปกครองท่ีมีอ ำนำจกระท ำกำรแทนผูเ้ยำว ์ผูอ้นุบำลท่ีมีอ ำนำจกระท ำกำรแทนบคุคลไร้ควำมสำมำรถ หรือผูพ้ิทกัษ์
ท่ีมีอ ำนำจกระท ำกำรแทนคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด (แลว้แต่กรณี) เวน้แต่เขำ้ขอ้ยกเวน้ตำมท่ี
กฎหมำยก ำหนด 

ทั้งน้ี หำกท่ำนเช่ือว่ำท่ำนไดใ้ห้ขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดต้ั้งใจ โปรดให้ผูป้กครอง ผูใ้ชอ้  ำนำจปกครอง ผูอ้นุบำล หรือ
ผูพ้ิทกัษท่ี์มีอ ำนำจกระท ำกำรแทนท่ำนแจง้ให้ส ำนกังำนฯ รับทรำบเพื่อด ำเนินกำรลบขอ้มูลส่วนบคุคลดงักล่ำวของท่ำน 

12. การเปลี่ยนแปลงในค าประกาศว่าด้วยความเป็นส่วนตัวนี ้ 

ส ำนกังำนฯ อำจปรับปรุงหรือแกไ้ขค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัน้ีเป็นคร้ังครำวหำกมีกำรเปล่ียนแปลงในกำร
ด ำเนินงำนและบริกำรของส ำนกังำนฯ เม่ือมีกำรประกำศใหท้รำบถึงกำรเปล่ียนแปลงในค ำประกำศน้ี ทำงส ำนกังำนฯ 
จะแกไ้ขวนัท่ี “ปรับปรุงล่ำสุด” ไวด้ำ้นบนของค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัน้ี หำกส ำนกังำนฯ มีกำรเปล่ียนแปลง
อยำ่งมีนยัส ำคญัในกำรเก็บรวบรวม ใชแ้ละโอนขอ้มูลส่วนบุคคล ส ำนกังำนฯ จะแจง้ใหท้่ำนทรำบถึงกำรเปล่ียนแปลง
ดงักล่ำวบนเวบ็ไซตอ์ยำ่งชดัเจน เพื่อให้ท่ำนรับทรำบถึงกำรเปล่ียนแปลงใด ๆ ในค ำประกำศว่ำดว้ยควำมเป็นส่วนตวัน้ี
ขอใหท้่ำนตรวจสอบค ำช้ีแจงอยำ่งสม ่ำเสมอ 
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13. ติดต่อเรา  

หำกท่ำนมีค ำถำมใด ๆ เก่ียวกบักำรรวบรวม กำรใชแ้ละ/หรือกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบคุคลของท่ำนหรือประสงคใ์ชสิ้ทธิ

ของท่ำนภำยใตค้  ำช้ีแจงเก่ียวกบัควำมเป็นส่วนตวัน้ีโปรดติดตอ่ กลุ่มบริษทั ส ำนกังำนอีวำย ประเทศไทย ในฐำนะผู ้

ควบคุมขอ้มูลส่วนบคุคล ไดท่ี้ส่วนงำนคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล กลุ่มบริษัท ส ำนักงำนอีวำย ประเทศไทย ผำ่นช่องทำง

ดงัต่อไปน้ี 

ท่ีอยูเ่พื่อส่งไปรษณีย:์ 1875 อำคำร วนั แบงคอ็ก ทำวเวอร์ 3 ชั้น 34 – 37 
ถนนพระรำมท่ี 4 แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั 
กรุงเทพมหำนคร 10330 

ท่ีอยูอ่ีเมล:  thailand.dpo.office@th.ey.com 

หมำยเลขโทรศพัท:์ 02-494-9976 หรือ 02-494-9977 
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