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อวีำยเปิดตัว EY Studio+ สนับสนุนลูกค้ำเติบโตในยุคเอไอ 
 

 EY Studio+ ผสานพลงั 37 องคก์รผูเ้ช่ียวชาญเพื่อสร้างการเติบโตให้กบัธุรกิจอยา่งครบวงจร 
 แหล่งรวมผูเ้ช่ียวชาญเทคโนโลยี ดา้นการออกแบบ การขาย การตลาด และส่งมอบประสบการณ์ท่ีดีเลิศให้ลูกคา้ จาก

พนัธมิตรทางธุรกิจของอีวาย เช่น Blackdot, Digital Detox, Doberman, etVenture, Fabernovel, Freshworks, Future 
Friendly, Italia Brand Group, Seren, Team Collective, VODW และ Zilker 

 ครอบคลุมทุกบริการดว้ยขอ้มูลเชิงลึกในแต่ละอุตสาหกรรม EY.ai และพนัธมิตรในระบบนิเวศทางธุรกิจ EY Studio+ จะ
ช่วยองคก์รขบัเคล่ือนการเติบโตดว้ยการเปิดมุมมองใหม่และส่งมอบประสบการณ์ให้ลูกคา้ต่างจากเดิม 

กรุงเทพฯ, 13 ส.ค. 2568 อีวายเปิดตวั EY Studio+ บริการระดบัโลกท่ีผสมผสานความเช่ียวชาญจากองคก์รพนัธมิตรอยา่งครบ
วงจร ดว้ยทกัษะดา้นการออกแบบ การขาย การตลาด และการสร้างประสบการณ์ให้ลูกคา้ เพื่อขบัเคล่ือนการเติบโตและการ
เปล่ียนแปลงส าหรับลูกคา้ในยคุท่ีขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยเีอไอ 
 
เกี่ยวกับ EY Studio+ 
 
ในยคุท่ีเทคโนโลยีเอไอมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนธุรกิจ และมีการเช่ือมต่อตลอดเวลา ลูกคา้คาดหวงัท่ีจะไดรั้บ
ประสบการณ์ท่ีดีเลิศ รวดเร็ว และตรงใจมากขึ้น แต่ในขณะเดียวกนั ธุรกิจก็ก าลงัเผชิญกบัความกดดนัทางเศรษฐกิจท่ีเพ่ิมขึ้น 
EY Studio+ ไดร้วบรวมผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์และมีศกัยภาพท่ีหลากหลาย มาร่วมออกแบบ บริหารจดัการกลยทุธ์ และ
ส่งมอบประสบการณ์ท่ีตอบสนองความตอ้งการให้ลูกคา้ไดอ้ยา่งตรงใจ ซ่ึงจะช่วยสนบัสนุนการเติบโตของธุรกิจในทุกกลุ่ม
อุตสาหกรรม ผา่น 

• ประสบการณ์ของลูกคา้: ช่วยใหธุ้รกิจและลูกคา้เขา้ใจกนัและกนั และร่วมออกแบบ สร้าง และปรับเปล่ียน
ประสบการณ์ตามความตอ้งการเฉพาะ เพื่อส่งมอบคุณค่าท่ีเหนือกว่าให้ลูกคา้ 

• การสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการ: ท างานร่วมกบัพนัธมิตรในระบบนิเวศท่ีสร้างสรรค ์เพ่ือริเร่ิม ส่งมอบ โดยมุ่งเนน้
การสร้างสรรคสิ์นคา้และบริการ 

• การพลิกโฉมทางการตลาด การขาย และการบริการ: ปรับรูปแบบการด าเนินงานของฝ่ายบริหารการตลาด การขาย 
และการบริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ทีม EY Studio+ ไดช่้วยสนบัสนุนลูกคา้จ านวนมาก เพื่อขบัเคล่ือนการเติบโตและยกระดบัประสบการณ์ลูกคา้ในทุกกลุ่ม
อุตสาหกรรม ตวัอยา่งเช่น ช่วยพฒันาการบริการลูกคา้ดว้ยเทคโนโลยีและบุคลากรให้กบัผูค้า้ปลีกระดบัโลก, ช่วยสนบัสนุน
การเติบโตของธุรกิจ (B2B) ผา่นการเปล่ียนแปลงทางการตลาดและการขายให้แก่ผูใ้หบ้ริการเครือขา่ยรายใหญ่, ช่วยสร้าง
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างให้กบัธนาคารท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงในโลก, สนบัสนุนบริษทัสาธารณูปโภคชั้นน าขบัเคล่ือนการเปล่ียน
ผา่นดา้นพลงังานดว้ยการมุ่งเนน้ลูกคา้เป็นส าคญั, และช่วยยกระดบัประสบการณ์การล่องเรือท่ีเหนือกว่า ทั้งน้ี สามารถเขา้ดู
รายละเอียดไดท่ี้น่ี 
 
Laurence Buchanan, EY Global Leader EY Studio+ กล่าวว่า 
“เทคโนโลยี Agentic AI ไดพ้าเราเขา้สู่ยคุใหม่ของการเปล่ียนแปลงทางดิจิทลั พร้อมกบัโอกาสท่ีเราสามารถก าหนดนิยามใหม่
ให้กบับริการของเรา การครองส่วนแบ่งตลาด และการเพ่ิมความภกัดีของลูกคา้ แต่การท่ีจะบรรลุเป้าหมายไดน้ั้น การ
เปล่ียนแปลงท่ีเนน้ลูกคา้เป็นศูนยก์ลางจะตอ้งรวดเร็ว ต่อเน่ือง และครอบคลุมในหลายช่องทาง โดยตอ้งผสมผสานการ
ออกแบบท่ีสร้างสรรค ์เทคโนโลยีใหม่ๆ และขอ้มูลเชิงลึกทางธุรกิจเขา้ดว้ยกนั” 
 
มนต์ชยำ กุลวงศ์ หุ้นส่วนสายงานบริการท่ีปรึกษาธุรกิจ อีวาย ประเทศไทย กล่าวว่า 
“เรากา้วเขา้สู่โลกดิจิทลัยคุใหมท่ี่มี AI มาปฏิวติัการท างานและการใชชี้วิต องคก์รต่างๆ ไดป้รับเปล่ียนรูปแบบการท างาน การ
ท าธุรกิจ เพ่ือเติบโตต่อเน่ืองในโลกใหม่น้ี จากการท างานกบัหลากหลายองคก์รทั้งในและต่างประเทศ อีวายไดม้องเห็นถึง
ความส าคญัในการเปล่ียนแปลงท่ีย ัง่ยืนโดยตอ้งมีทั้ง speed และ scale จึงไดจ้ดัตั้ง EY Studio+ เพื่อดึงศกัยภาพและ
ความสามารถของอีวายจากทุกสายงานมาไวด้ว้ยกนั เพื่อให้การบริการมีประสิทธิภาพสูงสุด รวดเร็ว และครอบคลุมในทุกมิติ 
นอกจากการวางกลยทุธ์แลว้ เราออกแบบกระบวนการท างานโดยน าเทคโนโลยีเขา้มาเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบติัการแบบ
ใหม ่(Digitization, AI, Automation) ท่ีจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูค้น (Human Centered) เราช่วยสร้างวฒันธรรมองคก์รเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัแนวคิดและการท างานรูปแบบใหม่โดยไม่ทิ้งใครไวข้า้งหลงั” 
 
การเปิดตวั EY Studio+ ถือเป็นกา้วส าคญัในการส่งมอบกลยทุธ์ All in ของอีวาย ซ่ึงมุ่งเนน้การสร้างมูลค่าใหม่ให้แก่ลูกคา้ 
ชุมชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ความเช่ียวชาญและประสบการณ์ของทีม EY Studio+ จะช่วยสร้างการเติบโต และมุ่งสู่อนาคตท่ีมัน่คง 

-จบ- 
About EY 

EY exists to build a better working world, helping create long-term value for clients, people and society and build trust in the 

capital markets. 

 

Enabled by data and technology, diverse EY teams in over 150 countries provide trust through assurance and help clients grow, 

transform and operate. 

 

Working across assurance, consulting, law, strategy, tax and transactions, EY teams ask better questions to find new answers for 

the complex issues facing our world today. 

 

EY refers to the global organization, and may refer to one or more, of the member firms of Ernst & Young Global Limited, each 

of which is a separate legal entity. Ernst & Young Global Limited, a UK company limited by guarantee, does not provide 

services to clients. Information about how EY collects and uses personal data and a description of the rights individuals have 

under data protection legislation are available via ey.com/privacy. EY member firms do not practice law where prohibited by 

local laws. For more information about our organization, please visit ey.com. 

https://studio.ey.com/en_gl
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About EY Consulting Services 

In Consulting, we are building a better working world by transforming businesses through the power of people, technology and 

innovation. It's our ambition to become the world's leading transformation consultants. The diversity and skills of 70,000+ 

people will help clients realize transformation by putting humans at the center, delivering technology at speed and leveraging 

innovation at scale. These core drivers of “Transformation Realized” will create long-term value for people, clients and society. 

For more information about our Consulting organization, please visit ey.com/consulting. 
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