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Acerca de este informe

GRI 2-3, 2-4

En un entorno de constante transformacién y ante las crecientes expectativas

en materia de sostenibilidad, el presente Reporte de Sostenibilidad entrega
infarmacion sobre el desempefio econdmico, social, ambiental y de gobernanza de
EY (Chile correspondiente al perioio comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2025, donde impulsamos diversas iniciativas orientadas a fortalecer
nuestra gestion, promover practicas responsables y avanzar en nuestro compromiso
con la sostenibilidad.

El *ropésito_ de este reporte es comunicar a todos nuestros grupos de interés
loslavances; desafios y oportunidades identificados durante el afio, reforzando
nuestra responsabilidad con la transparencia, la integridad y la mejora continua.
Este documento|refleja el valor que generamos para nuestras personas, nuestros
equipos, nuestras clientes y las comunidades con las que colaboramos.

El informe Qa sido elaborado de acuerdo con los estdndares de la Global Reporting
Initiative (GRI), Io que orientd la manera en que identificamos los temas materiales

'y estructurdmos|nuestros indicadores, asegurando la coherencia y alineacién

con buenas_practicas internacionales. Asimismo, su contenido considera nuestra
adhesion aJos Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y se enmarca en nuestra
estrategia global All In, que guia la forma en que oper'amos y acompafiamos a
nugstros gruposjde interés con una mirada de futuro.

Lapreparadiéon de este informe conté con la colaboracién de diversas areas de EY
Chile y el injolugramiento de lideres y especialistas que aportaron informacion
claye para donsdlidar un reporte robusto y representativo de nuestro desempefio. El
praceso fuel lidefiado por el drea de Cambio Climatico y Sostenibilidad de la Firma?,
corLapoyo cle mudltiples equipos internos, lo que asegura una vision integral y
transversal de la gestion anual.

Este'reporte mantiene su caracter anual, no presenta re-expresiones o
actJaIizacicHnes de informes anteriores, y fue publicado el 27 de abril de 2026.

Pon medio de este informe, reafirmamos nuestro compromiso con una gestion
sosltenible, orientada al futuro y centrada en generar impacto positivo en las
personas, en nuestros clientes y en la sociedad.

Ante cualguier duda o sugerencia respecto de este documento, pueden contactar
a Jonas Preller, Director de Brand, Markets & Communications y Presidente del
Comité de Sostenibilidad de EY Chile, al correo Jonas.Preller@cl.ey.com.

1 En adelante, la “Firma" puede referirse tanto a EY Chile como a EY Global.
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Mensaje de la Country Managing Partner

GRI 2-22

En EY Chile asumimos con conviccién el desafio de construir un mejor mundo para los
negocios, un propdsito que hoy cobra especial relevancia ante la urgencia climatica, la
demanda por mayor transparencia y la necesidad de que las organizaciones contribuyan
activamente al bienestar social y ambiental.

Presentar nuestro primer Reporte de Sostenibilidad es un hito en este camino y reafirma
nuestro compromiso con la creacién de valor a largo plazo y el desarrollo responsable para
nuestros trabajadores, clientes, comunidades y el ecosistema en el que operamos.

Este avance se sustenta en nuestra estrategia Global EY All In, gue nos orienta para inspirar
confianza y crear valor; la Politica de Sostenibilidad EY Chile, que fija principios de integridad
e innovacion; y la Estrategia de Sostenibilidad EY Chile, que traduce estos lineamientos en
objetivos concretos alineados con la realidad local.

Entendemos que las empresas de auditoria y consultoria tenemos una responsabilidad
particular en la transicion hacia un modelo econémico mas sostenible y resiliente. No solo
acompafiamos a miles de organizaciones en sus propios procesos de transformacion; también
debemos ser ejemplo en la forma en gue medimos, gestionamos y reportamos nuestros
impactos. La credibilidad y confianza que la sociedad deposita en nuestro trabajo exige que
nos sometamos a los mismos estdndares que promovemos.

Por esto, creemos que la sostenibilidad no es solo un propdsito. La situamos en el centro
de lo que hacemos porgue entendemos que actuar con responsabilidad es esencial para
transformar nuestro entorno y proteger el planeta.

Este compromiso trasciende nuestras oficinas: ayudamos a que la sostenibilidad se convierta
en un motor de valor para las organizaciones con las que trabajamos, integrdndola como un
componente estratégico que impulse innovacién, resiliencia y crecimiento responsable. Esto
implica redefinir la manera en que se aborda este desafio, incorpordndolo en la estrategia
para generar soluciones sostenibles e innovadoras.

Para lograrlo, incorporamos tres ejes estratégicos: Impacto Sostenible (@ambiental), Personas
y Planeta (social) y Gobernanza, asegurando que sean parte integral de nuestra forma de
operar y de generar impacto. No se trata solo de cumplir expectativas, sino de liderar con
propédsito, contribuyendo a mercados mas sélidos, comunidades mas resilientes y un planeta
mas saludable.

Nuestra estrategia de sostenibilidad esta alineada con la visién global de EY y que define el
camino que seguiremos entre el afio fiscal 2026 (FY26) hasta el afio fiscal 2028 (FY28).
Establece objetivos claros, acciones concretas y métricas que nos permitirdn medir nuestro
progreso y garantizar que cada paso que demos genere un impacto positivo y duradero. Esta
estrategia nos compromete a impulsar una transformacién donde las empresas, las personas
y el planeta puedan prosperar de manera equilibrada y sostenible.

Por ello, avanzar hacia una mayor trazabilidad de nuestro impacto medioambiental y social
no es Unicamente un imperativo ético, sino también una expresién coherente con el rol que
desempefiamos como agentes articuladores del cambio.
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Buscamos contribuir activamente al fortalecimiento de estandares y normativas de
reportabilidad, trabajando junto a organismos internacionales, empresas y reguladores

para avanzar hacia marcos mas comparables, integrados y orientados a la creacién de valor.
Nuestra participacién en estos procesos refleja la conviccién de que mejores reglas, mejores
datos y mejores practicas fomentan mercados mas robustos y sostenibles. Al publicar este
reporte, reiteramos nuestro compromiso con la integridad y la excelencia profesional que han
caracterizado nuestra trayectoria.

Sin embargo, la sostenibilidad no se limita al impacto ambiental ni a los estandares técnicos.
También se trata de las personas. Nuestro equipo es el motor del valor que generamos, y su
bienestar, desarrollo y seqguridad constituyen prioridades intransables. Hemos fortalecido
programas de formacion, diversidad e inclusién, flexibilidad laboral y salud integral para
asegurarnos de que cada profesional pueda desplegar su maximo potencial en un entorno
gue promueva la colaboracién, el respeto y la innovacién.

Del mismo modo, nuestra relacién con clientes y aliados se
funda en la ética, la confianza y el compromiso de aportar
soluciones que impulsen no solo el rendimiento econémico,
sino también la responsabilidad social y ambiental.
Creemos firmemente que la sostenibilidad es un habilitador
estratégico que genera nuevos modelos de negocio,
oportunidades de crecimiento y una mayor resiliencia
organizacional.

Finalmente, la gobernanza es el marco que sostiene todas
nuestras acciones. La integridad, el cumplimiento y una
gestion transparente son elementos esenciales de nuestra
identidad y cultura. Este reporte es una muestra de esa
conviccién: una invitacién abierta a evaluarnos, a aprender
y a sequir construyendo juntos un mejor mundo para los
negocios.

Con orgullo presentamos nuestro primer Reporte de
Sostenibilidad, y con determinacién reafirmamos nuestro
compromiso con un futuro mas justo, inclusivo y sostenible.

Macarena Navarrete P.
Country Managing EY Chile
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Quiénes somos

GRI 2-1

En EY Chile somos parte de la red global de EY, una
Firma de servicios profesionales que acompafia a
organizaciones en la toma de decisiones estratégicas
en un entorno en constante cambio. A través de

una red de mas de 45.000 colaboradores, presente
en mas de 150 paises y con mds de 700 oficinas

en el mundo, combinamos escala, diversidad y
conocimiento sectorial para generar impacto a largo
plazo. Desde esta posicién, contribuimos a fortalecer
la confianza en los mercados de capitales y a generar
valor sostenible para clientes, nuestras personas y la
sociedad.

A partir del 1 de julio 2023 formamos parte de
One Latam, el modelo regional que integra a las

Reporte de Sostenibilidad 2025 \ 9

Firmas de América Latina bajo una estructura
colaborativa. Esta regién redine a mds de 22.100
colaboradores distribuidos en 18 paises, lo que amplia
nuestras capacidades, fortalece el intercambio de
conocimientos y potencia el trabajo en conjunto.

Este modelo nos permite atender a una amplia
diversidad de clientes, desde organizaciones

locales hasta compafiias con operacién regional

e internacional. A través de este ecosistema
colaborativo, contribuimos activamente al desarrollo
de soluciones innovadoras y al fortalecimiento del
tejido empresarial, combinando una comprensién
profunda del mercado chileno con el respaldo y la
experiencia de una estructura regional integrada.

EY Global EY Latam EY Chile

+1.400

personas

+22.100

personas

+450.000

personas

+150 18 +80 anos

paises paises en Chile

+700 64 3

oficinas oficinas oficinas
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Acerca de EY Chile

GRI 2-2, 2-6

Desde Chile, contribuimos al marco estratégico

de EY Global mediante la prestacién de servicios
profesionales que integran excelencia técnica,
innovacién, andlisis avanzado y un profundo
conocimiento del entorno local. A través de equipos
multidisciplinarios y una red internacional altamente
conectada, acompafiamos a organizaciones publicas
y privadas en la gestidn de riesgos, la transformacién
de sus negocios y la toma de decisiones estratégicas.

Somos miembro de la red global Ernst & Young Global
Limited, conformada por las sociedades EY Servicios
Profesionales de Auditoria y Asesorias Ltda., EY
Consultores Limitada, EY Managed Services SpA,

EY Servicios de Capacitacién SpA y Ernst & Young
Auditores y Consultores Ltda. Todas corresponden

a sociedades privadas constituidas en Chile bajo las
figuras de sociedad de responsabilidad limitada o
sociedad por acciones, seglin cada razén social.

Nuestra casa matriz se ubica en Gertrudis Echefique
152, barrio El Golf, en la ciudad de Santiago, y
contamos con presencia en Vifia del Mar, Concepcién
y Puerto Montt, fortaleciendo nuestra capacidad de
acompafiamiento local.

Este despliegue nos permite atender a organizaciones
de multiples industrias en zonas estratégicas del pais,
fortaleciendo la capacidad de acompafiamiento local,

con el respaldo de la red global de EY

A través de nuestras lineas de servicio, y respaldados
por el poder de los datos y la tecnologia, en EY
Chile ofrecemos servicios y soluciones que generan

Vifia del Mar
Avenida Libertad
1405, Torre
Coraceros, piso 19,
Vifa del Mar.

Santiago
Gertrudis Echefiique

152, piso 9, Las
f' Condes, Santiago,

“ casa matriz.

Concepcion
Arturo Prat 199,
Torre A, piso 5,
Concepcidn.

Puerto Montt
Antonio Varas 55,
piso 12, oficina 1203,
Edificio Capital,
Puerto Montt.

confianza y acompafian a nuestros clientes en la
identificacion y capitalizacién de oportunidades de
transformacion.

Operamos bajo estdndares internacionales de calidad,
independencia y transparencia. Nuestros servicios se
desarrollan a través de cinco lineas integradas:



Auditoria y Finanzas (Assurance)

Nuestros equipos utilizan conocimientos, habilidades
y experiencia junto con tecnologias avanzadas para
proporcionar auditorias de alta calidad. Ayudamos y
acompafiamos a nuestros clientes con la construcciéon
de confianza con sus inversionistas, la gestién

de responsabilidades regulatorias y el apoyo al
crecimiento econémico sostenible.

+134.000

profesionales de Assurance en

el mundo

+7.460

profesionales de Assurance en
Latinoamérica, con quienes

Reporte de Sostenibilidad 2025\ 11

Nuestros servicios incluyen:

» Auditoria a estados financieros

» Asesoria en contabilidad financiera para
transacciones complejas, excelencia en el reporte
financiero e impactos de nuevas normas (FAAS)

» Andlisis forense y servicio de integridad (FIS)

» Servicios de Cambio Climatico y Sostenibilidad
(CCass)

» Asesoria para la emision de titulos en bolsas
extranjeras

» Asesoria en la apertura a la bolsa nacional

» Soporte en aperturas bursatiles (IPO)

+590

profesionales en Chile

trabajamos continuamente

Consultoria (Consulting)

Nuestros profesionales ayudan a las organizaciones
a transformar el tiempo de disrupcién en uno de
oportunidad, impulsando modelos de negocio mas
agiles y centrados en las personas.

La capacidad y diversidad de enfoques de nuestros
profesionales, junto con nuestra experiencia para
desbloquear el valor de la tecnologia, son ideales para
gue las empresas puedan tener éxito en la era de la
transformacién.

+130.250

profesionales de consultoria en
el mundo

+5.050

profesionales de consultoria
Latam

Nuestros servicios incluyen consultoria de negocio en:
Transformacién

Operaciones

Auditoria Interna

Transformacién de riesgo, riesgo tecnoldgico y
resiliencia operacional

Clientes, excelencia comercial e innovacién
Organizacion, talento y fuerza laboral

Gestidn de servicios (managed services)

v vVvyVvVvyy

vy

Y consultoria en tecnologia:

Transformacién tecnoldgica

Analitica Avanzada

Inteligencia Artificial

Ciberseqguridad

Implementacion y administracion de aplicaciones

v

vVvyVvVvyy

+300

profesionales en Chile
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EY Parthenon

Beneficidndonos de todo nuestro espectro de
servicios, hemos reinventado la consultoria
estratégica para trabajar en un mundo de complejidad
creciente. Con una profunda experiencia funcional

y sectorial, combinada con tecnologia innovadora
impulsada por IA y una mentalidad de inversor,
colaboramos con CEOs, juntas, capital privado y
gobiernos.

Diseflamos, desarrollamos y entregamos soluciones
integrales, ayudando a gestionar la complejidad

y alcanzar objetivos estratégicos. Nuestros
profesionales ofrecen perspectivas externas,
reuniendo una profunda experiencia del sector sobre

+26.000

Profesionales multidisciplinarios
en el mundo

la convergencia sectorial y las oportunidades futuras.
Combinados con nuestras capacidades lideres en
andlisis de datos y tecnologia, podemos ayudar a
resolver problemas estratégicos mas complejos.

Estamos centrados en encontrar soluciones practicas
gue produzcan resultados medibles y sostenibles.

Nuestras dreas de accion son:
Estrategia

Finanzas corporativas

Desinversién corporativa

Compra e integracién de activos
Reestructurar/reformular resultados

v

vV vyVvYyy

+800

Profesionales multidisciplinarios en la regién con
guienes trabajamos ampliando las opciones mas
alla de Chile para el desarrollo de tu negocio

Impuestos (Tax)

Combinamos un equipo de profesionales expertos y
con amplia trayectoria en materia de impuestos con
el continuo desarrollo de soluciones tecnolégicas,
posiciondandonos a la vanguardia para brindarte el
mejor apoyo en todas tus necesidades tributarias.

Apoyamos a nuestros clientes con servicios integrales
de cumplimiento, planificacién tributaria y asesoria
fiscal para un entorno regulatorio cambiante y
exigente.

+78.590

profesionales de impuestos

+5.760

profesionales de impuestos en Latinoamérica,
con quienes trabajamos continuamente para el
desarrollo integrado de la practica regional

Nuestros servicios incluyen:

» Consultoria en impuestos

» Cumplimiento tributario

» Consultoria en impuestos internacionales

» Asesoria a empresas familiares, patrimonios
personales, grandes empresas y multinacionales

» Planes de sucesidn y herencia

» Asesoria legal corporativa, especialista en M&A,
proteccién de datos y delitos econdmicos

» Compliance regulatorio Power Bl

» Asesoria en litigios y controversias

» Asesoria precios de transferencia, desde el
cumplimiento a la estrategia

» Asesoria en tributacién de ejecutivos, planesy
estudios de compensaciones

» Asesoria en talento y fuerza laboral

» Business Process Outsourcing (BPO)

+1,900

profesionales de tecnologia dedicados a
impuestos globalmente

+430

profesionales del drea
tributaria en Chile
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Financial Service Organizacition (FSO) Nuestros servicios incluyen consultoria de negocio:
Nuestros equipos especializados en el sector Transformacién

financiero aportan conocimiento estratégico y Estrategia

experiencia profunda en banca y mercados de Operaciones

capitales, seguros y gestiéon de activos y patrimonio. Riesgo financiero

A través de un enfoque colaborativo e innovador, Auditoria interna

apoyamos a las organizaciones en la resolucién de Gestidn de servicios (managed services)
desafios complejos, la mejora del desempefio y la

>
>
>
>
>
>

creacién de valor sostenible. Y consultoria en tecnologia:

» Transformacién tecnoldgica
Contamos con una practica financiera consolidada, » Riesgo tecnoldgico
con experiencia local y el respaldo de centros globales » Analytics y Big Data

gue integran las mejores practicas de la industria.

+16.000 +1.480 +160

profesionales en Chile
especializados en la industria

profesionales en el mundo para profesionales en Latinoamérica
consultoria financiera

A estas lineas se suman capacidades adicionales a través de Servicios Legales, Servicios Administrados
(contabilidad, riesgo, sostenibilidad, ciberseguridad, impuestos y tecnologia) y EY Private, orientado a empresas
familiares y organizaciones privadas de alto crecimiento.

/.

m FORESTAL
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Actividades y cadena de valor

GRI 2-6

Acompafiamos a organizaciones de diversas Prestamos servicios profesionales a organizaciones de
industrias en sus desafios estratégicos mediante un una amplia diversidad de sectores, acompanandolas
modelo de servicios que integra experiencia técnica, en sus procesos de transformacion, gestién de
capacidades tecnoldgicas y visién global. Nuestro riesgos y generacién de impacto. Atendemos a la
enfoque busca generar valor sostenible, ayudando a mayoria de las actividades econdémicas del pafs,

las empresas a proteger, crecer, transformar y operar entre ellas servicios financieros, mineria, energia

de manera mas efectiva en un entorno en constante y servicios, retail y consumo, tecnologia, medios y
cambio. telecomunicaciones, entre otras.

En el contexto actual es vital mantener |la confianza y credibilidad

Proteger e o mercado,

En EY Chile te ayudamos a brindar proteccién y seguridad a tu
negocio.

Las compafiias que se adaptan son las que prevalecen.

Tra n Sfo rm a r Ayudamos a planificar e implementar los cambios que requiere tu

negocio para alcanzar su maximo potencial.

Impulsando el desarrollo para el éxito futuro.

C rece r Ayudamos a nuestros clientes a identificar nuevas oportunidades
para su negocio y triunfar en el mercado.

El creciente volumen y complejidad de las actividades tienden a
distraer a los lideres en la construccién de mejores negocios.
Delegar la operacidén y gestién de servicios a EY Chile permite a
nuestros clientes liderar desde la estrategia.

Este modelo de acompafiamiento se sustenta en una proveedores nacionales, lo que refleja un compromiso
cadena de suministros estratégica. Entre enero vy con el fortalecimiento del entorno local y el desarrollo
diciembre de 2025, trabajamos con un total de 551 de relaciones de largo plazo con terceros estratégicos,

proveedores, de los cuales 78% correspondieron a basadas en la confianza y la colaboracién.
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Estrategia global de EY: All In

En un entorno cada vez mds dindmico, marcado por
transformaciones humanas, financieras, ambientales,
tecnoldgicas y geopoliticas, las organizaciones
enfrentan decisiones criticas sobre cémo adaptarse,
crecer y generar impacto a largo plazo. Frente a este
escenario, All In guia la manera en que respondemos
a esa complejidad, fortaleciendo nuestra capacidad
de generar valor, impulsar la transformaciéon y
acompafiar a nuestros grupos de interés con una
mirada de futuro.

En este contexto, Shaping the future with confidence
sintetiza nuestra visién: la mejor manera de
anticipar el futuro es crearlo, y para hacerlo se
requiere confianza. Esta aspiracién expresa nuestra
conviccién de actuar con claridad en momentos de
incertidumbre, hacer mejores preguntas, innovar
con valentia y empoderar a las personas para tomar
decisiones audaces.

Este enfoque también supone incorporar tecnologias
emergentes, como la inteligencia artificial a través de
EVY.ai, para potenciar capacidades humanas, acelerar
la transformacién y generar un impacto positivo y
sostenible.

En el centro de esta visién estdn nuestras mas

de 450.000 personas en el mundo, que aportan
soluciones estratégicas, perspectivas profundas y
resultados transformadores para ayudar a resolver
los desafios mds relevantes de hoy y mafiana. Su
trabajo contribuye a crear valor sostenible, fortalecer
la confianza en los mercados de capitales y avanzar
hacia futuros mas resilientes y equitativos.
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Reconocimientos

Valoramos el impacto que generamos a través de

la calidad de nuestros servicios, la experiencia de
nuestras personas y el compromiso con la sociedad.
Cada reconocimiento que recibimos refleja no solo los
resultados alcanzados, sino también la forma en que
trabajamos.

Los premios y distinciones obtenidos durante el
periodo reportado dan cuenta de nuestro avance

en ambitos claves como reputacion corporativa,
excelencia técnica, innovacién, cultura organizacional
y diversidad, equidad e inclusién. Estas evaluaciones

externas, provenientes de organismos especializados,
asociaciones profesionales y consultoras de
referencia, fortalecen nuestra conviccién de sequir
impulsando una gestién basada en la integridad, el
desarrollo de las personas y la creacién de confianza
en los mercados.

A continuacién, presentamos los principales
reconocimientos que hemos recibidos durante el
periodo, los cuales evidencian nuestro compromiso
permanente con la excelencia y con la construccion
de un mejor mundo de negocios:

Nombre

Entidad

Descripcion

Alcance

Relevancia

Evalda climay cultura

Great Place to ) Reputacién
. ; Great Place to laboral mediante . -
Ranking Work - Chile Work® Chile encuestas v revisién de Nacional Oct 25 empleadora; atraccién
2025 (N°14) P y y retencién de talento
practicas
Equidad CIT HRC
2025 - Mejores . , - . . s
lugares para Foundation, Evalla politicas y Nacional Confianza en practicas
Certificacién . Fundacién prdcticas de inclusién (benchmark May 25  sostenibles; cultura
trabajar . . . . . .
Iguales, Pride LGBTIQ+ internacional) interna inclusiva
para talento Connection
LGBTIQ+
Ranking marca Recordacidn de Posicionamiento ante
9 Tech) FirstJob marca entre jévenes y Nacional Dic 25
empleadora . early careers
estudiantes
ClastEREe Credenciales técnicas;
Directorio ITR World Tax International técnica basada en Sl aer E) Ado 25 soporte a Iicitaciones’
técnico 2025 - Tier 1 Tax Review transacciones, casos y porp 9 P . ¥
. casos complejos
entrevistas
Evaluacién g .
Directorio Chambers & Chambers & independiente Global (por ValldaC|9n.externa,
- Partners 2025 - L, 2025 fortalecimiento
técnico Partners de practicas y jurisdiccién) .
- Tax (Banda 2) . P reputacional
profesionales juridicos
Evento Prem|aC|qn EY Chile y EI Evento anuall que ‘ V|$|b!||dad med|at|ca:
. Empresarial . reconoce a lideres y Nacional Abr 25 relacionamiento con
reputacional Mercurio
2025 empresas stakeholders
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Modelo de gobernanza

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 2-15

Nuestra estructura de gobernanza esta encabezada
por la Country Managing Partner (CMP), quien lidera
la Firma, define y ejecuta la estrategia nacional, y
representa a EY Chile ante instancias regionales y
globales. Al mismo tiempo, actda como nexo entre
la operacidn local y la red global de EY, asegurando

coherencia con las politicas corporativas, la estrategia

global y los compromisos de sostenibilidad.

GCO (Fiscalia)

Comité de Sostenibilidad

La CMP lidera el maximo érgano de gobierno desde
2018, ejerciendo un rol exclusivamente ejecutivo y
no independiente, dado que forma parte del liderazgo
ejecutivo. Sus competencias clave incluyen liderazgo
estratégico, gestién de relaciones y conocimiento del
mercado.

Ademas, el modelo de gobernanza incluye los
siguientes érganos y roles principales:

Managing Partner

Comité Ejecutivo

Compliance Officer

Comités Consultivos

Lider de referencia

» Comité Ejecutivo: asesora en decisiones

estratégicas, evalla riesgos y vela por la alineacién

entre los objetivos del negocio y la estrategia
global.

» Compliance Officer: supervisa el cumplimiento
normativo y ético, asegurando que todas las
politicas y regulaciones se apliquen de manera
rigurosa y consistente.

» General Counsel: entrega asesoria legal y
estratégica, asegurando el marco legal y la
integridad corporativa.

» Comités Consultivos: revisan y recomiendan buenas

practicas, aportando perspectivas diversas para
fortalecer la transparencia y la gestién de riesgos.

Lineas de Servicio

Areas de Apoyo

» Comité de Etica: promueve la cultura ética,
investiga denuncias, gestiona casos de
incumplimiento y asesora en materias de integridad
y conducta profesional.

» Comité de Sostenibilidad: define, supervisay
monitorea la estrategia de sostenibilidad, riesgos
climaticos y reportes ambientales, sociales y de
gobernanza.

» Lider de referencia: coordina e integra la
estrategia, promueve buenas practicas y gestiona
la relacién con nuestros grupos de interés.

» Lineas de servicio: prestacidon de servicios
profesionales centrales (auditoria, consultoria,
estrategia y transacciones, impuestos y legales).

» Areas de apoyo: aseguran el funcionamiento
interno mediante funciones como RR.HH., finanzas,
comunicaciones y aprendizaje.



Responsabilidades de los comités

Nuestros comités con competencias directas en la
supervision y toma de decisiones sobre impactos
econdmicos, ambientales y sociales son:
» Comité Ejecutivo: es el principal érgano estatutario
de gobernanza de EY Chile, compuesto por
la CMP y siete socios designados. Se relne

Cristian Albert
Macarena Lefevre Oopenlander
Miembro Navarrete Chairman, pp
RM leader &
CMP Markets
CIL
Leader
Miembro Miembro Miembro
ejecutivo ejecutivo ejecutivo
No No No

IMEEpEmeiEneE independiente

Antigliedad 2018 2013 2023
CMP RM Leader &
23;5 9oV comité de Tg;ﬁfﬁ CIL Comité
P Etica de Etica
Género Femenino Masculino Masculino

Para asegurar una gestién coherente con los
lineamientos globales de EY y con las prioridades
estratégicas del negocio, la estructura de liderazgo
incorpora procesos sistematicos de supervisién y
revisiéon continua. En este marco, la CMP aprueba
lineamientos estratégicos y politicas corporativas,
incluidas ética, compliance y sostenibilidad, y dirige
su implementacion. El Comité Ejecutivo complementa
este rol revisando la ejecucién de estas directrices,
la integracién de criterios de sostenibilidad y el
desempefio general del negocio.

independiente independiente independiente independiente
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mensualmente y tiene como funcién asesorar

en decisiones estratégicas, evaluar riesgos y
asegurar la coherencia entre la estrategia local

y los lineamientos globales. Ademas, revisa el
desempefio del negocio y los estados financieros,
aprueba el presupuesto anual, garantizando asf
una gestién integral, alineada con los objetivos
establecidos.

Fernando
Parga
EY Parthenon
Leader
(Strategy &
Transactions)

Ariel Koch
FSO
Consulting
Leader

Marcel
Villegas
Consulting
Leader

Maria
Javiera
Contreras
Tax Leader

Marek
Borowski

Assurance
Leader

Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro
ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo
No No No No No

independiente independiente independiente

2023 2017 2022 2025 2018
Assurance Tax Leader EY Parthenon  Consulting FSO Leader
Leader Leader Leader
Masculino Femenino Masculino Masculino Masculino

Ambos érganos supervisan la debida diligencia
mediante reportes técnicos de dreas especializadas,
validan riesgos y controles, y autorizan acciones
correctivas. Ademds, revisan regularmente la eficacia
de procesos: la CMP mediante evaluaciones periddicas
y el Comité Ejecutivo a través de sesiones mensuales
y revisiones extraordinarias ante riesgos emergentes.
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» Liderazgo Extendido: compuesto por todos los
miembros del Comité Ejecutivo y otros lideres
de EY Chile, redine competencias especializadas
gue fortalecen la gestién de impactos técnicos,
operativos y reputacionales de la Firma. Entre
ellas destacan la experiencia en aseguramiento

y préctica profesional, direccién de mercados,
gestion financiera, gobernanza legal y regulatoria,
liderazgo en talento y cultura, estrategia de marca
y comunicaciones, y capacidades de cumplimiento,
ética e integridad.

Charles Eduardo Luis Camilla . , )
. Tatiana Barbara . Eugenio
Bunce Valente Professional Vanessa de Jonas
. . Munro Moses Rebolledo
Miembro Latam Latam Practice General los Heros Talent Preller Compliance
Assurance Markests Director CFO . BMC Director p_
. Counsel Director Officer
Leader leader (Audit)
Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro
ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo
No No No No No No No No

e independiente

independiente independiente independiente independiente

independiente independiente independiente

Antigtedad 2020 2023 2023 2023 2020 2020 2022 2025
6co pirector e cer
Otros carqos LATAM LATAM Comité Comité BMC Director Comité
gosy Assurance Markets PPD de Etica CFO ... Comité de ..
CoOmMpromisos oL de Etica L de Etica
Leader Leader Comité de ol Sostenibilidad "
Sostenibilidad Comité de Comité de
Sostenibilidad Sostenibilidad
Género Masculino Masculino Masculino Femenino Femenino Femenino Masculino Masculino

» Comité de Etica: responsable de promover la
cultura ética y el cumplimiento dentro de EY Chile.
Su labor incluye gestionar e investigar denuncias,
analizar casos de incumplimiento, recomendar

Macarena Navarrete
CMP

Albert Oppenlander
RM & CIL

Miembro

sanciones y asesorar en materias de integridad

y conducta profesional, fortaleciendo asi la
transparencia y la confianza entre colaboradores y
grupos de interés.

Barbara Moses
Talent Director

Tatiana Munro
General Counsel

Eugenio Rebolledo
Compliance Officer

Miembro ejecutivo Miembro ejecutivo

Independencia No independiente No independiente

Antigliedad 2018 2023

RM Leader & CIL
Comité Ejecutivo

Otros cargos y

. CMPComité Ejecutivo
compromisos

Género Femenino Masculino

Miembro ejecutivo Miembro ejecutivo Miembro ejecutivo

No independiente No independiente No independiente

2023 2022 2025

Talent Director Compliance
Liderazgo Officer Liderazgo
Extendido Comité de Extendido Comité
Sostenibilidad de Sostenibilidad

GCO Liderazgo
Extendido Comité de
Sostenibilidad

Femenino Femenino Masculino
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» Comité de Sostenibilidad: lidera y supervisa
la Estrategia de Sostenibilidad de EY Chile,
velando por su correcta implementacién. Revisa
el avance de iniciativas ambientales, sociales

y de gobernanza, evalla riesgos climaticos y
reputacionales y monitorea los indicadores y
objetivos de sostenibilidad.

Rominna <
Marcelo Alvaro .
. . Gaete e Pamela Méndez
s Jonas Preller Tatiana Munro Barbara Moses ) Lecaros Jiménez ,
Miembro . Directora " . Lider de
Presidente Legal (GCO) Talent . . Facility Secretario .
ejecutiva manager ciecutivo Referencia
cCass 9 )
Miembro Miembro Miembro Miembro No Miembro No Miembro No Miembro
ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo ejecutivo
No No No No No No No

Independencia

independiente  independiente  independiente  independiente independiente independiente independiente

Antigliedad 2026 2026 2026 2026 2026 2026 2026
Otros carqos BMC Director  GCO Liderazgo Talfir;te?;;ecotor CCass Facilities ccass
com rorr?isosy Liderazgo Extendido Extendigo Associate Associate Manader CCaSSs Partner
P Extendido Comité de Etica s L. Partner Director 9
Comité de Etica
Género Masculino Femenino Femenino Femenino Masculino Masculino Femenino

Procesos de seleccion

Nuestra gobernanza se sustenta en principios de
integridad, transparencia y responsabilidad, reflejados
en procesos formales y criterios claros para la
seleccion de los lideres del mdximo érgano de gobierno
y sus comités. Aseguramos que quienes integren estos
érganos, cuenten con las competencias, la experiencia
y el compromiso necesarios para conducir el negocio
de manera ética y sostenible.

Por ello, la CMP es designada mediante un proceso
de dos etapas que involucra a los accionistas de

las series de acciones A y B, quienes proponen y
aprueban candidaturas hasta alcanzar los acuerdos
exigidos por los estatutos. La CMP permanece en el
cargo hasta que renuncie, cese sus funciones o sea
removida conforme al procedimiento establecido.

El Comité Ejecutivo estd conformado por socios de
serie de acciones B designados por la CMP, junto al
Administrador que participa por derecho propio. En
caso de vacancia, la CMP realiza una designacién
provisional, que luego debe ser ratificada por los
accionistas de la serie B.

Los comités no estatutarios —incluidos Etica y
Sostenibilidad- se conforman por designacién
directa de la CMP, de acuerdo con los perfiles y
responsabilidades propios de cada dmbito.

La seleccién de los miembros del maximo érgano de
gobierno y de sus comités considera los siguientes
elementos:

» Opiniones de grupos de interés: los accionistas
son el Unico grupo con participacién formal en la
designacion de la CMP.

» Diversidad: el proceso se rige por el Cédigo Global
de Conducta de EY, que promueve diversidad e
inclusién, aunque los estatutos no establecen
requisitos especificos para estos cargos.

» Competencias relevantes: la seleccién prioriza
experiencia en liderazgo, gestion del negocio,
ética, cumplimiento normativo y riesgos. En
comités especializados se consideran ademads las
competencias técnicas propias de cada materia.

Gestion de los impactos

Nuestra gestién operativa de los impactos
econdémicos, sociales y ambientales se delega en
comités y dreas especializadas, incluyendo el Comité
de Sostenibilidad, el Compliance Officer, el General
Counsel y las funciones de Riesgos, Etica, Talento

y Finanzas. Estos equipos implementan controles,
evaluaciones técnicas y reportes que permiten
asegurar la aplicacién consistente de las politicas
corporativas en todas las lineas de servicio y dreas de
apoyo.
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El flujo de informacién hacia el nivel de gobernanza es
continuo y estructurado. Existen reportes semanales
y consolidados trimestrales para sequimiento

general, mientras que el Comité Ejecutivo revisa
periddicamente los principales indicadores, riesgos y
medidas correctivas en sesiones mensuales, junto con
reportes extraordinarios ante riesgos emergentes.
Ademas, la CMP revisa y aprueba la informacion
relacionada con los temas materiales y el desempefio
en sostenibilidad. Este proceso se desarrolla en
etapas que incluyen consolidacién operativa,
validacién técnica por dreas especializadas y revisién
del Comité Ejecutivo, asegurando trazabilidad,
integridad y alineacién con los estdndares normativos
y estratégicos globales.

Prevencion activa de conflictos de interés

Para nosotros, la integridad y la independencia son
pilares fundamentales de la actuacién profesional.
Para resguardar estos principios, mantenemos
procesos formales destinados a prevenir, identificar
y mitigar posibles conflictos de interés, asequrando
que todas las decisiones y servicios se ejecuten con
objetividad, transparencia y apego a estandares
éticos y regulatorios.

Implementamos evaluaciones exhaustivas antes

de aceptar nuevos clientes o proyectos, junto con
sistemas de monitoreo que permiten rastrear
relaciones y transacciones relevantes. Esta gestién
se complementa con la capacitacion continua en
independencia a nuestras personas, la revision

de casos especificos a través del Comité de Etica

y la actualizacién periddica de la politica de
independencia, considerando cambios regulatorios y
del entorno. Estas medidas permiten prevenir riesgos
gue puedan comprometer la objetividad o generar
situaciones incompatibles con la naturaleza de
nuestros servicios profesionales.

Asimismo, informamos a los grupos de interés
pertinentes sobre cualquier conflicto de interés
identificado. La informacién comunicada

incluye, cuando corresponde, la participacién en
directorios, la existencia de relaciones cruzadas
con proveedores u otras entidades, la presencia

de accionistas con participacion relevante, y las
relaciones, transacciones o saldos pendientes con
partes relacionadas. Este ejercicio de transparencia
contribuye a fortalecer la confianza y asequrar

gue todas las partes involucradas cuenten con
informacidn suficiente para estar informadas de
cualquier situacién que pueda influir en la objetividad
e independencia de EY Chile.
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Compliance, ética e integridad

GRI 2-16, 2-17

La gestién de ética, cumplimiento y prevencion

de delitos se encuentra integrada en nuestra
estructura de gobernanza corporativa y responde a
los estandares globales de la Firma. Las inquietudes
criticas relacionadas con riesgos de delitos,
corrupcion, ética y cumplimiento se comunican a la
CMP y el Comité Ejecutivo a través de los canales

y procesos formales establecidos en el Modelo de
Prevencion de Delitos (MPD) y las politicas globales de
EY.

Este enfoque permite asegurar una supervision
sistematica de los riesgos, una respuesta oportuna
ante incidentes y una cultura organizacional
coherente con los principios de integridad que guian
nuestros servicios.

Mecanismos formales de comunicacién y

supervision

Para asegurar una adecuada rendicién de cuentas

y trazabilidad en la gestion ética, contamos con

mecanismos formales de reporte y escalamiento:

» Reportes semestrales del Compliance Officer al
CMP y al Comité Ejecutivo: incluyen actividades
de cumplimiento, principales riesgos identificados,
denuncias recibidas, brechas detectadas y avances
en el MPD. Estos reportes permiten una toma
de decisiones informada y fortalecen la gestién
preventiva.

» Comité de Etica: encargado de realizar
investigaciones internas, evaluar hallazgos y
proponer sanciones cuando corresponde. Sus
conclusiones y recomendaciones son comunicadas
a la CMP, reforzando la transparencia en los
procesos disciplinarios.

» Canal EY/Ethics Line: mecanismo confidencial
disponible para colaboradores y terceros. Las
denuncias ingresadas son derivadas al Compliance
Officer y, segun su naturaleza, escaladas al Comité
de Etica y posteriormente a la CMP. Este canal
contribuye a la deteccién temprana de conductas
contrarias a nuestros valores.

» Obligacién de reporte: todos los lideres y
colaboradores deben informar al Compliance
Officer o al Comité de Etica cualquier situacién
sospechosa relevante. Este principio refuerza el rol
activo de las personas en la prevencién de riesgos y
en la proteccién de la integridad organizacional.

» Reportes especificos del MPD: el Compliance
Officer presenta al CMP y al Comité Ejecutivo
informacién actualizada sobre nuevos riesgos,
denuncias recibidas, casos materializados y
cambios legales relevantes, asegurando que el MPD
se mantenga alineado con la regulacion vigente y
las mejores practicas.

Durante 2025, se escalaron inquietudes relacionadas
con posibles incumplimientos de las politicas
internas y del Cédigo de Etica de EY, asi como otros
casos que requirieron investigacién conforme a los
procedimientos establecidos. Para ello, el Compliance
Officer mantuvo reuniones periddicas con la CMP,
reportd los resultados de Global Internal Audit y
realizé una presentacién al Comité Ejecutivo con la
actualizacién del MPD.

Estas acciones, sumadas a los mecanismos formales
de supervision, reflejan una gestién activa, preventiva
y sistematica de la ética y cumplimiento. Asimismo,
muestran el compromiso de EY Chile con la
transparencia, la rendicién de cuentas y la aplicaciéon
consistente de los estandares globales que rigen a la
Firma, fortaleciendo la confianza de nuestros grupos
de interés y consolidando una cultura organizacional
basada en la integridad.
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Fortalecimiento de capacidades del maximo érgano
de gobierno

Para reforzar la supervisién en materia de
sostenibilidad, integridad y cumplimiento, EY

Chile implementa acciones que incrementan los
conocimientos y la experiencia colectiva del maximo
6rgano de gobierno. Estas incluyen capacitaciones
obligatorias en temas criticos como MDP, delitos
econdmicos, integridad, ética y politicas globales (Anti
Bribery, Conflictos de Interés, AML, Competenciay
Mercado de Valores).

La revision periddica del MPD por parte de la CMP y
el Comité Ejecutivo también contribuye a fortalecer
su comprensién del marco requlatorio y de los riesgos
asociados, al incorporar actualizaciones derivadas de
cambios legales.

De manera especifica, el Comité de Etica aporta
experiencias practicas y conocimiento aplicado
mediante el andlisis de casos relevantes, la
realizacién de investigaciones internas y la emisién
de recomendaciones al CMP. Este proceso permite

a la alta direccion profundizar su entendimiento
sobre riesgos de integridad, cumplimiento y aspectos
sostenibles vinculados a la conducta organizacional.

Complementariamente, la asesoria del General
Counsel Officer (GCO) entrega actualizaciones sobre
politicas, riesgos regulatorios emergentes y sanciones
aplicadas a EY, fortaleciendo el conocimiento
especializado necesario para la toma de decisiones.

En conjunto, estas medidas permiten que la alta
direcciéon mantenga capacidades actualizadas y
gjerza una supervisién mas robusta y alineada con las
mejores practicas globales de gobernanza.




Conducta empresarial responsable

GRI 2-23,2 24,2 25, 2-26

Nuestro conjunto de politicas orienta nuestra conducta

empresarial responsable y fortalecen la integridad

de nuestras operaciones. Todas estas politicas son

obligatorias y se aplican transversalmente a nuestras

actividades y relaciones comerciales. Estas son:

» Cédigo Global de Conducta: establece un conjunto
claro de estdndares para la conducta empresarial.
Proporciona a cada uno de los colaboradores un marco
ético y conductual que orienta su actuacion frente a
decisiones complejas y situaciones desafiantes.

» Politica Global de Hospitalidad y Regalos: define
gue todas las personas de la red EY, asi como
sus familiares, deben gestionar la hospitalidad y
los regalos de manera responsable. Estos deben
tener un propdsito empresarial legitimo y no
comprometer la integridad, la objetividad ni el
cumplimiento de la ley.

» Politica Pro-Bono y de Donaciones: determina los
procedimientos a sequir en relacién con la prestacion
de servicios pro-bono y la realizacion de donaciones.

» Politica Global de Proteccion de Datos y
Confidencialidad: define estdndares minimos
para proteger y procesar de manera seqgura la
informacién confidencial y los datos personales. Se
aplica a todo EY Global y complementa otras normas
y leyes vigentes en materia de proteccién de datos.

» Modelo de Prevencion de Delitos (MPD): sistema
integral que identifica, evalla y mitiga riesgos de
delitos conforme a las leyes N°20.393 y N°21.595,
a través de roles definidos, controles, monitoreo
continuo, canales de denuncia, investigaciones y
capacitacion obligatoria. Es aplicable a todos los
colaboradores y terceros, y es gestionado por el
Compliance Officer, el Comité de Etica y la Country
Managing Partner.

» Politica Global Anti Soborno y Corrupcién:
identifica la obligaciéon de cumplir con las leyes
antisoborno, proporciona una definicién detallada
del concepto y establece las responsabilidades de
reporte frente a conductas indebidas por parte
de colaboradores de EY o hacia ellos, asi como
ante irreqularidades detectadas en el contexto de
nuestros clientes.

» Politica Global de Libre Competencia: exige que
todas las personas de EY cumplan estrictamente las
leyes de libre competencia y prohibe el intercambio
de informacién estratégica con competidores, la
conformacién de carteles y cualquier prdactica que
pueda restringir la competencia.
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» Politica de Sostenibilidad: promueve los pilares
fundamentales para EY Chile, entre ellos la ética,
la integridad y el cumplimiento, la confidencialidad,
la gestién del talento humano, el impacto social
y el desempefio ambiental. Este documento
orienta nuestro actuar y refleja el compromiso de
generar valor a través del propésito de construir
un mejor mundo de negocios. Asimismo, se alinea
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
impulsando una transformacién responsable.

» Guia de Prevencion de Lavado de Dinero (AML,
por sus siglas en inglés): define las practicas para
prevenir el lavado de dinero y el financiamiento
del terrorismo mediante la evaluaciéon de riesgos,
debida diligencia proporcional, monitoreo, reporte
de actividades sospechosas, retencién de registros
y capacitacién. Aplica a todos los colaboradores y a
terceros que actdan en nombre de EY.

Tanto el Cédigo Global de Conducta como la Politica
de Sostenibilidad incorporan el principio precautorio
y el respeto de los derechos humanos, reforzando
nuestro compromiso de actuar de manera ética,
preventiva y responsable.

Ademas, todas estas politicas forman parte del
marco corporativo global de EY y fueron aprobadas
en el maximo nivel organizacional. En Chile, su
implementacién, supervisién y cumplimiento estdn
a cargo de la Country Managing Partner, el Comité
Ejecutivo y, cuando corresponde, del Compliance
Officer y el Comité de Etica.

Comunicacion de nuestras politicas

Comunicamos nuestras politicas a través de la
difusién en la intranet corporativa, su incorporacion
en los contratos de trabajo, mediante capacitaciones
obligatorias y comunicaciones regulares. Para
terceros, reforzamos su cumplimiento mediante
cldusulas contractuales anticorrupcién, la entrega de
las politicas aplicables y la ejecucién de procesos de
debida diligencia.

Ademas, el canal EY/Ethics Line para colaboradores
y socios comerciales, asi como con la herramienta
interna Policy Finder, permiten acceder a todas las
politicas locales, regionales y globales vigentes.
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Implementacion de nuestras politicas

La puesta en prdctica de las politicas exige una
estructura clara y un enfoque transversal que
abarca tanto la gestién interna como nuestras
relaciones comerciales. Este despliegue se basa en
responsabilidades definidas, procesos integrados y
acciones que consolidan un estandar de conducta
coherente con nuestros lineamientos globales.

Las responsabilidades para aplicar estos compromisos
se distribuyen segun los distintos niveles de liderazgo.
La Country Managing Partner y el Comité Ejecutivo
supervisan su aplicacién estratégica, mientras que los
Business Responsible Partners y los lideres de cada
linea de servicio velan por su cumplimiento en los
procesos y entregables.

Asimismo, nuestros compromisos se integran en

la gestidn diaria a través de procesos que orientan
cada accién. Esto incluye su incorporacién en
actividades clave como contratacién, induccién, due
diligence, controles internos y gestion de riesgos.

El Liderazgo Extendido refuerza sistematicamente
estos lineamientos, asegurando que formen parte
del criterio con el que se toman decisiones y se
desarrollan los servicios profesionales.

También llevamos una metodologia rigurosa para
que estos compromisos se extiendan a nuestras
relaciones comerciales. En cada servicio, el socio
responsable debe aplicar los controles necesarios
para resguardar la integridad del proyecto y verificar
el cumplimiento de nuestras politicas. Este enfoque
se complementa con medidas especificas, como
cldusulas anticorrupciéon en contratos, exigencias para
proveedores que prestan servicios relacionados con
nuestros clientes y la prohibicién de cualquier tipo de
pago indebido o ventajas inapropiadas.

Al mismo tiempo, la formacién continua es un pilar
fundamental para asegurar la correcta aplicacion de
estos compromisos. Todas las personas que integran
EY Chile deben completar cursos obligatorios, ademas
de realizar entrenamientos adicionales segun las
necesidades del rol o la materia. Estas instancias
permiten contar con equipos informados, capacitados
y alineados con el estdndar ético de EY Global.

En conjunto, esta estructura garantiza que nuestros
compromisos de conducta empresarial responsable
se apliquen de manera coherente en todas nuestras
dreas y equipos.

Remediacion de impactos

La integridad y el comportamiento ético son pilares
fundamentales de nuestra cultura organizacional.

Por ello, contamos con mecanismos formales para
recibir, investigar y abordar cualquier impacto negativo
que pudiera generarse. Entre ellos se encuentra
nuestro canal de denuncias, disponible tanto para
colaboradores como para terceros, a través del cual es
posible reportar situaciones que requieran atencion.
Cada caso es analizado conforme a procedimientos
establecidos, garantizando confidencialidad, proteccion
al denunciante y la absoluta prohibicidn de represalias.

Las denuncias y reclamaciones se investigan
mediante protocolos internos liderados por el drea de
Compliance, que incluyen revision de antecedentes

y andlisis técnico. Cuando corresponde, los casos

son evaluados por el Comité de Etica, que puede
recomendar acciones correctivas o sanciones.
Ademas, se utiliza el canal EY/Ethics Line para dar
seguimiento ordenado a las investigaciones.

Otras instancias, como revisiones internas, controles de
calidad y procesos derivados del Modelo de Prevencién
de Delitos, permiten identificar y remediar situaciones
adicionales. Asimismo, realizamos evaluaciones
periddicas para verificar la eficacia de estos mecanismos,
revisando indicadores, controles, capacitaciones y los
ajustes necesarios para fortalecer el sistema.

Este enfoque integral —basado en acceso,
confidencialidad, rigor en la investigaciéon y mejora
continua— refuerza nuestro compromiso con una
cultura de integridad y con la remediacién efectiva de
cualguier impacto negativo asociado a sus actividades.

Métodos de asesoramiento

Disponemos de canales claros y accesibles para
solicitar orientacion en materias de ética, politicas
internas y cumplimiento. El Compliance Officer,

el GCO, Risk Management y el Comité de Etica

actdan como puntos de consulta especializados que
garantizan respuestas oportunas y confiables.
Contamos ademds con un canal de denuncias anénimo
y confidencial, gue permite reportar conductas
inapropiadas o situaciones que pudieran vulnerar
nuestros estandares. Este mecanismo refuerza nuestro
compromiso con la integridad y la transparencia.

Durante el periodo reportado, no registramos
incumplimientos legislativos. Nuestros colaboradores
pueden canalizar sus consultas y reportes
directamente al Compliance Officer, al equipo de
Talent, al GCO o al Comité de Etica, quienes gestionan
cada caso con estricta reserva y profesionalismo.
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prevencion de la corrupcion

GRI 205-1, 205-2, 205-3, 206-1

Mantenemos un enfoque riguroso y preventivo para
gestionar los riesgos asociados a la corrupcién,
integrando controles formales y revisiones periddicas
gue fortalecen nuestra cultura de integridad. Este
trabajo se sustenta en estandares globales de
cumplimiento y en practicas que permiten evaluar

y mitigar riesgos de manera sistematica en todas
nuestras operaciones.

Durante 2025, realizamos 3.569 evaluaciones de
riesgos relacionados con corrupcién para personas

y entidades de interés. Los riesgos identificados
consideraron pagos indebidos, cohecho, terceros con
estructuras opacas o presencia en jurisdicciones de
alto riesgo, regalos excesivos, falta de separacion de
funciones, discrepancias no detectadas, gastos no
autorizados, incumplimiento de politicas globales,
errores en procesos de verificacién y riesgos
reputacionales o de auditoria.

Mantenemos controles periddicos que refuerzan la
separacion de funciones, la revision financiera y el
cumplimiento de politicas clave, incluyendo validacién
de conciliaciones, revision de gastos, aplicacién de la
Politica de Hospitalidad y Regalos, y verificacién de
facturas frente a contratos u érdenes de compra.

Como parte de este enfoque preventivo, aseguramos
gue todas nuestras personas y equipos de liderazgo
cuenten con la informacién y las herramientas
necesarias para actuar conforme a nuestros
estdndares de integridad. En esta linea, comunicamos
nuestras politicas y procedimientos anticorrupcion

al 100% de nuestras personas y de los miembros

del érgano de gobierno, mediante inducciones,
capacitaciones obligatorias y acceso permanente a la
intranet.

evaluaciones de riesgos relacionados con
corrupcion para personas y entidades de interés

También extendemos este estdndar a nuestros socios
de negocio, a quienes comunicamos nuestras politicas
anticorrupcién a través de los requisitos establecidos
en nuestros procesos y acuerdos comerciales. Cuando
corresponde, esta informacién también se comparte
con nuestros clientes mediante los documentos y
declaraciones que respaldan nuestros compromisos
globales en la materia. Asimismo, el 100% de
nuestras personas y de los miembros del érgano de
gobierno completaron las formaciones obligatorias en
anticorrupcién durante el periodo reportado.

Durante 2025, no registramos incidentes confirmados
de corrupcién, ni casos que hayan implicado medidas
disciplinarias, desvinculaciones o la terminacién

de relaciones con socios de negocio. Tampoco
enfrentamos casos juridicos publicos vinculados a
esta materia. Estos resultados reflejan la efectividad
de los controles, evaluaciones y procesos de
prevencién establecidos, los cuales nos permiten
anticipar riesgos y actuar de manera consistente con
los mds altos estandares éticos.
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Politica de sostenibilidad

GRI 2-23

Pilares de nuestra politica es transversal a todas nuestras lineas de servicio y
Nuestra Politica de Sostenibilidad local orienta dreas de apoyo, y constituye la base sobre la cual
nuestra forma de actuar y establece los principios que impulsamos una cultura alineada con los mas altos
gufan nuestra gestién responsable. Este marco refleja estandares de ética, transparencia e integridad.
nuestro compromiso con construir un mejor mundo

de negocios, integrando la sostenibilidad en la manera Nuestra politica se estructura en cinco pilares

en que operamos, tomamos decisiones y generamos fundamentales que orientan nuestra gestién

valor para nuestros grupos de interés. Su aplicacién sostenible:

, Proteger los datos personales y la informacién sensible de
1 1 1 nuestros clientes, colaboradores y aliados es una prioridad para
Etlca’ ,I nt,eg rldad y nuestra organizacién. Esto se refleja en la aplicaciéon de altos
Cu mpIImlento estandares de ciberseguridad, sélidos mecanismos de control y
una mejora continua de nuestras practicas de proteccién de datos

ConfidenCialidad y Es una de nuestras prioridades el resquardo de los datos

., personales y la informacidn sensible de nuestros clientes,
gestlon reSponsable colaboradores y aliados, lo que se materializa en altos estandares
g HF4 de ciberseguridad, mecanismos de control y una mejora continua
de Ia InformaC|0n en las practicas de proteccion de datos.

Reconocemos a las personas como el motor de nuestro desarrollo.

Ta|ent0 humano’ Por gsto, fomentamos una cultura gue impulsa eI' iaprend|za'1e
continuo, el desarrollo de carrera y la conformacion de equipos

bienestar Yy qutlon diversos y de alto desempefio. Ademds, promovemos el bienestar

de eq UipOS integral de nuestros colaboradores, fortaleciendo un entorno de
cuidado, respeto y oportunidades equitativas.

Entendemos la diversidad, la equidad y la inclusién como elementos
Valor de la clave para generar soluciones innovadoras y ampliar nuestro
1 H impacto positivo en la sociedad. Impulsamos iniciativas orientadas al
F“fe rencia € . desarrollo de las comunidades, asi como programas de voluntariado
Im paCtO social y alianzas estratégicas que fortalecen nuestro rol social.

., Impulsamos acciones para fortalecer nuestra gestién ambiental
Geshon del y contribuir a la proteccién del planeta. Este enfoque considera
~ medidas orientadas a promover la eficiencia en el uso de
dese.mpeno recursos, mitigar impactos y avanzar hacia practicas operativas
amb|enta| mas responsables, ademas de acompafiar a nuestros clientes en
sus propios desafios ambientales.

La Politica de Sostenibilidad fue validada por el Liderazgo Extendido de EY Chile, reforzando su relevancia y
aplicacién en todas nuestras operaciones y relaciones con los distintos grupos de interés. Su contenido se comunica
mediante nuestros canales internos y se encuentra disponible para los colaboradores en el Policy Finder.
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Estrategia de sostenibilidad

GRI 2-23

Compromisos de la estrategia de sostenibilidad
Entendemos la sostenibilidad como un eje

central para generar valor a largo plazo. Nuestra
Estrategia de Sostenibilidad para el periodo
FY2026-FY2028 refleja este compromiso
y se construye sobre la base de nuestro
propésito, la vision de EY Global y los
desafios propios del contexto local.

La Estrategia se inspiraen la ,
ambicién global All In, gue nos /
orienta a liderar con integridad, !
impulsar el crecimiento y crear !
valor para nuestros grupos de
interés. Este enfoque se traduce
en decisiones que integran
innovacién, colaboracién

y perspectiva de impacto,
incorporando précticas que !
fortalecen la confianzay \
consolidan relaciones sélidas

dentro y fuera de la organizacion. \

Su implementacién considera tres ejes estratégicos,
Impacto Sostenible, Personas y Planeta, y
Gobernanza, que se integran de manera transversal
en todas nuestras lineas de servicio. A través

de ellos impulsamos acciones para fortalecer
nuestra gestién ambiental, potenciar el desarrollo
del talento, promover la diversidad e inclusién y
asequrar practicas éticas y transparentes en la
gestion corporativa. Esta integracién permite que la
sostenibilidad sea parte del quehacer diario de EY
Chile y se refleje en la calidad y orientacién de los
servicios que entregamos.

Nuestra Estrategia cuenta con una estructura
de gobernanza sélida que define roles y
responsabilidades para asegurar su correcta
implementacién, monitoreo y mejora continua.

Go\oernanza

2 \
é’ Estrategia de 2 ‘,
o  Sostenibilidad 2 1
z EY Chile S !
% $ !
On &2 1

valor ge g giferenc®
Y SU impacto s0¢®

Crear valof Pid

Esta estructura, liderada por el equipo directivo
de EY Chile, permite tomar decisiones informadas
y alineadas con nuestros estdndares globales.
Asimismo, incorpora mecanismos de revisiéon
periddica que facilitan ajustar el rumbo frente a
cambios regulatorios, estratégicos u operativos
relevantes.

Como parte de este proceso, nos comprometemos

a fortalecer la comunicacién interna, promover la
sensibilizacién en sostenibilidad y avanzar de manera
planificada hacia metas que contribuyan al bienestar
de las personas, las comunidades y el entorno. A
través de esta Estrategia, reafirmamos nuestro
compromiso de gestionar nuestro impacto de forma
responsable y de aportar activamente al desarrollo
sostenible del pais.



Grupos de intereés

Reconocemos que nuestros grupos de interés
cumplen un rol fundamental en la orientacién de
una gestién sostenible y en el fortalecimiento de
la creacién de valor compartido. Sobre esta base,
definimos nuestras acciones y decisiones, guiando
cada compromiso hacia el fortalecimiento de las

Grupos de interés internos

» Socios
» Colaboradores

Trabajamos para construir relaciones sélidas,
transparentes y de largo plazo con los actores que
forman parte de nuestro ecosistema: socios que
impulsan la implementacién de nuestra estrategia,
colaboradores que constituyen el motor de nuestra
operacidn, clientes que confian en nuestros servicios
y proveedores que comparten nuestros estandares.
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relaciones y la generacién de impactos positivos. En
este sentido, nuestra Estrategia de Sostenibilidad
no solo refleja una conviccién interna, sino también
una respuesta responsable hacia quienes depositan
su confianza en nosotros y nos acompafian en este
camino.

Grupos de interés externos

Clientes

Proveedores

Gobierno y entidades regulatorias
Medios de comunicacion
Entidades sin fines de lucro
Universidades y estudiantes
Camaras y asociaciones
Emprendedores

Comunidades / sociedad

Asimismo, promovemos un didlogo activo con
entidades gubernamentales y regulatorias, medios
de comunicacién, organizaciones sin fines de lucro,
universidades y estudiantes, cdmaras y asociaciones,
emprendedores y comunidades. Todos ellos son
actores clave para avanzar de manera conjunta hacia
un futuro mas sostenible.
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Proceso de materialidad

GRI 3-1, 3-2

Durante 2024 desarrollamos un proceso de
materialidad que permitio identificar nuestros
temas mas relevantes para la gestién sostenible.
Este proceso nos permite actuar sobre nuestros
impactos mas prioritarios integrando estos temas
en la estrategia empresarial y respondiendo a las
necesidades de los grupos de interés.

Etapa 1

Entendimiento del
contexto

En la primera etapa del proceso, realizamos

un analisis del entorno en donde operamos,
considerando las expectativas del mercado, las
prioridades estratégicas y el impacto de nuestras
actividades. Como parte de este trabajo, se realizé un
diagnostico de las dimensiones ambiental, social y de
gobernanza, que incluyé la revision de la informacién
disponible sobre EY Chile y un andlisis preliminar de
los aspectos mas relevantes para una organizacién
de servicios profesionales. Este diagndstico se
complemento con un analisis de los reportes de
sostenibilidad de EY LATAM, EY Global y buenas
practicas de la industria, con el fin de identificar los
temas mas recurrentes en el sector, los principales
grupos de interés y las tendencias que influyen en la
agenda de sostenibilidad.

Etapa 2

Priorizacion de temas
materiales

Este proceso se Ilevd a cabo en distintas etapas que
combinaron analisis documental, revisién comparada
y levantamiento de perspectivas internas, lo gue nos
entregd una vision integral de nuestros impactos y
prioridades estratégicas.

El proceso de definicion de la materialidad se
estructurd en tres etapas clave:

Etapa 3

Consolidacién y
validacion de resultados

Posteriormente, recogimos la visién de nuestro
Liderazgo Extendido mediante entrevistas que
permitieron comprender cémo se perciben nuestros
impactos, las expectativas de los grupos de interés
y los ambitos que requieren mayor atencién. Estas
entrevistas se reforzaron con una encuesta aplicada
al mismo grupo, que priorizé los temas materiales

y los grupos de interés identificados en las etapas
anteriores. Este ejercicio permitié evaluar el nivel
de influencia e impacto de cada grupo, asi como la
importancia relativa de cada tema.

Finalmente, consolidamos los resultados a través de
un andlisis cuantitativo y cualitativo que integré todas
las etapas del proceso. Esto nos permitié obtener una
vision consistente de los temas mas significativos
para EY Chile y sus grupos de interés, validando

su relevancia para orientar la gestién futura de la
sostenibilidad.
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Temas materiales

GRI 3-3

Los temas materiales orientan nuestras

prioridades de gestién y fortalecen la base sobre

la cual impulsamos nuestra Politica y Estrategia de
Sostenibilidad, integrando una mirada de largo plazo
sobre nuestro desempefio y nuestra relacién con los
grupos de interés.

Dimension Tema material Relacion con la gestion de EY Chile ODS vinculados

Proporcionar servicios a través de diferentes lineas de

Desempefio econémico experiencia y una cadena de valor con presencia global
eficiente.
Promover una conducta profesional ética, en cumplimiento
Compliance, ética e integridad con la regulacién local y lineamientos globales de

anticorrupcioén, soborno y fraude.

L. . Mantener nuestra presencia en el mercado a través de
Marca, reputacién y presencia en

acciones que releven la integridad y calidad de los servicios
Gobernanza el mercado q g y
prestados.
. Resguardar los datos personales de nuestros grupos de
Seguridad de datos . g, . P . Lo grup
interés, evitando su uso no autorizado e ilicito.
Proporcionar servicios de calidad, centrados en las
Calidad y satisfaccion del cliente  necesidades de nuestros clientes con un enfoque de mejora
continua.
L Impulsa una gestién orientada a mitigar impactos y
Cambio climatico N i ; .
acompafiar a clientes en sus desafios ambientales
Ambiental Energia Promueve précticas mas eficientes en el uso de recursos
. Fortalece la gestion ambiental de la Firma y la medicién de
Emisiones .
impactos
. . Fomentar condiciones laborales saludables y seguras para
Salud y seguridad operacional
todos nuestros colaboradores.
., Mantener una cultura organizacional que permita
Formacién y desarrollo de ., . .
la atraccion de talentos y facilite el aprendizaje de
carrera ) . .
competencias y habilidades de nuestros trabajadores.
Apoyar a las comunidades y actores con las se relaciona
Aporte a las comunidades la Firma, por medio de la implementacion de iniciativas y
. rogramas de voluntariado.
Social prog € !

Promover prdcticas que contribuyan a la contratacion,
Empleo y bienestar laboral reclutamiento y retencién de talentos, a través de beneficios

que aseguren condiciones laborales éptimas.

Promover y fomentar una cultura inclusiva e igualitaria

en oportunidades en la fuerza laboral, las comunidades
Diversidad e inclusion y nuestra cadena de valor, que valore la diversidad de

origenes, experiencias de vida, género, raza, orientacién

sexual, condiciones fisicas y mentales.
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Asesoramos procesos de transformacion

En un entorno empresarial dinamico, las
organizaciones enfrentan desafios permanentes para
proteger sus operaciones, impulsar su crecimiento,
transformarse y operar con eficiencia. En EY Chile
acompafiamos a nuestros clientes en cada una de
estas dimensiones, con el propdsito de generar valor
a largo plazo para sus negocios, las personasy la
sociedad.

Nuestra propuesta de valor combina una mirada
integral del negocio con capacidades especializadas
en ambitos legales, tributarios, financieros y
estratégicos. A ello sumamos innovacion, tecnologia,
experiencia sectorial y nuestra red global, que nos
permiten responder con agilidad a las necesidades
de cada cliente y acompafiar sus procesos de
transformacién con soluciones pertinentes y
orientadas a resultados.

Capacidades que respaldan nuestro acompafamiento

Apoyamos a las organizaciones en el fortalecimiento
de sus controles, su cumplimiento normativo y la
continuidad de sus operaciones, contribuyendo

a resquardar su confianza frente al mercado. Al
mismo tiempo, acompaiamos su crecimiento

y transformacion, ayuddndolas a identificar
oportunidades, expandirse a nuevos mercados

y avanzar en cambios estructurales, operativos,
tecnoldgicos y culturales. Ademds, ponemos a su
disposicion modelos de operacidn y gestiéon que les
permiten enfocarse con mayor profundidad en la
estrategia y en la construccién de valor.

Contamos con capacidades especializadas en ambitos legales,

Asesoria integral

tributarios, laborales, financieros y estratégicos, que nos
permiten responder de manera integral a los requerimientos de la

gerencia y del directorio.

Nuestra experiencia en multiples industrias, junto con el acceso a

Experiencia
sectorial

recursos locales e internacionales, nos permite comprender con
mayor profundidad las necesidades de cada cliente y entregar
respuestas pertinentes y orientadas al crecimiento.

Incorporamos innovacién y tecnologia en nuestros servicios para

Innovacion y
tecnologia

acompanfiar a las organizaciones en su transformacién, impulsar
nuevas soluciones y mitigar los riesgos asociados a un entorno
cada vez mas digital.

El trabajo coordinado a nivel global nos permite acceder a

Integracion global

capacidades especializadas, articular equipos de manera aqgil y
entregar un servicio consistente frente a desafios complejos.
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La calidad como base de

nuestra propuesta de valor

GRI 3-3

La calidad orienta la manera en que disefiamos

y entregamos nuestros servicios. Esto implica
comprender el contexto y las necesidades de cada
cliente, resguardar el rigor técnico de nuestro trabajo
y promover una coordinacion efectiva entre nuestras
distintas capacidades, con el fin de ofrecer respuestas
consistentes, pertinentes y alineadas con los desafios
actuales.

Seqguridad de datos

GRI 3-3, 418-1

La proteccion de datos y la gestion responsable de

la informacion también forman parte de la manera

en que nos relacionamos con nuestros clientes y
grupos de interés. En un entorno donde las amenazas
digitales evolucionan rapidamente, las organizaciones
enfrentan riesgos constantes en materia de
gobernanza de datos, privacidad y ciberseguridad.
Frente a este escenario, impulsamos soluciones que
contribuyen a mejorar la eficiencia, promover el
cumplimiento regulatorio y fortalecer la resiliencia
operativa.

Este enfoque se apoya en metodologias, herramientas
tecnoldgicas y equipos con diversa experiencia, que
permiten abordar los requerimientos de nuestros
clientes con una mirada integral. Asimismo,

buscamos que cada servicio combine especializacion,
cercania y una comprension profunda del negocio,
contribuyendo a la toma de decisiones informadas,
procesos soélidos y relaciones de largo plazo.

Una estrategia sélida de gobernanza de datos
permite reducir riesgos reqgulatorios, favorecer un uso
eficiente de los datos y contribuir a la generaciéon de
ventajas competitivas en un mercado cada vez mas
digitalizado. En EY Chile, los servicios de gestion de
la informacidn y privacidad se apoyan en equipos
multidisciplinarios que combinan capacidades
legales, requlatorias, tecnoldgicas y operativas

para acompafar a las organizaciones en todas las
dimensiones de la gestion de la informacién. Gracias
a su amplia experiencia en la respuesta a incidentes
de sequridad, investigaciones forenses y gestion de
riesgos de privacidad, estos equipos ayudan a los
clientes a enfrentar los desafios actuales y futuros,
promoviendo un uso efectivo y eficiente de los datos
mediante la tecnologia y la innovacién de procesos.
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Tecnologia al servicio de la

seguridad vy la privacidad

Entre las principales dreas tecnoldgicas que

complementan nuestros servicios destacan:

» Plataformas y herramientas de transformacién
digital: acompafiamos a nuestros clientes en la
revisiéon de sus modelos operativos mediante
soluciones tecnolégicas que habilitan la innovacion
a escala

» Ciberseguridad: contamos con equipos
especializados en estrategia, riesgo, cumplimiento
y resiliencia, que acompafan a las organizaciones
en la evaluacién y el fortalecimiento de sus
programas de ciberseguridad

» Estrategia de Datos: apoyamos a las organizaciones
en la gobernanza de grandes volimenes de datos
provenientes de multiples fuentes, habilitando una
vision integral de sus activos de informacién

Inteligencia Artificial: desarrollamos modelos
predictivos, prescriptivos, cognitivos y razonadores
a partir de técnicas de estadistica, modelamiento
matematico y machine learning, basados en los
datos.

Digital Engineering: desarrollamos activos y
agentes digitales que contribuyen a optimizar
operaciones, mejorar la interaccién con usuarios,
anticipar resultados y fortalecer la toma de
decisiones

[+D+i: impulsamos la investigacién
multidisciplinaria y el desarrollo de soluciones
disruptivas orientadas a generar valor e innovacién
en distintos dmbitos empresariales, sociales,
cientificos y académicos.
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Apoyando a nuestros clientes en
sus trayectorias de sostenibilidad

Desde nuestra drea de Cambio Climatico y
Sostenibilidad (CCaSS), acompafiamos a las
organizaciones en la integracién de la sostenibilidad
en su estrategia y gestién. Nuestra labor busca
impulsar la incorporacion de tematicas sostenibles en
clientes y equipos, mediante un trabajo basado en el
compromiso, la transparencia y la colaboracion.

En un entorno marcado por crecientes exigencias
regulatorias, sociales y de mercado, entregamos
servicios integrales y pertinentes a las necesidades

de cada cliente. De esta manera, acompafiamos a
nuestros clientes en la incorporacion de practicas
mas responsables, en la gestién de riesgos y
oportunidades, y en la construccién de modelos de
negocio con una perspectiva de futuro.

En este ambito, articulamos nuestros servicios en
torno a cinco lineas principales, complementadas
por capacidades digitales que fortalecen el andlisis,
la gestién de informacién y la implementaciéon de
soluciones en distintos contextos.

Acompafiamos a las organizaciones en materias de cumplimiento ambiental, gestion ambiental y gestién

Medio Ambiente, Salud y
Seguridad (EHS)
economia circular.

integrada de sistemas EHS. Asimismo, apoyamos procesos vinculados a biodiversidad y capital natural,
analisis y gestién de riesgos, due diligence ambiental, marco regulatorio ambiental, gestién de residuos y

Apoyamos a nuestros clientes en la identificacion y gestién de riesgos y oportunidades climdticas,
asi como en procesos de descarbonizacion, adaptacién, mitigacion y resiliencia. Este trabajo incluye
iniciativas relacionadas con transicién energética, electromovilidad, hidrégeno verde, huella de agua y

Cambio Climatico y
Descarbonizacién

carbono, y cadenas de suministro responsables, contribuyendo a una mejor comprension de sus desafios
y a una toma de decisiones mas informada.

Durante el periodo reportado, este trabajo incluyé procesos vinculados a huella de carbono, riesgos
climdticos, reportabilidad y transiciéon hacia modelos de menor impacto ambiental. De esta manera,
buscamos entregar respuestas pertinentes a la realidad de cada cliente y contribuir a una toma de
decisiones mds informada, acorde con su contexto, nivel de madurez y desafios sectoriales.

Acompafiamos a las organizaciones en sus procesos de aseguramiento, andlisis de brechas y

Reporte y Aseguramiento de
Sostenibilidad

diagnosticos asociados a distintos marcos y estandares de sostenibilidad y reportabilidad. Este trabajo
contribuye a fortalecer la calidad de su informacién, responder a exigencias regulatorias y avanzar hacia

procesos de divulgaciéon mas consistentes y alineados con las expectativas de sus grupos de interés.

Apoyamos a nuestros clientes en el desarrollo de estrategias de sostenibilidad, analisis de materialidad,
gestién de stakeholders, reportes integrados, mecanismos e instrumentos financieros, inversién social

Consultoria en Sostenibilidad

y estudios de percepcion social y comunitaria. A través de estas materias, buscamos contribuir a una

integracion mas efectiva de la sostenibilidad en la gestién del negocio y en la generacién de valor para

distintos grupos de interés.

Proveemos servicios digitales y de habilitacién tecnoldgica a lo largo del portafolio de CCaSS, en
colaboracién con el ecosistema de socios tecnoldgicos. Estos servicios incluyen el disefio de estrategias

Servicios de Sostenibilidad

digitales de sostenibilidad, definicion de requerimientos y asesoria tecnoldgica, implementacion y

Digital soporte de software comercial, incubacién y escalamiento de soluciones propietarias, laboratorios de
innovacion en sostenibilidad, investigacién de mercado tecnoldgico y vinculacién con ecosistemas de
start-ups, impulsando una transformacion sostenible basada en datos, tecnologia e innovacién.

Estos servicios nos permiten acompafar a cada
organizacién desde su propia realidad, contribuyendo
a fortalecer su responsabilidad empresarial y su
capacidad de respuesta frente los cambios del
entorno.
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Nuestros equipos

Reconocemos que nuestro principal diferenciador son
las personas que forman parte de nuestro equipo.

Su talento, experiencia y diversidad de perspectivas
nos permiten desarrollar soluciones que impulsan
resultados positivos. Esta conviccidn sustenta nuestro
compromiso de acompafiar a cada colaborador en

el desarrollo de su potencial, promoviendo carreras
gue se construyen sobre la confianza, el aprendizaje
continuo y el propdsito.

Desde su incorporacién, buscamos ofrecer a cada
persona un entorno que favorezca su crecimiento

y le brinde oportunidades reales de desarrollo.
Entendemos que cada trayectoria es Unica; por ello,
impulsamos iniciativas que fortalecen capacidades,
promueven la aqgilidad de carrera y los preparan
para enfrentar nuevos desafios a lo largo de su vida
profesional.

Fomentamos una cultura donde la curiosidad, la
adaptabilidad y el aprendizaje forman parte del
trabajo cotidiano. La excelencia que distingue a EY
Chile se sustenta en equipos diversos e innovadores,
capaces de colaborar de manera efectiva, construir
relaciones de confianza y responder a un entorno
global dindmico y en constante evolucién.

Nuestro compromiso es ofrecer un espacio de

trabajo donde cada persona encuentre motivacion,
herramientas y sentido de propdsito para proyectar
su futuro. Esta mirada guia nuestras acciones y nos
permite avanzar hacia un entorno laboral que impulsa
el desarrollo profesional y la contribucién significativa
a un ecosistema de negocios mas sélido y sostenible.

Este enfoque integral se apoya en una cultura

gue valora distintas perspectivas y experiencias.
Sobre esta base, avanzamos hacia un modelo de
diversidad, equidad e inclusiéon que permite a cada
persona desempefarse con autenticidad, crecer
profesionalmente y contribuir a un equipo mas
representativo de la sociedad a la que servimos.

Como parte de nuestra estrategia de
responsabilidad corporativa local, hemos
consolidado un grupo de voluntarios permanentes
gue no soélo participan en actividades puntuales,
sino que también destinan su tiempo a planificar y
mejorar nuestras acciones de EY Ripples.



6.1 Diversidad, equidad e
inclusién

GRI 405-1

Impulsamos una cultura donde cada persona

aporta su perspectiva en un entorno de respeto y
colaboracién. Como parte de una organizacién global
comprometida con la diversidad, la equidad y la
inclusién, integramos estos principios en nuestras
decisiones, en la forma en que trabajamos y en la
experiencia que ofrecemos a nuestros equipos.

La diversidad constituye un pilar fundamental para
fortalecer nuestra cultura, potenciar la innovacién y
generar confianza con clientes y comunidades. En este
sentido, consolidamos practicas orientadas a asegurar
que todas las personas cuenten con oportunidades para
aprender, crecer y proyectar su desarrollo profesional.
Esto se refleja en procesos de reclutamiento amplios y
equitativos, asi como en instancias de formacién que
favorecen trayectorias diversas y accesibles.

Una cultura inclusiva amplia nuestra capacidad de
colaboracién, enriguece la toma de decisiones y
fortalece la construccién de equipos preparados

para crear valor sostenible. Por ello, impulsamos
constantemente iniciativas que promueven el didlogo,
el respeto y la integraciéon de miradas diversas en
todos los niveles internos.

En Iinea con este compromiso, la composicién de
nuestro érgano de gobierno refleja el esfuerzo
continuo por integrar distintas perspectivas en

los espacios de mayor responsabilidad y toma de
decisiones. Contar con equipos directivos diversos
permite fortalecer nuestra gobernanza y enriquecer
la visién estratégica que guia nuestro propdésito.

Tabla 1: Cantidad de miembros del 6rgano de
gobierno por género durante el periodo objeto del
informe.

% del total de
miembros del é6rgano
de gobierno

Diversidad en
érgano de gobierno

Cantidad

Hombre 11 69%
Mujer 5 31%

Total 16 100%
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Tabla 2: Cantidad de miembros del 6rgano de
gobierno por rango de edad durante el periodo objeto
del informe.

% del total de
miembros del érgano
de gobierno

Diversidad en
érgano de gobierno

Cantidad

Menos de 30 afios 0 0%

Entre 30 y 40 afios 1 6%

Entre 41 y 50 afios 6 38%

Entre 51 y 60 afios 9 56%

Entre 61y 70 afios 0 0%

Mas de 70 afios 0 0%
Total 16 1

Variables demograficas

GRI 2-7, 2-8, 202-2

La composicién de nuestros equipos entrega una
mirada integral sobre quiénes conforman EY Chile

y cémo se distribuyen nuestras personas en el
territorio. Esta informacién constituye un insumo
clave para fortalecer la gestién del talento, promover
la diversidad y asegurar que nuestras politicas
internas respondan a sus necesidades reales

Durante el periodo objeto de informe, contamos

con 1.819 trabajadores, de los cuales 50,4%
correspondieron a hombres y 49,6% a mujeres.

Tabla 3: Cantidad de trabajadores por género.

Total de trabajadores por género

N° de hombres 917
N° de mujeres 902
Total 1819
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Tabla 4: Cantidad de trabajadores por regién.

Total de trabajadores por regién

Concepcién 29

Puerto Montt 21
Santiago 1753

Vifia del mar 16
Total 1819

En cuanto al tipo de contrato, un 92,8% de las personas
que integran EY Chile corresponde a colaboradores fijos,
mientras que un 7,2% corresponde a colaboradores
temporales. Esta composicién muestra una estructura
laboral mayoritariamente estable. Tanto en hombres
como en mujeres se observa una distribucién similar
entre contratos fijos y temporales, y esta tendencia
también se replica a nivel territorial.

Tabla 5: Cantidad de trabajadores por tipo de
contrato por género.

Colaboradores por tipo
de contrato

Contrato fijo

Contrato temporal

N° de hombres 850 67
N° de mujeres 838 64
Total 1688 131

*EY Chile no cuenta con trabajadores por hora no garantizada
Tabla 6: Cantidad de trabajadores por tipo de
contrato por region.

Colaboradores por tipo
de contrato

Contrato fijo

Contrato temporal

Concepcién 25 4
Puerto Montt 17 4

Santiago 1630 123
Vifia del mar 16

Total 1688 131

Tabla 7: Cantidad de trabajadores por tipo de
contrato por género.

Total de trabajadores a tiempo

completo*
N° de hombres 917
N° de mujeres 902
Total 1819

*En EY Chile no existen trabajadores a tiempo parcial.

Tabla 8: Cantidad de trabajadores por tipo de
contrato por region.

Total de trabajadores a tiempo

completo*
Concepcién 29
Puerto Montt 21
Santiago 1753
Vifia del mar 16
Total 1819

*En EY Chile no existen trabajadores a tiempo parcial.

Tabla 9: Cantidad de trabajadores por tipo de
contrato por region.

Total de trabajadores que no son

empleados*
N° de hombres 46
N° de mujeres 36
Total 82

*Se consideran trabajadores que no son empleados como
freelancers y servicios de limpieza.
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Tabla 11: Cantidad de trabajadores por rango de edad, categoria laboral y género durante el periodo objeto del
informe.

Rango de edad Hombre
Menos de 30 afios 0 0 0
Mas de 50 afios. 20 7 27

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Gerente Senior

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Consultor Senior

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Administrative Lead

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Administrative Intermediate _

Mas de 50 afios.

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Associate Director

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Supervising Associate

Entre 30y 50

Menos de 30 afios

Mas de 50 afios.

Associate
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Gestidn de talento

GRI 401-1

La incorporacion de nuevas personas marca el inicio
de su experiencia excepcional en EY Chile. Para
acompafiar en este recorrido, contamos con politicas
y programas de formacién continua que, orientados
a fortalecer capacidades, desarrollan liderazgo y
apoyan el crecimiento profesional.

Entendemos la experiencia excepcional como

un proceso integral que acompafia a nuestros
colaboradores desde el primer dia hasta el cierre de
su trayectoria profesional. Esta mirada transversal
orienta nuestra gestién del talento y guia las acciones
destinadas a fortalecer su desarrollo.

Atraccion de talento

Durante 2025, se incorporaron 176 nuevos
colaboradores, mientras que la tasa de rotacién
alcanzé un 21,8%, antecedentes que complementan
la gestidn realizada en materia de ingreso y salida

de personas y permiten evaluar la efectividad de
nuestras practicas de atraccién y retencion de talento.

Durante el periodo reportado, impulsamos diversas
acciones para acompanfar la experiencia de candidatos
y colaboradores desde su primer contacto. Este
enfoque permitié fortalecer la atraccién de talento

y aseqgurar procesos de postulacién coherentes con
nuestra cultura y valores.

Dentro de nuestros pilares
de EY Ripples, trabajamos
para apoyar el desarrollo de
las futuras generaciones,

a través de talleres con el
Future Skills Workshop y el
programa Conectados junto
a nuestra alianza global con
Junior Achievement.

Tabla 12: Cantidad y tasa de contrataciones de nuevos empleados durante el periodo objeto del informe, por
grupo de edad, género y regién.

Grupo de edad Femenino Masculino
< 30 aflos 2 0 2 17%
Vifia del Mar 30-50 afios 0 0 0 0%
> 50 afios 0 00 0 0%
< 30 afios 82 94 176 26%
Santiago 30-50 afios 24 57 81 9%
> 50 afios 4 9 13 12%
< 30 afios 1 0 1 14%
Puerto Montt 30-50 afios 0 0 0 0%
> 50 afios 0 0 0 0%
< 30 afios 0 3 3 25%
Concepcién 30-50 afios 0 0 0 0%
> 50 afios 0 0] 0 0%
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Tabla 13: Cantidad total y la tasa de rotacién de personal durante el periodo objeto del informe, por grupo de

edad, género y region.

Grupo de edad

< 30 afios

Vifia del Mar 30-50 afios

> 50 afios
< 30 afios

Santiago 30-50 afios

> 50 afios
< 30 afios

Puerto Montt 30-50 afios

> 50 afios
< 30 afios

Concepcién 30-50 afios

> 50 afios

6.2 Formaciony
desarrollo de carrera

GRI 404-1

Promovemos el aprendizaje continuo como un pilar
fundamental para el desarrollo profesional y la calidad
del servicio que ofrecemos a nuestros clientes. Con
este objetivo, contamos con la politica de Continuing
Education (CE Policy), disefiada para asegurar que las
personas mantengan y fortalezcan sus conocimientos,
habilidades técnicas y capacidades profesionales a lo
largo de su carrera.

Esta politica aplica a todos los colaboradores de las
Service Lines y a determinados roles de Core Business
Servicies (CBS), estableciendo el cumplimiento de un
minimo de horas de formaciéon durante el afio fiscal,
asi como un acumulado en los Ultimos tres ejercicios,
de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Acumulado trianual: se requiere obtener al menos
120 créditos (horas de formacién) en los ultimos
tres afios fiscales, de los cuales un minimo de 48
debe corresponder a formacién técnica.

2. Exigencia anual: durante cada afio fiscal se deben
obtener un minimo de 20 créditos, con al menos 8
de ellos correspondientes a formacidn técnica.

Mujeres Hombres

2 2 4 33%
1 2 3 33%
0 0 0 0%

87 74 161 24%

89 94 183 21%
5 11 16 15%
1 0 1 14%
1 2 3 27%
0 0 0 0%
3 1 4 33%
3 1 4 33%
0 0 0 0%

Asimismo, a través de nuestra plataforma interna

SuccessFactors, los colaboradores pueden solicitar el

reconocimiento de créditos asociados a las siguientes

actividades:

» Entrenamiento externo, tales como seminarios,
programas, cursos online, Udemy, entre otros.

» Autorias, que incluye el dictado de cursos
patrocinados por EY Chile y Global, cursos externos
o articulos.

» Autoestudio, que comprende actividades
como capacitacion autodidacta no verificable,
investigacioén o lectura técnica, ponencias,
actividad docente, participacién en discusiones
técnicas, entre otras.

Tabla 14: Promedio de horas de formacion que los
empleados recibieron durante el periodo objeto del
informe, desglosado por sexo.

Horas de formacion

Numero total de horas de formacién

) 55.749 64.482
proporcionadas a los empleados
Numero promedio de empleados 906 908
Promedio de horas de formacién por 61,5 71,0

empleado
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Tabla 15: Promedio de horas de formacién que los empleados recibieron durante el periodo objeto del informe,
desglosado por categoria laboral.

Numero total de horas de formacion  Numero promedio de Promedio de horas de

Horas de formacion por cargo

proporcionadas a los empleados empleados formacién por empleado
Socio/ Principal 6.439 84 76,7
Director ejecutivo 2.346 29 80,9
Gerente Senior 6.555 105 62,4
Gerente 12.317 182 67,7
Senior 42.264 581 72,7
Staff 43.567 608 71,7
Admnistrative Lead 270 10 27,0
Admnistrative Advanced 532 21 25,3
Admnistrative Intermediate 602 28 21,5
Admnistrative Entry 157 10 15,7
Associate 2.098 70 30,0
Senior Associate 1.144 29 39,4
Supervising Associate 912 31 29,4
Assistant Director 348 7 49,7
Associate Director 600 19 31,6

El desarrollo de actividades técnicas para
un futuro laboral exitoso va de la mano del

reforzamiento de las habilidades blandas. Con
Ensefia Chile, trabajamos en talleres para revisar
expectativas profesionales de estudiantes que estdn
préximos a egresar de la educacién media.




Programas de formaciony
desarrollo

GRI 404-2

Nuestras actividades de formaciéon y desarrollo estdn
dirigidas a colaboradores de distintos niveles y areas,
considerando las particularidades de cada Service

Line y las capacidades requeridas para el desempefio
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Este modelo de aprendizaje permite asegurar el
acceso a oportunidades formativas relevantes en cada
etapa de la trayectoria profesional, alineadas con

las necesidades del negocio y con los estdndares de
calidad que distinguen a EYChile.

Para dar cumplimiento a estos objetivos, contamos
con un portafolio de programas de formacion y
desarrollo que abarca desde credenciales digitales

en roles criticos.

EY Badges

EY Degree Programs

English Development Program
(EDP)

Plan anual de formaciéon en |A
y EYQ

Power Skills Program

y programas de posgrado, hasta iniciativas de
liderazgo, aprendizaje del idioma inglés, formacién
en inteligencia artificial y alianzas con plataformas
globales de aprendizaje.

Es un programa global destinado al desarrollo de habilidades futuras en las areas de Tecnologia,
Negocios y Liderazgo. A través de este programa, los profesionales pueden obtener credenciales
digitales que certifican tanto aprendizaje formal como experiencia aplicada.

Las insignias cubren temdaticas como analitica, inteligencia artificial, blockchain, ciberseguridad,
estrategia, finanzas, liderazgo y sostenibilidad, contribuyendo al fortalecimiento de competencias clave
en un entorno laboral en constante evolucién.

Corresponden a tres programas de posgrado, impartidos en alianza con Hult International Business
School, institucién con triple acreditacién internacional. Estos programas son gratuitos para los
profesionales de EY a nivel global y estan disefiados para permitir trayectorias formativas flexibles y
personalizadas.

Los programas disponibles son:

» EY Tech MBA

» EY Master of Science in Sustainability, EY master’s in business, Al and Data

Es una iniciativa orientada al fortalecimiento del dominio del idioma inglés como habilitador del
desarrollo profesional y de la proyeccion global de los colaboradores. El programa contempla

una combinacién de clases grupales e individuales, talleres, plataformas digitales y experiencias
internacionales, con un alto nivel de financiamiento por parte de EY Chile.

EI EDP incluye, entre otras, las siguientes modalidades de aprendizaje:

» Cursos regulares.

» Entrenamiento individual.

» Programas Study Abroad.

» Plataforma goFLUENT.

» Bonos asociados al nivel de dominio del idioma inglés.

El English Development Program constituye una inversién concreta en nuestras personas, impulsando
su desarrollo profesional y ampliando sus oportunidades dentro del negocio. Anualmente, mds de 1.000
personas participan en estas iniciativas.

Todos los profesionales deben cumplir un plan anual de 10 horas de formacién en inteligencia artificial y
en el uso de EYQ, herramienta desarrollada internamente por EY Global.

Este plan tiene por objetivo fortalecer la adopcién de tecnologia emergente, promover la actualizacién
continua, fortalecer conversaciones técnicas con clientes, fomentar una cultura de innovacién y asegurar
la preparacion de los equipos frente a la evolucién tecnoldgica y las necesidades de los clientes.

El Power Skills Program redne formaciones transversales pensadas en el desarrollo de habilidades
humanas y profesionales que complementan la formacién técnica de cada Service Line.

Los contenidos incluyen liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo, feedback, negociacion,
presentaciones, marca personal y habilidades para la relacién con clientes, entre otros. Las formaciones
son opcionales y estan disponibles para distintos niveles y geografias.
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Plataformas de aprendizaje
aliadas

Programa ECO - Academia de
Liderazgo de EY Chile

Becas y cofinanciamiento de

estudios

Escuela EDA - Programa de
desarrollo para Seniors de
Consulting

Convenios con Universidades

Cursos técnicos y programas
mandatorios

Learning Fridays

Transformation Core Consulting

EY Global mantiene convenios con plataformas globales de aprendizaje, entre las que se incluyen
Coursera, Udemy for Business, Skillsoft, GlobeSmart, getAbstract y goFLUENT. Estas herramientas
permiten el acceso a cursos, certificaciones y contenidos especializados mediante SSO.

Algunas plataformas se encuentran integradas con SuccessFactors y, en el caso de Coursera, también
con EY Badges, lo que permite utilizar los certificados como evidencia de aprendizaje.

El Programa ECO corresponde a la academia de liderazgo de EY Chile, creada en 2025 bajo la estrategia
All In. Su objetivo es fortalecer nuestro liderazgo transversal mediante médulos formativos.

El programa ayuda a que los lideres comprendan su impacto y generar cambio positivo en sus equipos.
Su enfoque incluye ambitos como el autoconocimiento, comunicacién efectiva, gestion de equipos,
diferenciacion en el mercado, relacién con clientes entre otros.

Las becas y programas de cofinanciamiento representan un beneficio pensado en impulsar el desarrollo
académico y profesional de nuestros colaboradores. Acompafiamos a cada persona durante el proceso,
para que la experiencia formativa genere crecimiento real y valor profesional.

La Escuela EDA, es un programa de desarrollo dirigido a Seniors de Consulting que prepara a los
participantes para roles futuros mediante una curva de aprendizaje estructurada y progresiva.

El programa ofrece experiencias practicas que permiten conocer de primera mano la gestion

de proyectos, el liderazgo, los aspectos comerciales y la dimensién financiera, contribuyendo la
transferencia de conocimiento practico y a sostener el crecimiento sustentable del drea de Consulting.

Mantenemos convenios con diversas universidades para ampliar el acceso de los colaboradores

a programas de formacién continua, pregrado y posgrado. Estos acuerdos ofrecen descuentos
preferenciales —entre el 10% y el 40% segun institucién y programa— ademds de acceso prioritario y
beneficios exclusivos.

Las personas pueden acceder a MBA, magisteres, diplomados, cursos especializados y programas
ejecutivos, ampliando significativamente sus oportunidades de desarrollo y eliminando barreras
econdémicas de acceso a formacién de alto prestigio.

Los cursos técnicos fortalecen el desarrollo profesional de nuestros colaboradores mediante contenidos
practicos y actualizados, orientados a potenciar su desempefio en proyectos reales dentro de cada
Service Line.

Estas rutas de aprendizaje entregan una base técnica sélida y alineada con nuestros estandares globales,
acompafiando el desarrollo de capacidades clave a lo largo de la carrera profesional.

Learning Fridays impulsa el aprendizaje continuo de nuestros colaboradores mediante un espacio
semanal que reline recursos y experiencias formativas para acompafiar su desarrollo. Esta iniciativa se
enmarca en Thrive Time y en la estrategia All In, reforzando el bienestar y el crecimiento personal.

Transformation Core Consulting acompafia la integracién de quienes se incorporan al area de Consulting,
fortaleciendo habilidades esenciales para su desempefio desde las primeras asignaciones. A través de
una combinacién de teoria, practica y simulaciones, este programa impulsa capacidades de andlisis,
estructuracién de hallazgos y comunicaciéon de soluciones, contribuyendo ademas a acelerar la curva de
aprendizaje y a estandarizar habilidades clave en la regién.



Programas de formacion vy
desarrollo

GRI 404-3

Mantenemos un compromiso firme con el desarrollo
integral de nuestros colaboradores. Para ello,
contamos con un proceso estructurado de gestion
del desempefio y desarrollo, orientado a evaluar
resultados, promover conversaciones significativas
sobre la trayectoria profesional y acompafiar la
planificacion del crecimiento individual.

LEAD impulsa una cultura de aprendizaje continuo,
retroalimentacién constructiva y proyeccion de
carrera. Este modelo se organiza en tres ciclos
anuales, que generan instancias periddicas de didlogo
entre cada colaborador y su consejero de carrera.
Estas conversaciones permiten identificar prioridades
de desarrollo, definir planes de accién personalizados
y dar seqguimiento al progreso con transparencia a lo
largo de todo el proceso.

Mds que un proceso de evaluacién, LEAD constituye
nuestro modelo de carrera, disefiado para formar
lideres con foco en resultados, fortalecer la
experiencia de nuestras personas y acompafar su
desarrollo.

El proceso se apoya en dos herramientas principales:

1. Indicadores clave de desempeiio (KPIs): definen
las expectativas de cada colaborador y respaldan
los objetivos de negocio, las prioridades locales y
los requerimientos regulatorios.

2. Retroalimentacion continua: se entrega a lo largo
del afio y queda registrada en SuccessFactors.

Tabla 16: Porcentaje feedback recibido por género

Porcentaje de feedback recibido

por género
Mujer 85,5%
Hombre 82, 7%
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Tabla 17: Porcentaje feedback recibido por rank

Porcentaje de feedback recibido

por rank
Senior 91,8%
Staff/Assistant 69,7%
Manager 95,4%
Senior Manager 91,5%
Associate 87,3%
Senior Associate 90.3%
Supervising Associate 90,0%
Administrative Intermediate 92,0%
Administrative Advanced 95,2%
Associate Director 89,5%
Administrative Entry 83,3%
Administrative Lead 81,8%
Assistant Director 85,7%

6.3 Empleo vy bienestar laboral

Politica de remuneraciones

GRI 2-20

El disefio de nuestras politicas de remuneracion es
liderado por la Gerencia de Compensaciones de Talent.
Este equipo define la estructura salarial, analiza su
alineamiento con el mercado y propone estrategias
para las distintas lineas y sublineas de negocio. La
aprobacion final corresponde al liderazgo de cada area
y, posteriormente, a la Country Managing Partnery a
la Directora de Recursos Humanos.

Nuestras politicas consideran bandas salariales
definidas a partir de la valoracién de los puestos, para
lo cual se analizan las responsabilidades asociadas,
las habilidades requeridas y las referencias del
mercado. Estas definiciones se complementan con los
lineamientos presupuestarios anuales, [0 gue permite
proyectar la aplicacién de los distintos mecanismos de
compensacion.
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La revision de renta se realiza anualmente entre

julio y agosto. Durante este proceso, se integran la
evaluacién de desempefio individual, los criterios
definidos por el drea de compensaciones y el andlisis
conjunto con los lideres de cada drea, quienes revisan
las propuestas salariales de sus equipos. De esta
manera, buscamos resquardar un equilibrio entre la
equidad interna y la competitividad externa.

En materia de compensacién variable, contamos

con politicas de bono para las lineas de negocio y

las dreas de soporte, aplicadas de forma anual. Su
definicién considera tanto los resultados del negocio
como el desempefio individual, siempre que se
cumplan las metas organizacionales establecidas para
el periodo.

La visién de nuestros colaboradores se incorpora

a través de reuniones, encuestas e interacciones
directas con Talent y con el liderazgo, generando
informacion clave para fortalecer nuestros
instrumentos de compensacion. Ademas, integramos
datos actualizados del mercado para evaluar el
alineamiento de nuestras prdcticas con las tendencias
de la industria y robustecer la estrategia de
compensaciones del afio siguiente.

En este proceso participan la Gerencia de
Compensaciones, junto con el equipo conformado por
la Jefatura de Compensaciones, la Analista Senior de
Compensaciones y la Analista de Compensaciones,
ademads de los liderazgos de cada drea. La validacion
final se realiza a nivel global por los maximos lideres
de negocio, asi como por la Country Managing
Partner y la Directora de Recursos Humanos.

Equidad salarial

GRI 405-2

En EY Chile promovemos la meritocracia como
principio que orienta nuestros procesos de atraccion,
evaluacién, desarrollo y compensacién. Trabajamos
para aseqgurar que los puestos de igual valor cuenten
con una remuneracion equitativa, sin distincion de
género, fortaleciendo practicas justas, transparentes
y alineadas con nuestros estdndares globales de
integridad e inclusién.

Tabla 17: Ratio del salario base y de la remuneracion
de mujeres frente a hombres por categoria laboral y
ubicacién de operaciones

Porcentaje de feedback Ratio mujeres/

hombres

recibido por rank

Senior Managers 0,86
Managers 0,87
Senior 0,83
Staff 0,95
Administrative Lead 0,83
Administrative Advanced 1,44
Santiago Administrative Intermediate 1,18
Administrative Entry 0,90
Associate Director 0,93
Assistant Director 0,66
Supervising Associate 1,00
Senior Associate 0,85
Associate 1,00
Managers 1,39
Concepcién Seniors 1,11
Staff 1,24
Managers 0,77
Puerto Montt Seniors 0,90
Staff 1,00
Seniors 1,02
Vifia del Mar
Staff 1,20



Programas de apoyo a los
empleados

GRI401-2, 401-3

Entendemos que el bienestar de nuestras personas es
fundamental para construir una experiencia laboral
qgue acompafie las distintas etapas de la vida. Por eso,
contamos con una propuesta amplia de beneficios
orientada a entregar apoyo concreto en &mbitos como
salud, familia, flexibilidad y estabilidad econdémica.
Estas iniciativas buscan brindar tranquilidad

y cuidado, para que cada colaborador pueda
desarrollarse con mayor confianza.

Nuestros programas consideran sequros y coberturas
médicas incluidos dentro del paquete de beneficios,
ademas de apoyos ante situaciones personales
relevantes, permisos especiales, iniciativas de
conciliacién entre la vida laboral y personal y
beneficios econdmicos que facilitan el dia a dia.

Permiso parental

Entregamos un beneficio de permiso parental para
padres, que contempla 10 dias hdbiles adicionales
con goce de sueldo tras el nacimiento de un hijo. Este
beneficio también aplica en situaciones de cuidado
personal o procesos de adopcién, de acuerdo con la
normativa vigente y nuestros lineamientos internos.
Su uso se realiza a continuacién del permiso legal de
cinco dias, siempre gue este haya sido utilizado de
forma continua.

Adicionalmente, contemplamos los siguientes apoyos:

» Complemento de sueldo en casos de licencia médica
qgue superan el tope legal imponible, tanto para
licencias maternales y por enfermedad como para
licencias por enfermedad de hijo menor de un afio.

» Aporte de UF 2 por nacimiento.

» Gift card de CLP$50.000.

A través de estas medidas, buscamos acompafar

a madres y padres en una etapa especialmente
significativa, fortaleciendo la coparentalidad y el
vinculo en los primeros dias. Para facilitar el acceso
a esta informacién, el equipo de Recursos Humanos
mantiene una difusion permanente de los beneficios
disponibles.

Durante 2025, el 100% de los colaboradores que
hicieron uso del permiso parental regresaron al
trabajo.
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Tabla 19: Permiso parental y regreso al trabajo por
género

Permiso Parental

Hombre Mujer

Colaboradores con derecho a permiso

24 33

parental
Colaboradores que se acogieron al 1 33
permiso parental
Colaboradores que regresaron al

. . . 1 33
trabajo después del permiso parental
Tasa de regreso al trabajo 100% 100%

Beneficios

Tenemos una propuesta integral de beneficios
disefada para promover el bienestar, la salud,

la conciliacién entre la vida laboral y personal,

y el acompafiamiento de sus colaboradores y
colaboradoras en distintas etapas de su vida. Esta
oferta busca contribuir a una experiencia laboral
mas flexible, inclusiva y alineada con las necesidades
personales y familiares de quienes forman parte de
nuestro equipo.

En materia de apoyo econémico y familiar,
contemplamos beneficios asociados a hitos
relevantes, tales como aguinaldos de Fiestas Patrias
y Navidad, asignaciones por natalidad, matrimonio

o acuerdo de union civil, fallecimiento de familiares,
siniestros y traslados por motivos laborales.
Asimismo, se incluyen medidas pensadas en la
parentalidad y al cuidado, como sala cuna, bono de
maternidad y permiso paternal extendido, reforzando
el compromiso con el acompafiamiento a las familias y
la corresponsabilidad.

En cuanto a flexibilidad y tiempo libre, disponemos

de diversos permisos e instancias de descanso

gue buscan favorecer el equilibrio entre trabajo y

vida personal. Entre ellos se incluyen permisos por
cumpleafios, aniversarios laborales, cambio de casa

y examen de grado, asi como dias adicionales de
descanso, horarios flexibles en fechas especiales y
permisos XL asociados a feriados, con el objetivo de
fortalecer el bienestar y una mejor gestién del tiempo.
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Por otra parte, la propuesta de beneficios incorpora
medidas de salud y proteccién social, incluyendo
seguros de vida e invalidez, salud, dental y
catastréfico, ademds de apoyos asociados a licencias
médicas y convenios con instituciones de salud. A ello
se suma un fondo de salud para personas en situacion
de discapacidad acreditada, destinado a apoyar parte
de los gastos médicos asociados a sus tratamientos.

Finalmente, complementamos esta oferta con
beneficios destinados a la calidad de vida y apoyo
cotidiano, tales como convenios con proveedores
externos, celebraciones para hijos e hijas de
colaboradores y apoyos especificos frente a
situaciones excepcionales. En conjunto, estos
beneficios reflejan nuestro compromiso con el
bienestar de las personas, reconociendo sus distintas
realidades y necesidades a lo largo de su ciclo de vida
laboral.

6.4 Salud y seguridad
operacional

Sistema de Gestion de Salud y
Seqguridad

GRI 403-1, 403-8

Contamos con un Sistema de Gestién de Salud y
Sequridad en el Trabajo (SST) que busca promover
entornos laborales seguros, saludables y centrados
en la prevencién. Este sistema cumple con los
requerimientos legales vigentes y se encuentra
alineado con el Decreto Supremo N°44, normativa
gue regula la gestién preventiva de riesgos laborales
en Chile.

A través de este sistema, definimos procedimientos,
controles y responsabilidades que permiten identificar
peligros, evaluar riesgos y establecer medidas de
control de manera oportuna. Su implementacién
contribuye a prevenir incidentes y enfermedades
laborales, fortaleciendo una cultura de cuidado y
prevencién en el lugar de trabajo.

Para ello, contamos con herramientas de

gestién como los Procedimientos Estructurales y
Operacionales de Seqguridad y Salud Ocupacional
(SS0), un Plan de Emergencia actualizado y una
Matriz de Identificacién de Peligros, Evaluacion de
Riesgos y Determinacién de Medidas, las cuales
permiten mantener un enfoque preventivo basado
en la mejora continua y en la aplicacion de medidas
consistentes con la jerarquia de control.

Cobertura del Sistema de Gestién

Nuestro Sistema de Gestién de Salud y Seguridad en
el Trabajo (SST) tiene una cobertura del 100% de los
trabajadores, incluyendo tanto a empleados directos
como a trabajadores contratistas cuyas labores o
lugares de trabajo se encuentren bajo el control de EY
Chile.

El alcance del sistema comprende los centros

de trabajo ubicados en Santiago, Vifia del Mar,
Concepcién y Puerto Montt. En este sentido, no
existen trabajadores, actividades ni centros de trabajo
excluidos del alcance del Sistema de Gestién.

Tabla 20: Cobertura del sistema de gestién de salud y
seguridad en el trabajo sobre el total de trabajadores.

Cobertura del sistema de gestion de salud y Total de
seqguridadal trabajadores

No© total de empleados propios 1.819

N© total de trabajadores no empleados 82

(contratistas, subcontratos, temporales)

N© total de trabajadores cubiertos por el SST 1.871

Cobertura del Sistema de SST - empleados 100%

Cobertura del Sistema de SST - contratistas 100%

La recopilacién de esta informacién responde al
cumplimiento del DS N°44, que establece requisitos
para la identificacién de peligros, la evaluacién de
riesgos y la determinacién de medidas de control
preventivas. Para ello, utilizamos una Matriz de
Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos, la
cual se actualiza en funcién de incidentes, cambios
operacionales y modificaciones normativas vigentes.
Asimismo, se considera informacién provista por el
Organismo Administrador de la Ley N.© 16.744.

Durante el periodo reportado, no se registraron
auditorias internas ni certificaciones externas
asociadas al Sistema de Gestion de SST, de acuerdo
con la informacion disponible.



ldentificacion de Peligros,
Evaluacion y Control de Riesgos

GRI 403-2, 403-7

Nuestra gestion de la salud y seguridad ocupacional
se sustenta en un enfoque preventivo, orientado

a anticipar riesgo y fortalecer entornos de trabajo
seqguros. Bajo esta mirada, desarrollamos procesos
de identificacién de peligros, evaluacién de riesgos y
definicién de controles, en linea con lo establecido en
el Decreto Supremo N°44, el cual exige la aplicacién
de herramientas y mecanismos formales de gestion
preventiva.

Durante el periodo, este trabajo se materializé

a través del disefio y aplicacién de la Matriz de
Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos
(IPER), la investigacion de accidentes conforme a los
requisitos regulatorios y la implementacién de una
jerarquia de control destinada a prevenir la ocurrencia
de incidentes y reducir su impacto. Esta jerarquia
considera medidas de eliminacién, sustitucién,
controles de ingenieria, controles administrativos

y controles administrativos junto con elementos de
proteccién personal (EPP).

Como parte de este enfoque, fortalecimos nuestros
mecanismos de analisis y control mediante el
estudio de accidentes laborales y enfermedades
profesionales, generando indicadores bdsicos de
gestion en seguridad y salud ocupacional. Asimismo,
aplicamos los protocolos del MINSAL —Psicosocial,
Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados con el
Trabajo (TMERT) y Manejo Manual de Carga (MMC) -
y complementamos este trabajo con el seguimiento
de estadisticas de accidentabilidad, frecuencia

y siniestralidad, lo que nos permitié contar con
informacion relevante para la mejora continua de
nuestro sistema de gestion.

La investigacién de incidentes se realizé mediante Ia
metodologia del Arbol de Causas, herramienta que
facilita la identificacién de causas raiz y contribuye

a definir acciones correctivas y oportunidades de
mejora. De esta manera, buscamos no solo responder
ante los eventos ocurridos, sino también sequir
fortaleciendo una cultura preventiva.
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Actualmente estamos avanzando en el desarrollo

de un procedimiento formalizado de notificacién de
peligros, para su posterior difusién a través de la
Intranet, el onboarding, las actividades del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, el Departamento de
Prevencion y Salud y las jefaturas correspondientes.
Para promover la deteccién oportuna de peligros

y situaciones de riesgo, mantenemos canales de
comunicacién disponibles para nuestras personas:

» Correo del drea de Prevencién y Salud

» Correos de prevencionistas

» Correo del Comité Paritario de Higiene y Seguridad

En este ambito, resquardamos estrictamente la
confidencialidad de los reportes realizados por
nuestros colaboradores, en conformidad con lo
establecido en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad. Este principio también aplica
al resguardo frente a eventuales represalias, con el
propdsito de fortalecer un entorno de confianzay
cuidado.

Respecto del derecho a retirarse de una situacién de
trabajo considerada riesgosa, aplicamos lo definido
en nuestra Politica de Sequridad y Salud Ocupacional,
cuyo objetivo central es proteger a quienes colaboran
y se relacionan laboralmente con EY Chile. Tanto

la confidencialidad como la proteccién frente a
represalias se rigen igualmente por lo establecido en
el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Adicionalmente, los incidentes laborales se investigan
mediante el Procedimiento de Investigacién de
Accidentes, aplicable a cualquier incidente con o

sin lesién. Este proceso es desarrollado por una
comitiva integrada por miembros de la comisién

de investigacién del Comité Paritario, el encargado
de prevencién de riesgos y, cuando corresponde,
jefaturas o testigos.

Prevencion y mitigacion de impactos en la salud y
seguridad

Nuestro enfoque para prevenir y mitigar impactos
negativos significativos en salud y seguridad se
sustenta en la promocién permanente de una
cultura preventiva y en la consolidacién de un
estandar corporativo de sequridad en el trabajo.
Este compromiso se tradujo en diversas iniciativas
orientadas a fortalecer el autocuidado, la prevencion
y el bienestar integral de nuestros equipos.
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Entre las acciones impulsadas durante el periodo

destacaron las campafas:

» Campafa “Elijo Cuidarme".

» Campanfa “Frenemos el ACV".

» Evaluaciones de Puesto de Trabajo (ergonémico-
administrativas).

» Programas de Wellbeing, que incluyen actividades
promovidas por la Mutual de Seguridad y servicios
de masajes.

» Cursos y capacitaciones en materias como:

» Primeros auxilios

» Uso y manejo de extintores

» Cursos online asociados a seguridad

» Ley Karin

» Otros cursos preventivos seguin necesidad

Servicios de salud y bienestar

GRI 403-3, 403-4, 403-5, 403-6

Como parte de nuestra dedicacion con el bienestar

integral de nuestros colaboradores, facilitamos el

acceso a servicios de salud no relacionados con el

trabajo mediante diversas iniciativas de cuidado

preventivo y el acompafiamiento de distintas

necesidades de salud. Entre ellas se encuentran:

» Evaluaciones ocupacionales y preocupacionales,
realizadas segun los requisitos de los clientes.

» Aplicacién de Protocolos MINSAL, incluyendo
Psicosocial, TMERT y MMC.

» Encuestas de clima laboral, gestionadas por el
equipo de Talent.

» Evaluaciones de puesto de trabajo administrativas,
desarrolladas mediante herramientas internas.

La prestacién de estos servicios se articula a

través de distintos actores, de acuerdo con sus
respectivos ambitos de especialidad. La Mutual de
Seqguridad realiza los exdmenes ocupacionales y
preocupacionales; el Departamento de Prevencion

y Salud, junto con el Comité Paritario de Higiene y
Seqguridad, implementa la aplicacién de protocolos y
las evaluaciones de Puesto de Trabajo; y el equipo de
Talent gestiona las encuestas de clima laboral.

Estas acciones contribuyen a identificar indicadores
de exposicién a distintos riesgos y focalizar medidas
preventivas o correctivas de manera oportuna,
considerando tanto los resultados de las evaluaciones
como la participacién de nuestros colaboradores.

De este modo, contribuimos a reducir la exposicion

a factores que podrian derivar en enfermedades
profesionales y a fortalecer los procedimientos
necesarios para prevenir accidentes con lesién

Fomento de la salud de los trabajadores

Facilitamos el acceso de los trabajadores a servicios

de salud no relacionados con el trabajo mediante

diversas iniciativas que incluyen:

» Charlas 4U Balance, orientadas a promover
bienestar integral.

» Clinica Virtual EY, que entrega servicios de salud
preventivos y de apoyo al bienestar del colaborador
y su familia.

» Fondo de salud para la discapacidad, disponible
para colaboradores acreditados con credencial RND,
permitiendo cubrir gastos médicos no cubiertos por
su sistema de salud o seguro.

» Sequro complementario de salud y dental.

» Vacunaciéon anual contra la influenza.

El acceso se facilita a través de mecanismos como
convenios, reembolsos, aplicaciones de contacto,
ndmeros telefénicos y derivacion a través de Recursos
Humanos.

Asimismo, impulsamos programas voluntarios que

potencian el bienestar general y hdbitos de vida

saludables. Entre ellos se incluyen iniciativas de

actividad fisica como:

» Actividad fisica (running club, boxing, convenios con
gimnasio).

» Programas de salud mental y capacitaciones
impartidas por Mutual de Seguridad.

» Expo Salud anual.

» Operativos de salud preventiva.

A través de estas acciones, promovemos una mirada
integral del bienestar, que combina prevencion,
autocuidado y acceso a herramientas de apoyo para
nuestras personas.



Comité Paritario de Higiene y Sequridad
Contamos con una instancia formal de gestion en
materias de seguridad y salud en el trabajo, que
consiste en la participacion entre colaboradores
y empresa para la gestién de la sequridad y salud
en el trabajo. Asi, fortalecemos la prevencién, la
identificacion de riesgos y la mejora continua de
nuestros entornos laborales.

Nuestro Departamento de Prevencién y Salud lidera el
disefio e implementacién de campafias y actividades
de Sequridad y Salud Ocupacional, ademds de la
elaboracién y aplicacién de programas de trabajo,
protocolos y procedimientos. En paralelo, nuestro
Comité Paritario de Higiene y Seguridad desarrolla
funciones asociadas a la investigacién de accidentes,
inspecciones de seqguridad, difusién y capacitacion en
prevencién de riesgos, junto con la ejecucion de su
Programa de Trabajo conforme a la normativa vigente.

El comité mantiene una periodicidad de reunién
mensual y cuenta con facultades para adoptar
decisiones en materias de seqguridad y salud en el
trabajo. Asimismo, resguardamos la participacién de
nuestros colaboradores en esta instancia, de acuerdo
con la normativa aplicable.

Lesiones y dolencias laborales

GRI 403-9, 403-10

Durante el periodo reportado, evaluamos los
peligros laborales asociados a nuestras operaciones
considerando tanto la naturaleza de las actividades
que desarrollan nuestros colaboradores como el
contexto en que estas se desempefian. Este proceso
nos permitié identificar riesgos, establecer medidas
de control y realizar sequimiento a incidentes,
accidentes y enfermedades profesionales.

Dada la naturaleza de nuestras actividades, no
identificamos peligros laborales que impliquen un
riesgo de lesién con grandes consecuencias. Las
labores desarrolladas no involucran procesos, tareas
ni entornos que expongan a nuestros colaboradores a
este tipo de riesgo durante el periodo analizado.
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En cuanto a los peligros laborales con riesgo de
dolencias y enfermedades, nuestra Matriz de
Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos,
facilita la identificacién de los riesgos asociados a
los distintos puestos y actividades. Esta evaluacion
considera variables como la probabilidad y severidad
del riesgo, el historial de accidentes, los cambios en
los procesos y la deteccién de nuevos peligros.

Los principales riesgos identificados en nuestras
operaciones corresponden a factores posturales
(TMERT), caidas al mismo nivel y factores vinculados
a la salud mental. Estos elementos pueden derivar en
dolencias musculoesqueléticas, incidentes menores
o afectaciones al bienestar psicolégico de nuestros
colaboradores.

Para asegurar una recopilaciéon de datos consistente
y trazable, tenemos distintas herramientas de gestién
y seguimiento. Entre ellas se encuentran la Planilla
de Ingresos en Mutual, que registra accidentes
reales y potenciales junto con sus consecuencias; el
Programa de Trabajo de Prevencién con medicién

de KPIs, que permite monitorear la ejecucién de
actividades preventivas; y las acciones desarrolladas
por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad,

gue complementan la labor del Departamento

de Prevencién y Salud mediante investigacion

de incidentes, inspecciones y otras iniciativas
preventivas.

Durante el periodo, registramos un colaborador con
lesidn por accidente laboral.

Con el objetivo de fortalecer nuestra cultura
preventiva y el autocuidado, implementamos

un Plan de Prevencién y Sequridad que integra
herramientas para gestionar los riesgos identificados.
Este plan contempla el disefio y aplicacién de la
Matriz de Identificacién de Peligros y Evaluacion de
Riesgos, la actualizacién de la Matriz de Requisitos
Legales, la actualizacién y ejecucién del Plan de
Emergencias, y el disefio, actualizacién y aplicacién
de Procedimientos de Trabajo Sequro, tanto
estructurales como operacionales.

Tabla 21: Cantidad de horas trabajadas

Total de horas trabajadas

Trabajadores 75.231

Contratistas 2.160



El efecto
. multiplicador
.—que cambia vidas

N
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Aporte a las comunidades

i Para avanzar hacia este objetivo, impulsamos EY
EY Rlpp|eS Ripples, nuestra plataforma global de Responsabilidad
Corporativa, a través de la cual canalizamos las
habilidades y experiencia distintiva de nuestros
colaboradores hacia areas de enfoque prioritarias,
con el fin de generar un impacto sostenible e
inclusivo, contribuyendo a cambios significativos y
duraderos. A través de este programa, hemos definido
areas clave de enfoque, entendiendo que cada accién
tiene el potencial de crecer y sumarse a otras para
impulsar cambios perdurables.

GRI 2-29

En el marco de nuestro propdsito de modelar el
futuro con confianza, destinamos nuestro tiempo,
energia y capacidades a generar un impacto positivo
en la sociedad. A nivel global, nos hemos propuesto
una ambicion audaz: impactar positivamente a mil
millones de vidas para el afio 2030.

Las tres areas o pilares que estructuran nuestro programa EY Ripples son:

.. Apoyamos a los jévenes, con énfasis en aguellos que no cuentan
Apoyar a la proxima con suficientes recursos, a desarrollar las habilidades que més
generacion necesitan para encontrar y mantener un trabajo significativo en
esta nueva era de transformacion.

. Ayudamos a empresas emergentes y pequefias a avanzar hacia
Trabajar con emprendedores Ios Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas

de alto impacto para abordar la desigualdad y empoderar a las personas para que
cambien sus vidas.

D Inspirar a cada uno de los colaboradores a desempefiar su parte
Acelerar la sostenibilidad en la incorporacion de la responsabilidad, la sostenibilidad
ambiental ambiental y el crecimiento inclusivo, mas profundamente en todos
los aspectos de nuestras propias operaciones y cadena de valor

A través de EY Ripples, nos unimos a clientes y a otras

organizaciones afines para construir un ecosistema ,

de agentes de cambio comprometidos con el avance Nl e e personas
hacia los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de externa; SIUE el e
las Naciones Unidas. En este marco, desarrollamos Hp0E Blliede d.eI
iniciativas como mentorias, charlas, capacitaciones, programa EY Ripples
actividades deportivas y voluntariados —incluyendo

modalidades virtuales— orientadas a generar valor
social y un impacto positivo en las comunidades.

Estas experiencias, permiten a nuestros Numero de colaboradores
colaboradores participar activamente como agentes que participaron en
de cambio, fortaleciendo una cultura de compromiso programas

colectivo con el progreso y con la construccién de un
entorno mas sostenible e inclusivo.
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Durante el periodo reportado, en EY Chile desarrollamos diversas iniciativas de voluntariado en el marco de este
programa, combinando acciones globales, regionales y locales. A continuacién, se evidencian las principales
actividades realizadas en EY Ripples y que marcaron nuestro 2025:

Testimonio de participacion

“El voluntariado siempre ha sido una parte importante de mi vida. Hace
tres anos encontré en EY Ripples un espacio para conectar ese interés
personal con mi trabajo y aportar desde lo que sé y desde quién soy,
generando un impacto que va mas alla de lo profesional.

A través de EY Ripples he tenido la oportunidad de participar
principalmente en actividades con mujeres emprendedoras y

con adolescentes que estan dando el paso hacia la vida adulta,
acompanandolas y entregandoles herramientas, confianza y orientacion
para enfrentar nuevos desafios. También he vivido momentos muy
especiales, como actividades de Navidad que llevan alegria y contencion a
ninos, y que nos recuerdan el valor de los pequenos gestos.

Otra experiencia especialmente significativa fue mi participacién en EY
Ripples Brasil, donde pude reflexionar sobre inclusion y sesgos junto

a personas de distintos contextos y culturas. Fue una instancia muy
enriquecedora, que amplié mi mirada, reforzo el compromiso con la
diversidad y la empatia, y me hizo mds consciente de que aun queda
mucho camino por recorrer.

Para mi, EY Ripples representa de forma muy concreta los valores que EY
promueve. No solo por el impacto que genera en comunidades y personas,
sino también por la manera en que transforma a quienes participamos.
En lo personal, ha sido una experiencia profundamente significativa, que
me reafirma que cuando ponemos nuestras capacidades al servicio de
otros, el impacto positivo se multiplica.”

Patricia Perez
Consultora de Tecnologia en Al&Data




Voluntariados online globales o regionales
Ofrecemos diversas oportunidades de participacién
digital que permiten a nuestros colaboradores
involucrarse en iniciativas internacionales
significativas como workshops, sesiones de coaching,
apoyo a escolares, entre otros. Las actividades
disponibles estan siempre publicadas en el Portal de
EY Ripples, y los colaboradores pueden filtrar las que
son de su interés seguln su ubicacién, linea de servicio
y cargo.

Iniciativa

Descripcion de la iniciativa
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nuimero de colaboradores
que participaron en las
iniciativas.

horas dedicadas a las
actividades de voluntariado
por participante

Principal beneficio

EYCD AMERICAS: Virtual
Impact Hive with OpenAQ

Sesién virtual de brainstorming en colaboracién con Fast Forward, orientada a
apoyar a un emprendimiento ambiental en la resolucién de un desafio especifico
vinculado a la mejora de la calidad del aire.

Emprendedores de alto
impacto, medioambiente

Expedicién virtual de ciencia ciudadana de la mano de la plataforma Zooniverse

EYCD LATAM: Zooniverse
Penguin Watch FY25

y el proyecto dirigido por el Dr. Tom Hart de la University of Oxford, orientado
al monitoreo de colonias de pinglinos en la Antartica y el océano austral,

Cientificos de la plataforma
Zooniverse, medioambiente

aportando data invaluable para su conservacién.

EYCD LATAM: Exploring
Biodiversity via Citizen

Science with Earthwatch locales.

Taller virtual enfocado en el uso de herramientas basadas en inteligencia
artificial para el monitoreo y proteccién de la vida silvestre en los ecosistemas

Cientificos del centro
Earthwatch, medioambiente

Expedicién virtual para monitorear las praderas de Montana, Estados Unidos, y

Maratén Zooniverse -
Cameras of Conservation
conservacion.

EY Latam Shark Tank -
Impact Entrepreneurship
101

Connect Days

EI EY Connect Day es una iniciativa impulsada desde
la regién de Americas que brinda la oportunidad a

los colaboradores de EY Chile participar activamente
como voluntarios e involucrarse en acciones de
impacto social y ambiental de manera simultanea

en toda la regidn. Esta jornada se realiza dos veces

al afio, durante los meses de abril y noviembre, y se
articula en torno a los pilares de futuras generaciones,
sostenibilidad ambiental y emprendimiento.

Cada Connect Day contempla diversas actividades,
gue incluyen mentorias y focus group con
emprendedores de distintos paises, acciones
educativas con escolares, talleres formativos y
experiencias de voluntariado virtual vinculadas

a proyectos medioambientales internacionales.

Este formato combina el voluntariado basado en
capacidades con un enfoque de colaboracién regional,
amplificando el alcance y el impacto de las iniciativas.

Taller virtual enfocado en la evaluacion de planes de negocio y a la entrega de
retroalimentacién a emprendimientos sociales con foco en impacto.

contribuir a que los propietarios de tierras protejan especies como alces, osos y Cientificos de la plataforma
ciervos, entre otros, mientras reciben incentivos financieros como un modelo de Zooniverse, medioambiente

Emprendedores de alto
impacto, medioambiente

Durante abril de 2025, participamos en la jornada
del Dia del Medio Ambiente, desarrollada en conjunto
con las fundaciones Mujer Impacta y Ensefia Chile,
guienes fueron invitadas a la exposicion Four Futures
de EY Chile. Esta iniciativa tuvo como objetivo
principal inspirar y empoderar a las personas
participantes a través de una experiencia educativa
y reflexiva. En este espacio, mujeres emprendedoras
y estudiantes de tercero medio exploraron distintas
visiones de futuro y reflexionaron, junto a parte del
equipo de CCaSSs, sobre los desafios y oportunidades
gue enfrentan en sus respectivos contextos.

De esta manera, los Connect Days se consolidan
como una instancia relevante de participacion y
aprendizaje, que fortalece el compromiso de nuestros
colaboradores y contribuye a la construccién de
soluciones con impacto social y ambiental, alineadas
con el propdsito y los pilares de EY Ripples.
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Celebracion con Sentido

En diciembre de cada afio, en EY Chile desarrollamos
la campafia interna "“Celebracién con Sentido”,

una iniciativa orientada a apoyar a nifios, nifias

y adolescentes de las regiones de Valparaiso,
Metropolitana, Biobio y Los Lagos. A través de esta
campafa, invitamos a nuestros equipos a recaudar
fondos destinados a la compra de regalos, los cuales
posteriormente duplicamos, permitiendo ampliar el
alcance de la iniciativa y beneficiar a mas de 500
personas.

La campafia culmina con la participacién directa de
nuestros colaboradores, quienes visitan a los nifios,
nifias y adolescentes para entregar los regalos y
compartir una instancia de celebracién navidefa. Esta
experiencia fortalece el vinculo con las comunidades y
promueve un involucramiento significativo de quienes
participan como voluntarios.

33

numero de colaboradores
gue participaron en las
iniciativas

15

horas dedicadas a las
actividades de voluntariado

Durante el periodo reportado, Celebracién con Sentido se
materializd a través de iniciativas locales desarrolladas en
colaboracién con organizaciones y fundaciones aliadas
en distintas regiones del pais. En Concepcion, la campafia
se llevé a cabo junto a La Protectora de la Infancia,
permitiendo compartir una celebracién navidefia con
niflos y familias que participan en uno de sus hogares.

En Puerto Montt, la iniciativa se desarrollé con las
escuelitas de Isla Tenglo, acompafiando a nifios y familias
de las escuelas de la isla en una instancia de encuentro

y celebracién. Asimismo, en Santiago, la campafia se
realizd junto al Jardin Mallaray de la Corporacion Jesus
Nifios, beneficiando a nifios, jévenes y sus familias que
forman parte de sus programas.

Estas acciones contribuyeron a generar un impacto
directo en comunidades locales y fortalecer el vinculo
entre nuestros colaboradores y las organizaciones

con las que trabajamos, reforzando el compromiso de
global de la Firma con el apoyo a futuras generaciones.

366

personas impactadas

Earthwatch Ambassador

En linea con nuestro compromiso global con la
proteccién del medio ambiente y la generaciéon de
un impacto positivo, promovemos la participacion
activa de nuestros profesionales en iniciativas que
contribuyen al cumplimiento de objetivos ambientales
a nivel mundial. En este contexto, EY Global invita a
nuestros equipos a apoyar a la comunidad cientifica
a través del Earthwatch Ambassador Program, una
iniciativa que ofrece la oportunidad de colaborar
directamente con cientificos ambientales en la
recoleccién de datos de terreno esenciales para la
conservacion de ecosistemas y habitats naturales.

Estas experiencias fortalecen el vinculo entre

el conocimiento técnico, la ciencia aplicada y la
accion climdtica, reforzando nuestro propdsito de
construir un mejor mundo de negocios. En este
marco, profesionales de EY Chile han sido parte del
Earthwatch Ambassador Program, participando en
expediciones cientificas orientadas a la proteccién de
ecosistemas y la recoleccién de datos ambientales.



Iniciativas presenciales con fundaciones locales
Complementando las iniciativas de alcance regional,
en EY Chile impulsamos iniciativas presenciales
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que responden a las necesidades concretas de las

Iniciativa

Descripcion de la iniciativa
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organizaciones con las que trabajamos, a través de
proyectos anuales desarrollados en conjunto con
fundaciones y organizaciones aliadas.

Principal beneficio

Tutorias en matemadticas a
estudiantes de Ensefia Chile

Escuela de verano Ensefia
Chile - Taller de sostenibilidad

Talleres de Sostenibilidad
con Fundacién Ganémosle
a la calle

Conexién Empresarial con
la Facultad de Economia y
Negocios UDD

Charla por el Dia de la Mujer
en Ingenieria con Colegio
Cree junto a EnsefiaChile

Programa Conectados con
Junior Achievement

Taller Medicién de Impacto
con Mujer Impacta

Hackatén Summit Pafis
Digital

Roboblocks Puerto Montt

Foro de Sustentabilidad
de Ensefia Chile con
participaciéon de CCaSS

Entrega de Donacién
Fundacién Choshuenco

125

Brindar acompafiamiento y apoyo a jévenes de educacién media para reforzar
conocimientos en el drea de las matematicas, para capacitarlos para un mejor
futuro académico y profesional.

Charla con profesionales de CCaSS para jévenes del programa Ensefia Chile
sobre conceptos esenciales de sostenibilidad medioambiental.

Talleres de sostenibilidad para proveer a los nifios y jévenes con herramientas
para realizar decisiones futuras que tengan en consideracion la importancia de
la proteccién del medioambiente.

Taller “Decisiones que Suman: Matematicas Avanzadas para Liderar con Datos”,
enfocado en el rol de las mateméticas en la toma de decisiones inteligentes y
basadas en evidencia.

Dar a conocer la historia y carreras de mujeres profesionales de EY Chile para
impulsar el camino de nifias y jévenes en las dreas STEM.

Apoyar en el desarrollo del programa disefiado por la fundacién Junior
Achievement, que busca potenciar no sélo los conocimientos sino las
habilidades blandas, el pensamiento critico y el desarrollo integral de los
jévenes para prepararlos para un mejor futuro profesional.

Instancia desarrollada en colaboracién con Mujer Impacta, pensada para fortalecer
el propdsito y la efectividad de las iniciativas de emprendedoras sociales.

En este espacio, trabajamos juntas para identificar, ordenar y comunicar el
impacto que estdn generando, utilizando herramientas précticas basadas en la
Teoria del Cambio.

Desafio tecnoldgico de un dia que invita a estudiantes universitarios, jévenes
profesionales y entusiastas de la tecnologia educativa a competir en equipos.
El objetivo es disefiar soluciones innovadoras a problemas relevantes a nivel
pais, desarrollando prototipos con inteligencia artificial para enfrentar desafios
concretos de ciudad, sociedad y sostenibilidad.

El equipo visité la Escuelita Puntilla de Isla Tenglo, donde compartieron un
taller de robética educativa con los estudiantes, fomentando la curiosidad, la
creatividad y el aprendizaje a través de la tecnologia.

El equipo de CCaSS participd en el seminario de sostenibilidad de Ensefia Chile
realizado en la Universidad Catdlica de Valparaiso, aportando con su vision y
experiencia a conversaciones clave sobre impacto social y desarrollo sostenible.

Donacién en juguetes, libros y materiales para el Jardin Angel de la Guardia de
la red de la fundacion, con motivo de una campafia de recoleccién interna de EY
Chile realizada durante el mes del nifio.

493

Joévenes de educacion media

Joévenes de educaciéon media

Nifios y jévenes en edad
escolar (8-16), participantes
de los programas de la
fundacién

Joévenes estudiantes de
universidad

Nifias y jovenes en edad
escolar

Nifias y jévenes en edad
escolar

Emprendedoras sociales

Estudiantes de educacion
superior y comunidad
(Municipalidad de Las
Condes)

Nifios en edad escolar

Medioambiente

Nifios en edad escolar

902

horas dedicadas a las
actividades de voluntariado

ndmero de colaboradores
gue participaron en las
iniciativas

personas impactadas
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Iniciativas ProBono

En Iinea con nuestro compromiso con la creacion
de valor social, impulsamos iniciativas ProBono
gue ponen las capacidades técnicas de nuestros
colaboradores al servicio de la sociedad, con foco
en el acceso a la justicia y el fortalecimiento de
capacidades financieras.

Nombre de la iniciativa Descripcion

En colaboracién con la Fundacién ProBono, desarrollamos una asesoria legal gratuita a personas y
Voluntariado legal ProBono organizaciones en situacién de vulnerabilidad, con el objetivo de contribuir a la democratizacién del
acceso a la justicia y al fortalecimiento de comunidades mas justas.

Capacitacién a Fundadoras "Haz Se realizé una capacitacién online orientada a fortalecer conocimientos financieros y contables de
que tu negocio hable con nimeros mujeres emprendedoras que participan en la comunidad Fundadoras, contribuyendo al desarrollo y
(Finanzas y Contabilidad)" sostenibilidad de sus negocios.

Personas impactadas

21 174 O3 =

nuimero de colaboradores horas dedicadas a las
que pgrhuparon en las actividades de voluntariado personas
iniciativas juridicas

Los programas ProBono se consolidan como una
extensién fundamental de nuestro compromiso

con la creacién de valor social sostenible. Tanto la
asesoria legal gratuita a personas y organizaciones en
situacion de vulnerabilidad como el acompafiamiento
financiero a mujeres emprendedoras reflejan la
conviccién de que el conocimiento profesional debe
ponerse al servicio del bien comun.

Al integrarse con las demas iniciativas de EY Ripples,
los programas ProBono amplifican su impacto. Desde
la formacién de jovenes, el impulso a comunidades
educativas y cientificas, el acompafiamiento a
emprendedoras hasta la construccion de ecosistemas
colaborativos, cada accién contribuye a generar un
impacto profundo y transversal.




EY for Startups

También estamos comprometidos con el
fortalecimiento del emprendimiento como motor
para construir un mejor mundo de negocios. En
este contexto, EY for Startups es una iniciativa de
alcance regional orientada a impulsar el ecosistema
de emprendimiento, Venture Capital e Inversion

de Impacto, mediante la entrega de servicios
profesionales especializados.

A través de un enfoque multidisciplinario, integrado
y personalizado, la iniciativa apoya a startups,
pymes, inversionistas, fondos, corporaciones,
aceleradoras, incubadoras y otros actores clave

Alianzas

GRI 2-28

Entendemos las alianzas como un pilar estratégico para
amplificar nuestro impacto social y ambiental. A través
de una red de colaboraciones con organizaciones
nacionales y otros actores del ecosistema, combinamos
capacidades, conocimientos y experiencias
complementarias para abordar desafios complejos de
manera mas efectiva y sostenible.

Contamos con un convenio de colaboracién como socio
estratégico desde 2013. Mediante este nexo, apoyamos a

los emprendedores en su crecimiento y desarrollo mediante
mentorias realizadas por nuestros socios, asesorias probono,
y desarrollando eventos como webinars o workshops
exclusivamente para ellos.

T FinteChile

Nuestra alianza con FinteChile refuerza el vinculo con el
sector financiero tecnoldgico del pais. A través de este
trabajo conjunto en 2019 se publicé el primer estudio
Fintech en Chile: Desafios y oportunidades, un informe que
sentd las bases para comprender el estado actual de este
sector y los desafios para consolidarse. Actualmente, se
trabaja en una nueva edicion.
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del ecosistema. Nuestro propdsito es contribuir al
desarrollo de emprendimientos sélidos y confiables
para los inversionistas, asi como a la consolidacién de
modelos de negocio innovadores que promuevan el
crecimiento y el desarrollo sostenible de la region.

Startups Chile: nuestra colaboracién a través de
CORFO contribuye al fortalecimiento del ecosistema
emprendedor del pais. Apoyamos a quienes buscan
consolidar su crecimiento local e internacional,
aportando herramientas que mejoran su estructura
operativa y financiera.

Estas alianzas nos permiten articular iniciativas,
facilitando la colaboracién entre el sector privado,
organizaciones de la sociedad civil, emprendedores

y comunidades. De esta forma, fortalecemos un
enfoque de trabajo basado en ecosistemas, que busca
generar valor compartido, potenciar soluciones con
impacto y contribuir al desarrollo sostenible del pais.

J M
Acompafiamos a los emprendimientos en su crecimiento en
los distintos espacios que Emprende Tu Mente ha creado,

como el ETM Day, donde nuestros colaboradores voluntarios
participan anualmente como mentores y asesores.

.
als
cFi)igitaI

Junto a Pafs Digital, contribuimos para impulsar la
transformacion digital y la innovacién tecnoldgica en Chile.
En este marco, participamos en el Summit Pais Digital
2025 y en la Hackatén Summit Pafis Digital, donde nuestros
equipos acompafaron a participantes en el disefio de
soluciones innovadoras para desafios concretos y de alto
impacto para el pais.
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sEChilePay

Nuestras alianzas se construyen sobre la conviccién de
gue el impacto sostenible requiere la participacién de
multiples actores. Trabajamos junto a organizaciones
gue comparten nuestro propdsito y que aportan
diversas miradas y un profundo compromiso con el
desarrollo del pais. Su visién y experiencia enriguecen
cada iniciativa que impulsamos y amplifica el impacto
gue buscamos generar.
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A continuacién, compartimos el testimonio de quienes han sido parte fundamental de este trabajo conjunto.

La alianza con EY ha sido clave para profundizar en la comprension
del impacto que genera Emprende tu Mente, y en particular el EtMday,
en el ecosistema. Gracias a su mirada experta, logramos transformar .
) . ) Daniel Daccarett Imbarack
lo que ocurre en terreno en evidencia concreta a través del Reporte de Globe Ventures
Impacto 2025. Este trabajo no solo valida lo que hacemos, sino que
también nos entrega aprendizajes y herramientas para fortalecer el

ecosistema y proyectar mejor su desarrollo.

EY ha sido un socio clave para ChilePay: aportando vision técnica en
temas prioritarios de la industria y acompanandonos en la estructuraciéon

y gobernanza de nuestras mesas de trabajo. ChilePay es el punto de

. . . . j { Juan Antonio Figueroa
encuentro del ecosistema de pagos —un espacio donde la industria debate, A ) Director Ejecutivo de

construye consensos y promueve los beneficios de la digitalizacién— ChilePay
y contar con expertos como EY es parte esencial de ese rol. Una

colaboracion que seguimos construyendo con miras a largo plazo

Para nosotros, EY es mucho mas que un partner: es un aliado
estratégico que nos permite llegar mejor y mas profundo a nuestros

emprendedores. Valoramos especialmente su compromiso, su expertise ok Patricio Rojas
Director Ejecutivo de

y la forma en que se involucran en los desafios reales de nuestra red, Endeavor

aportando una mirada que eleva el estandar y genera impacto concreto

en el crecimiento de las empresas.







Entendemos que la gestidon ambiental es parte de

una operacién responsable y coherente con los
desafios del entorno. Por ello, buscamos incorporar
una mirada enfocada en el uso eficiente de los
recursos, la reduccién de impactos asociados a
nuestras operaciones y la promocién de practicas que

contribuyan a una gestién mas consciente y sostenible.

Este enfoque se expresa en iniciativas dirigidas a
fortalecer nuestra gestién ambiental y a sensibilizar
a nuestros equipos respecto de la importancia de
estas materias. De esta manera, avanzamos en la
incorporacién de criterios ambientales en nuestra
operacion cotidiana, con una mirada alineada con la
responsabilidad empresarial y la creacion de valor de
largo plazo.

Buscamos que esta gestién se sustente en criterios
de transparencia, cumplimiento normativo y toma
de decisiones responsable, permitiendo abordar
los desafios ambientales de manera estructuraday
consistente.

Como parte de la red global de EY, nuestra gestion
ambiental considera ademas los lineamientos
definidos a nivel organizacional para impulsar la
accion climdtica y ambiental de largo plazo. Durante
el FY25, EY publicé su Estrategia Global Ambiental,
gue actualiza sus metas climaticas y guia el progreso
hacia net zero al 2050, con foco en la accién al 2030.
Esta estrategia contempla, entre otros elementos,

la reduccién de emisiones absolutas y el desarrollo

de nuevas métricas y acciones vinculadas a agua,
residuos, contaminacién y naturaleza. En EY Chile,
estos lineamientos constituyen un marco de referencia
para seguir fortaleciendo nuestra gestién ambiental

y avanzar progresivamente en la consolidacién de

nuestras capacidades locales de medicién, seguimiento

y gestién.
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Objetivos globales y expectativas para Latinoamérica
El marco estratégico global establece metas en las
principales dreas de impacto socioambiental de EY, las
cuales enmarcan la accién de la regiéon y constituyen
una referencia para su adopcion y operacionalizacién a
nivel local.

Entre los principales objetivos establecidos por EY
Global para la regién de Latinoamérica se encuentran:

Reducir en 50% las emisiones absolutas de
GEl al FY30, respecto al baseline FY19.

Alcanzar 100% de electricidad
renovable mediante PPAs o
certificados de energia limpia.

Reducir en 15% las emisiones de
viajes de negocios del FY25 al FY30.

Reducir las emisiones de la flota
de vehiculos de EY en 85% para
FY30 mediante tecnologias bajas
0 cero emisiones.

Desarrollar e integrar practicas
nature-positive, incluyendo metas
relacionadas con agua, residuos,
contaminacion y ecosistemas.

Reducir 45% las emisiones asociadas
a Bienes y Servicios Comprados.
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Un espacio de trabajo con criterios de sostenibilidad
Impulsamos iniciativas para un uso mas eficiente de
los recursos y la reduccién de los impactos asociados

a nuestra operacién, entre ellas acciones de eficiencia
energética, programas de reciclaje y proyectos de
vinculacién social desarrollados en conjunto con
fundaciones y establecimientos educacionales.

En diciembre de 2025 concretamos el traslado a un
nuevo edificio, lo que constituyd un hito relevante

para nuestra operacion y una oportunidad para sequir
fortaleciendo criterios de sostenibilidad en el uso de los
espacios. El edificio incorpora atributos como materiales
no téxicos, sistemas de iluminacién inteligente, puntos
de reciclaje y espacios con elementos de biofilia.

Energia

GRI 3-3, 302-1

Enfoque de gestién en energia

Registramos y analizamos el consumo energético
para tomar decisiones informadas que mejoren la
eficiencia de la operacién. Este enfoque se basa en
los lineamientos globales de sostenibilidad y en la
adopciéon de buenas prdcticas para optimizar el uso
de electricidad en nuestras oficinas, especialmente en
iluminacién, climatizacién y equipamiento.

La energia es un aspecto relevante de nuestra gestién
ambiental, dado que estd directamente asociada al
funcionamiento cotidiano de nuestras oficinas y al uso
de infraestructura, espacios de trabajo y servicios de
apoyo. Por ello, buscamos fortalecer una cultura de
uso responsable de la energia y promover practicas
gue contribuyan a una operaciéon mas eficiente.

Durante el periodo reportado, promovimos el uso
responsable de la energia a través de acciones de
sensibilizacion y el sequimiento del consumo en
nuestras instalaciones. En este contexto, el traslado

a un nuevo edificio en Santiago durante diciembre

de 2025 constituyd un hito relevante para la gestién
energética, al modificar las condiciones de uso

de los espacios y la infraestructura. Este cambio

serd considerado en el andlisis de la evolucién del
consumo del periodo y en la interpretacién de futuras
comparaciones. Adicionalmente, el nuevo edificio se
encuentra en busqueda de certificacién LEED Gold, lo
gue refuerza nuestro compromiso con estandares de
eficiencia energética y disefio sostenible.

Asimismo, su disefio favorece la colaboracién y la
productividad mediante areas flexibles y tecnologia
orientada a optimizar recursos y reducir impactos. A
ello se suman medidas que promueven una movilidad
mas sostenible, como estacionamientos para
bicicletas, puntos de carga para vehiculos eléctricos y
conectividad con transporte publico, favoreciendo el
uso de medios de traslado alternativos y disminuyendo
la dependencia del automdvil.

Nuestro consumo energético proviene principalmente
de la electricidad utilizada para el funcionamiento

de oficinas, incluyendo iluminacién, climatizaciéon

y equipamiento. Durante 2025, el consumo total
reportado alcanzé 451.979 kW, concentrandose
principalmente en Santiago. Esta informacién es una
base relevante para comprender el comportamiento
energético de la operacidn y orientar futuras
decisiones en materia de eficiencia.

Tabla 22: Consumo de energia

Consumo (kW)

Ubicacion

Santiago 426.071
Concepcion 10.473
Puerto Montt 15.435
Total 451.979



Emisiones

GRI 305-1, 305-5, 305-3 305-4, 305-5

Asumimos el compromiso de avanzar hacia una
operacién mas eficiente y sostenible, fortaleciendo
progresivamente la capacidad para medir y gestionar
nuestra huella ambiental. Este objetivo se encuentra
alineado con la Estrategia de Sostenibilidad FY26-
FY28 de EY Chile y dialoga con los lineamientos
definidos a nivel global por EY, que establecen

una hoja de ruta hacia net zero al 2050 y metas
intermedias al 2030.

En este marco, nuestros compromisos actuales
buscan fortalecer la gestién del desempefio
ambiental. Entre ellos se encuentran la cuantificacién
de la huella de carbono de alcance 1 y 2 para todas
las oficinas de EY Chile.

A nivel global, EY elabora estimaciones anuales
de emisiones de Alcance 3 para todas las firmas
miembro, incluyendo EY Chile. Para FY25, estas
emisiones estimadas alcanzaron 2.213 tCOe,
distribuidas principalmente en las siguientes
categorias:
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» Bienes y servicios adquiridos (Cat. 1): 325 tCOe

» Combustible y actividades relacionadas con la
energia (Cat. 3): 64 tCOe

» Residuos generados en operaciones (Cat. 5): 163
tCOe

» Viajes de negocios (Cat. 6): 1.312 tCOe

» Desplazamiento de personas trabajadoras (Cat. 7):
349 tCOe

Estas estimaciones permiten contar con una
referencia preliminar del perfil de emisiones globales,
mientras se fortalecen los procesos internos de
gobernanza, control y calidad de la informacion
climatica.

Mientras avanzamos en el desarrollo de sistemas

de recopilacién y consolidacién de datos, nuestra
prioridad es implementar las herramientas y procesos
gue nos permitirdn reportar con precisién en los
proximos ciclos, fortaleciendo asi nuestra capacidad
de gestién climatica y contribuyendo a una operacion
cada vez mas sostenible.
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Residuos

GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5

Durante el periodo reportado, nuestros residuos
provinieron principalmente del funcionamiento
cotidiano de nuestras oficinas, incluyendo papel,
cartén, plasticos, residuos orgdnicos, pilas y desechos
tecnoldgicos, asi como de actividades operadas

por el drea de Facilities, tales como el uso de areas
comunes, reposiciéon de materiales y operacién del
centro de copiado.

Los impactos significativos asociados a nuestros

residuos se relacionan con:

» La disposicidn final de materiales no reciclables,
gue puede generar impactos ambientales asociados
a su tratamiento externo y al uso de infraestructura
de eliminacion.

» La pérdida de materiales valorizables, como papel,
cartén o plasticos, que podrian reincorporarse a la
cadena de valor mediante procesos de reciclaje o
reutilizacién.

» Las emisiones indirectas derivadas del transporte
y gestién externa de residuos, ya que EY Chile
depende de terceros autorizados para la recoleccion
y disposicién de residuos.

» La generacién de residuos tecnoldgicos y pilas,
gue requieren un manejo especifico para evitar
liberacién de componentes peligrosos y asegurar su
tratamiento adecuado.

Como parte de nuestros compromisos ambientales,
hemos definido la construccidn de nuestra linea de
base de residuos domésticos para todas las oficinas
del pais, permitiendo tomar decisiones informadas
y establecer metas de reduccidn sostenibles hacia
FY28.

Ademas, hemos avanzado en iniciativas relevantes
como la digitalizacion de procesos, la reduccién del
uso de papel, la instalacién de puntos de recoleccion
de pilas y el reciclaje mediante convenios como

en el reciclaje de papel con Fundacién San José,
fortaleciendo nuestra transicion hacia una operacion
mas circular.

En el afio 2025 se reciclaron

+11,92

toneladas de papel.

Todas estas iniciativas dan cuenta de nuestro enfoque
de gestion ambiental y del desempefio observado
durante el periodo reportado. Actualmente estamos
trabajando en el fortalecimiento de sus sistemas y
procesos de recopilacién de datos, con el objetivo

de mejorar progresivamente la calidad, consistencia

y comparabilidad de la informacién ambiental
reportada.

En este contexto, continuaremos avanzando en el
desarrollo de capacidades locales que permitan

una gestién ambiental cada vez mds robusta,
basada en informacidon confiable y orientada a la
mejora continua, contribuyendo asi a una operaciéon
responsable y a la generacién de valor sostenible en
el largo plazo.
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