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La Superintendencia de Protección de Datos 
Personales-SPDP impone las primeras 
sanciones por infracciones graves a la Ley 
Orgánica de Protección de Datos Personales
- LOPDP



Resumen 
Ejecutivo

▪ La SPDP impuso sanciones 
administrativas a la Liga 
Profesional de Fútbol del 
Ecuador (LIGAPRO) y a la 
Federación Ecuatoriana de 
Fútbol (FEF) por infracciones 
graves al tratamiento de 
datos personales en las 
aplicaciones Fan ID y Fan FEF. 

Fuente Legal:

Resoluciones de Procedimientos
Administrativos Sancionadores

▪ En ambos casos se realizaron 
requerimientos de 
información, inspecciones y 
procedimientos para 
implementar medidas 
correctivas. Al no cumplirse 
estas medidas, la SPDP 
evidenció la infracción 
relativa a la falta de 
implementación de medidas 
administrativas, técnicas, 
físicas, organizativas y 
jurídicas que garanticen un 
tratamiento adecuado de los 
datos personales. 



Infracciones cometidas

Recuerda que la SPDP efectúa controles constantes con el 
fin de garantizar el correcto tratamiento de los datos 

personales, para evitar sanciones, es imprescindible que 
los responsables y encargados del tratamiento de los 
datos personales no incurran en infracciones. 

La SPDP ha identificado una infracción grave relacionada a la falta de 
implementación de medidas administrativas, técnicas, físicas, 
organizativas y jurídicas suficientes para garantizar el tratamiento de 
datos personales.

Sanciones impuestas:

• Multa de $259,644.01

• Informar a los 14,398 titulares de la invalidez del 
consentimiento recabado; y,

• Eliminar los datos personales de las bases 
administradas por la entidad.

Sanciones impuestas:

• Multa de $194,856.16 

• Adecuación de procesos internos y actualización 
del Registro de Actividades de Tratamiento, e 
implementación de una Política de Protección de 
Datos; 

• Notificación a los titulares de la invalidez del 
consentimiento recabado y;

• Eliminación de los datos tratados a través del 
aplicativo Fan FEF.

Si requieres de una asesoría personalizada para 
asegurar el cumplimiento normativo por parte de tu 

compañía, no dudes en contactarnos.
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