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Acerca de este informe

Bienvenidos al Informe Anual de Transparencia de Ernst & Young, S.L.
correspondiente al ejercicio 2024. Este informe es una herramienta importante
para comunicarnos con los inversores de las entidades que auditamos, los
presidentes y miembros de los comités de auditoria, los reguladores y otros grupos
de interés.

Asumimos los objetivos de transparencia contenidos tanto en el Reglamento (UE)
537/2014 como en la normativa de auditoria espafola, que requieren que los
auditores de cuentas de entidades de interés publico (EIP) publiquen su informe
anual de transparencia. El presente Informe Anual de Transparencia 2024 de Ernst
& Young, S.L. ha sido elaborado conforme a los requerimientos de la mencionada
regulacion y se refiere al ejercicio econémico anual terminado el 30 de junio de
2024, asi como a los acontecimientos recientes mas relevantes.

Este informe va mas alla de los requerimientos regulatorios y ofrece informacion
sobre como hemos invertido en calidad y en nuestra cultura distintiva de EY, como
estamos comprometidos con la mejora continua para abordar los casos en los que
podemos no haber cumplido con los altos estandares que esperamos de nosotros
mismos, y cOmo nos estamos preparando para el futuro con el fin de proporcionar
constantemente servicios de auditoria y aseguramiento (“assurance”) de alta
calidad, independientes y objetivos.

Nuestro compromiso con la calidad de la auditoria

El mundo de los negocios se basa en la confianza. Nuestra practica de Assurance
desempefia un papel fundamental en la proteccion de la confianza del pablico en los
mercados de capitales, lo que a su vez impulsa la inversion y el crecimiento
econdmico. Proporcionar servicios de auditoria y aseguramiento de alta calidad es
nuestro objetivo principal y una forma importante de cumplir el propésito de EY de
construir un mundo que funcione mejor.

La ejecucion de auditorias de alta calidad es una prioridad para Ernst & Young, S.L.
y comienza con independencia, objetividad e integridad. Implica escepticismo
profesional, cumplimiento de las normas profesionales y el debido cuidado
profesional. Una parte central del marco de mejora de la calidad de EY es el andlisis
de la causa raiz, que incluye asuntos a nivel de la Firmay a nivel de encargos. Los
lideres de Ernst & Young, S.L. evalGan minuciosamente las observaciones
planteadas durante las inspecciones internas y externas para identificar las areas en
las que se puede mejorar la calidad de las auditorias.

Se ha desarrollado y se esta implementando un conjunto de acciones de respuesta
para abordar las areas mas generalizadas de hallazgos y causas raiz de las
inspecciones. El desarrollo de acciones de respuesta a los hallazgos de las
inspecciones es un aspecto clave del Sistema de Gestion de la Calidad, asi como la
rendicion de cuentas de los profesionales a través los marcos de responsabilidad de
EY.

Algunas respuestas especificas relacionadas con la ejecucion de auditorias incluyen
la introduccion de un nuevo flujo de trabajo guiado para que los equipos de
auditoria ejecuten el proceso de evaluacion de riesgos y un mayor despliegue de
centros de excelencia en temas complejos de auditoria.

Ernst & Young, S.L. continla identificando areas de mejora continua para llevar la
calidad al siguiente nivel. La conclusién de la evaluacion anual de Ernst & Young,
S.L. a 30 de junio de 2024 fue que el Sistema de Gestion de la Calidad proporciona
una seguridad razonable de que se estan alcanzando los objetivos del Sistema de
Gestion de la Calidad. En la seccién “Sistema de Gestion de la Calidad” de este
informe se pueden encontrar mas detalles sobre esta evaluacion.
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El objetivo de EY: “Building a
better working world”

EY tiene el compromiso de contribuir
a construir un mundo que funcione
mejor.

Los servicios de auditoria que
prestamos contribuyen a sustentar la
confianza en los negocios y en los
mercados de capitales. Los auditores
de EY servimos al interés publico
mediante la realizacion de auditorias
de alta calidad basadas en el analisis
de datos y ejecutadas con
independencia, integridad, objetividad
y escepticismo profesional.

De este modo, EY contribuye a crear
nuevo valor para los clientes, las
personas y otros grupos de interés en
un mundo que cambia rédpidamente.

”All in” es la estrategia global de EY y su ambicion de dar forma al futuro con
confianza e impulsar juntos un crecimiento con proposito. La estrategia global
creara valor adicional para los grupos de interés de EY y consolidara la posicion de
EY como lider en servicios profesionales. Se puede obtener mas informacion sobre
esta estrategia global y el proceso plurianual de transformacién de la auditoria de
EY en la seccion “Infraestructura soporte de la calidad”. En esta seccion, también
se puede obtener mas informacion acerca de como continuamos transformando la
forma en que los equipos de Ernst & Young, S.L. realizan auditorias para satisfacer
las necesidades cambiantes de los negocios y las expectativas de los grupos de
interés. En el corazon de esta transformacion se encuentra impulsar la consistencia
en la forma en que aplicamos la metodologia de auditoria de EY, en cémo
gestionamos las auditorias y en como utilizamos tecnologia innovadora. Este
compromiso incluye la inversién por parte de EY de mas de mil millones de ddlares
en una plataforma de Assurance de proxima generacion que tiene como objetivo
reforzar la confianza, la transparencia y la transformacion.

Calidad impulsada por las personas y la cultura de EY

Tenemos un firme compromiso de crear un entorno en el que las personas de Ernst
& Young, S.L. puedan prosperar. Esto incluye reclutar, capacitar y retener a
personas talentosas, pero también desarrollar habilidades y experiencias enfocadas
en el futuro. Se puede obtener mas informacion sobre las inversiones en el
bienestar y el desarrollo de las personas de EY en la seccion de “Recursos”.
Creemos que estas inversiones realizadas a través del coaching, la formaciony el
apoyo adicional en el trabajo ayudaran a las personas de Ernst & Young, S.L. a
obtener y mejorar el complejo conjunto de habilidades necesarias para la realizacion
de las auditorias de hoy en dia y las capacitaran para ser intencionales en sus
carreras profesionales, y les proporcionaran habilidades para convertirse en la
proxima generacion de lideres.

La calidad no solo se impulsa por los aspectos técnicos, sino también por las
acciones y los comportamientos. EY busca mantener una cultura de integridad y
responsabilidad, donde todos son responsables de tratar de alcanzar los mas altos
estandares. La cultura de EY esta respaldada por los valores de las personas de EY
que:

*  Demuestran integridad, respeto, trabajo en equipo e inclusion
* Actlan con energia, entusiasmo y coraje para liderar
*  Construyen relaciones basadas en hacer lo correcto

Esto comienza con un estilo directivo fuerte. En la seccién “Gobierno y liderazgo”,
se puede obtener mas informacion sobre la cultura de integridad y los principios de
EY establecidos en el Cédigo de Conducta Global de EY.

A lo largo de este informe nos referimos a los resultados de la encuesta de pulso a
los empleados de marzo de 2024 (“People Pulse Survey”) y la Encuesta de Calidad
de 2024, ambas realizadas a nivel mundial. La Encuesta de Calidad nos informa
sobre las percepciones de los empleados de EY sobre la cultura de la calidad,
incluido el estilo directivo, y en relacion con la realizacion de las actividades diarias.
La encuesta de pulso proporciona informacion sobre la experiencia de las personas
de EY y las posibles areas de inversion futura para mejorar su experiencia 'y entorno
de trabajo.

La vision de EY para la sociedad y el planeta

La forma en que las empresas abordan los asuntos de sostenibilidad es fundamental
para su resiliencia y para crear valor a largo plazo para una amplia gama de grupos
de interés clave. La forma en que reaccionan e informan sobre estos asuntos
también es un componente crucial para generar confianza en una empresa. EY esta
comprometida con la sostenibilidad a través de la reduccion de la huella de carbono
de la organizacion y apoyando a los clientes en sus viajes hacia la sostenibilidad. Se
puede encontrar mas informacion sobre como los equipos de EY pueden ayudar a
guiar a las organizaciones a través de la complejidad de los informes ambientales,
sociales y de gobernanza (ESG) en la seccién de “Informacion no financiera” de
este informe.
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Como orgulloso participante en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas (“United
Nations Global Compact”, UNGC por sus siglas en inglés), EY esta comprometida
con el avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (“Sustainable Development
Goals”, SDGs por sus siglas en inglés) y con la alineacién de la estrategia y las
operaciones con los Diez Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(“UNGC Ten Principles”). Esto significa continuar incorporando la responsabilidad,
la inclusion y la sostenibilidad mas profundamente en todo lo que hace EY.

A través de “EY Ripples”, las personas de EY estan dedicando su tiempo a proyectos
centrados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible, reuniendo las habilidades, el
conocimiento y la experiencia combinados de la red global de EY tras una vision
compartida: impactar positivamente en mil millones de vidas en 2030.

EY sigue en camino de cumplir los objetivos de descarbonizacion existentes,
establecidos en 2021, y reducira las emisiones absolutas en un 40% en los alcances
1, 2 y 3 en el gjercicio fiscal 2025 en comparacion con el ejercicio fiscal 2019, en
consonancia con el objetivo de EY de 1,5 °C aprobado por la iniciativa “Science
Based Targets” (SBTi). EY sigue comprometida con un objetivo de "cero emisiones
netas" y trabaja en la siguiente fase del plan de descarbonizacion de EY basado en
la ciencia. Ernst & Young, S.L. esta haciendo su parte para lograr estos objetivos. En
la seccién “Creacioén de valor a largo plazo para la sociedad” de este informe y en
“EY Value Realized 2024” se puede obtener mas informacion sobre la vision de EY
para el futuro.

Animamos a todos los grupos de interés de EY, incluidos clientes y sus inversores,
miembros de comités de auditoria y reguladores, a seguir colaborando con nosotros
en nuestra estrategia, asi como en cualquiera de los aspectos que abarca el
presente Informe.
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Federico Linares Hildur Eir Jénsdottir
Country Managing Partner Presidenta del Consejo de
de EY en Espafia Administracion de Ernst & Young, S.L.y

Assurance Leader
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Quiéenes somos
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Quiénes somos

Estructura juridica, accionariado y gobierno

Ernst & Young, S.L. (la “Firma”) es una Sociedad de
Responsabilidad Limitada inscrita en el Registro
Mercantil de Madrid y miembro de Ernst & Young
Global Limited (EYG), sociedad britanica de
responsabilidad limitada. EY se refiere conjuntamente
a la organizacién mundial de firmas miembro de EYG.

Ernst & Young, S.L. se encuentra inscrita en el Registro
Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el nimero
S0530. A 30 de junio de 2024 el capital social se
encuentra atribuido de la siguiente forma:

e EY Europe SRL (en lo sucesivo, “EY Europe”),
sociedad de auditoria registrada en el “Institut des
Reviseurs d’Entreprises (IRE-IBR)” de Bélgica,
ostenta desde el 25 de marzo de 2019 el 99% de
los derechos de voto, inherentes a las
participaciones sociales de la Clase A, y el 0,65%
de la totalidad del capital social.

e Resto de socios personas fisicas: 1% de los
derechos de voto, inherentes a las participaciones
sociales de la Clase B, y el 99,35% de la totalidad
del capital social.

A 30 de junio de 2024 el porcentaje de capital social
perteneciente a socios auditores de cuentas
ejercientes inscritos en el ROAC ascendia al 65%,
siendo el porcentaje de los derechos de voto
correspondiente a los mismos del 0,65%.

La Junta General de Socios de la Firma constituye el
maximo organo de decision de la misma, siendo su
principal érgano de gobierno el Consejo de
Administracién, que se encuentra compuesto a 30 de
junio de 2024 por tres socios, todos ellos auditores de
cuentas inscritos en el ROAC, y presenta la siguiente
estructura:

e Presidenta: Hildur Eir Jonsdottir.
e Vocales: Ana Maria Prieto Gonzéalez y José Carlos
Hernandez Barrasus.

Ernst & Young, S.L. pertenece a la red internacional de
EY al haber adquirido la condicién de miembro a través
de la suscripcion de los correspondientes acuerdos con
EYG.

Otros miembros de EY en Espafia son los siguientes:

e EYEE Estudios Empresariales, A.l.E.

e Ernst & Young Abogados, S.L.P.

e Ernst & Young Servicios Corporativos, S.L.

e Ernst & Young Espafa, S.A.U.

e 163 Corporacion, S.L.U.

e Fundacion EY

e EY Transforma Servicios de Consultoria, S.L.
e ATD Auditores Sector Publico, S.L.U.

A excepcion de ATD Auditores Sector Puablico, S.L.U.,
todas las sociedades mencionadas anteriormente
desarrollan exclusivamente actividades distintas de la
prestacion de servicios de auditoria.

Asimismo, Ernst & Young, S.L. es el socio Unico de
Ernst & Young Andorra, S.L.U., sociedad de
nacionalidad andorrana cuyo objeto social es la
prestacion de servicios de auditoria y otros servicios
profesionales en el Principado de Andorra.

Las firmas miembro de EY se agrupan en tres areas
geograficas: América, Asia-Pacifico y EMEIA (Europa,
Oriente Medio, India y Africa). Las areas comprenden
varias regiones, siendo las regiones agrupaciones de
firmas miembro a lo largo de lineas geograficas con la
excepcion de las regiones de FSO (Financial Services
Organization), que comprenden las actividades de
servicios financieros de las firmas miembro relevantes
dentro de un &rea.

Ernst & Young, S.L. pertenece al area EMEIA, dentro
de la cual existen ocho regiones. Ernst & Young, S.L. es
parte de la Regién Europe West y de la Region FSO.

Ernst & Young (EMEIA) Limited (en lo sucesivo “EMEIA
Limited”), sociedad inglesa de responsabilidad
limitada, es la principal entidad rectora para las firmas
miembro de EY ubicadas en el area EMEIA. EMEIA
Limited facilita la coordinacion de estas entidades y su
mutua colaboracion, si bien no ostenta su control.
EMEIA Limited es una firma miembro de EYG y no
realiza operaciones financieras ni presta servicios
profesionales.

Cada Region elige un “Regional Partner Forum” (RPF),
cuyos representantes asesoran y actian como
interlocutores de la direccion regional (“Regional
leadership”). El socio elegido como Socio Director del
RPF actiia también como representante de la Regién
en el Consejo de Gobierno Global (ver pagina 6).

En Europa se encuentra constituida la sociedad de
cartera EY Europe SRL (“EY Europe”), sociedad de
responsabilidad limitada (SRL o BV) belga. Aunque es
una firma de auditoria registrada ante el Institut des
Reviseurs d’Entreprises (IRE-IBR) de Bélgica, no lleva a
cabo auditorias ni presta servicios profesionales.

Dentro de los limites permitidos por la legislacion local
y la normativa vigente, EY Europe ha adquirido o
adquirira el control de voto de las firmas miembro de
EY ubicadas en los diversos paises europeos que
conforman el area EMEIA. EY Europe es una firma
miembro de EYG. En el caso de Ernst & Young, S.L., la
compraventa de participaciones se produjo el 25 de
marzo de 2019.

El consejo de administracion de EY Europe esta
compuesto por socios senior de las firmas miembro de
EY en Europa y tiene autoridad y responsabilidad
sobre la ejecucion de estrategias y la gestion de EY
Europe. Los socios de las firmas miembro de EY en el
Espacio Econémico Europeo (EEE) y en varios otros
paises tienen intereses en EY Europe.
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Areas y Regiones de EY*

EMEIA
B Regenss

*Las cifras correspondena 1 dejulio de 2024. EY no esta presente en los paises/territorios resaltados en naranja.

Acuerdos entre los miembros de la red

EY es lider mundial en la prestacion de servicios de
“assurance” o aseguramiento (incluye auditoria),
asesoramiento fiscal y legal, estrategia y transacciones
y consultoria. Casi 400.000 profesionales de EY
ubicados en mas de 145 paises comparten en todo el
mundo una Unica escala de valores y un firme
compromiso con la calidad, la integridad y el
escepticismo profesional. Dado el actual grado de
globalizacién de los mercados mundiales, el enfoque
integrado de trabajo de EY resulta fundamental para la
prestacion de servicios de auditoria de alta calidad a
grupos multinacionales.

Este enfoque integrado y sin fisuras permite a las
firmas miembro de EY desarrollar y hacer uso de los
distintos tipos y niveles de experiencia necesarios para
llevar a cabo auditorias de diversa complejidad.

EYG se encarga de la coordinacion de las diversas
actividades de las firmas miembro de EY y promueve la
colaboracion entre ellas. EYG no presta servicios y
entre sus objetivos figura promover la prestacion de
servicios de alta calidad ofrecidos por las firmas
miembro de EY en todo el mundo a los clientes. Cada
firma miembro constituye una entidad juridica
independiente y sus obligaciones y responsabilidades
como miembro de EYG se rigen por las regulaciones de
EYGy por otros acuerdos.

A continuacion, se describe la estructura y los
principales 6rganos rectores de la organizacion
mundial, que reflejan el hecho de que EY, como
organizacion global, tiene una estrategia compartida
comun.

Al mismo tiempo, la red de EY opera a nivel Regional
dentro de las areas geograficas. Este modelo operativo
permite una mayor participacion de los grupos de
interés en cada una de las Regiones, posibilitando que
las firmas miembro de EY fortalezcan sus relaciones
con clientes y otros grupos de interés en cada pais y
atiendan mejor las necesidades locales.

< Consejo de Gobierno Global
(“Global Governance Council”)

El Consejo de Gobierno Global (GGC, por sus siglas en
inglés) es un 6rgano de gobierno clave de EYG. Esta
integrado por uno o mas representantes de cada
Region, otros representantes plenipotenciarios de
cualquier firma miembro y representantes
independientes sin capacidad ejecutiva (INEs, por sus
siglas en inglés). Los representantes regionales,
quienes por otra parte no desempefian cargos en la
alta direccion, son elegidos por sus RPFs por un
periodo de tres afios, con la posibilidad de ser
reelegidos por un periodo adicional de tres afios. Sin
embargo, desde el 1 de julio de 2024 los
representantes de GGC de EY US son miembros de su
Junta de Gobierno electa. El Consejo de Gobierno
Global asesora a EYG en relacion con politicas,
estrategias y aspectos de la toma de decisiones que
revisten especial interés. Para ciertas decisiones que
pudieran afectar a EY es necesaria, en ocasiones, la
aprobacion del Consejo de Gobierno Global que sigue
la recomendacion del Comité Ejecutivo Global (“Global
Executive”, GE por sus siglas en inglés).
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g _* Representantes Independientes
\ No Ejecutivos (“Independent
Non-Executive”)

Se nombran hasta seis representantes independientes
no ejecutivos (INEs) procedentes de entidades ajenas a
EY. Los INEs son lideres experimentados tanto del
sector publico como del sector privado, y reflejan
experiencias profesionales y entornos geograficos
diversos. Ellos aportan a la organizacion mundial, y al
Consejo de Gobierno Global, las importantes ventajas
que reportan sus variadas perspectivas y sus
profundos conocimientos. Forman mayoritariamente el
Subcomité de Interés Publico del Consejo de Gobierno
Global, que aborda asuntos como la toma de
decisiones sobre aspectos de interés publico, dialogo
con grupos de interés, cuestiones planteadas en
relacion con las politicas y procedimientos de denuncia
de irregularidades y participacion en discusiones sobre
calidad y gestion del riesgo. Los representantes
independientes son nombrados por un comité
especialmente encargado de tal fin, con la aprobacion
del GE y la ratificacion del GGC.

- = Comité Ejecutivo Global (“Global
: Executive” o “GE”)

El GE aglutina las responsabilidades del liderazgo de la
organizacion y de las diferentes lineas de servicio y
areas geograficas de EY. Esta presidido por el
Presidente y Director General de EYG y entre sus
miembros figuran los Socios Directores Globales de
“Client Service”, “Business Enablement”, “Growth &
Innovation” y “Business Administration & Risk”, los
Socios Directores de las Areas, el responsable
funcional global de “Talent”, asi como los lideres
Globales de lineas de servicio (“Assurance”,
Consultoria, Estrategia y Transacciones y
Asesoramiento Fiscal y Legal).

El Comité Ejecutivo Global incluye también al
Vicepresidente Global de Mercados, al Vicepresidente
Global de Estrategia, al Presidente del Comité de
Mercados Emergentes, asi como un representante
procedente de los Mercados Emergentes.

El Comité Ejecutivo Global y el Consejo de Gobierno
Global aprueban las nominaciones del Presidente y del
Director General de EYG y los nombramientos de los
Socios Directores Globales. EI Comité Ejecutivo Global
también ratifica el nombramiento de los
Vicepresidentes Globales que son miembros del Comité
Ejecutivo Global. El Consejo de Gobierno Global ratifica
el nombramiento de aquellos Vicepresidentes Globales
que acttian como miembros del Comité Ejecutivo
Global.

Las responsabilidades del Comité Ejecutivo Global
incluyen el fomento de los objetivos globales y el
desarrollo, aprobacion y, en su caso, la ejecucion de:

e Planes y estrategias globales.

e Normas, métodos y politicas comunes entre las
firmas miembro.

e Iniciativas referidas al personal, tales como
criterios y procesos de admision, evaluacion,
promocion, remuneracion y jubilacion de socios.

e Programas de mejoray proteccion de la calidad.

e Propuestas en relacion con temas regulatorios y
de politicas publicas.

e Politicas y guias de actuacion aplicables a los
servicios prestados a clientes internacionales por
parte de las firmas miembro, desarrollo de
negocio, mercados e imagen de marca.

e Fondos de desarrollo y areas de inversion
prioritaria de EY.

e Informes financieros y presupuestos anuales de
EYG.

e Recomendaciones del Consejo de Gobierno Global.

El GE también se actualiza regularmente sobre
prioridades relacionadas con el Sistema de Gestion de
la Calidad y sobre asuntos que pueden requerir su
atencion.

El Comité tiene adicionalmente la facultad de
mediacion y arbitraje de discrepancias entre firmas
miembro de EY.

- ‘* Grupo de Préctica Global
: (“Global Practice Group”)

El Grupo de Préactica Global reine a miembros del
Comité Ejecutivo Global y de las Comisiones Ejecutivas
Globales, asi como a los responsables de las distintas
regiones y lideres de sector. Su objetivo es promover
que todas las firmas miembro interpreten de igual
modo los objetivos estratégicos de EY, asi como lograr
su ejecucion homogénea en toda la organizacion.

Firmas miembro de EY

De acuerdo con las directrices de EYG, las firmas
miembro de EY se comprometen a asumir los objetivos
de EY, entre los que se encuentra la prestacion, en
todas las partes del mundo, de un servicio de alta
calidad, consistente y uniforme. Para ello, dichas
firmas se comprometen a implantar estrategias y
planes globales, asi como a mantener un nivel
estandar de capacidad de prestacion de servicios, para
lo cual deberan ajustarse a los estandares,
metodologias y politicas comunes, entre ellos, los
relativos a metodologia de auditoria, Sistema de
Gestion de la Calidad, gestion del riesgo,
independencia profesional, gestion del conocimiento,
talento y herramientas tecnoldgicas.

Ante todo, las firmas miembro de EY se comprometen
a realizar su préctica profesional con arreglo a las
normas profesionales y de ética aplicables, respetando
en todo momento la legislacion vigente en cada pais.
Este compromiso con la integridad y el correcto
proceder viene respaldado por el Codigo de Conducta
Global de EY (“EY Global Code of Conduct”) y por los
valores de EY (ver pagina 17).
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Ademas de comprometerse a cumplir con las
directrices de EYG, las firmas miembro de EY deben
suscribir acuerdos que regulan diversos aspectos de su
adscripcion a la organizacion de EY, entre otros, el
derecho y la obligacion de utilizar el nombre de EY y
de compartir el conocimiento.

Las firmas miembro de EY se encuentran sujetas a
revisiones en las que se evalla el grado de
cumplimiento de los requisitos y las politicas de EYG
relativos a independencia, gestion del riesgo,
metodologia de auditoria y talento, entre otros
aspectos. Aquellas firmas miembro de EY que no
cumplieran con sus compromisos de calidad o demas
condiciones de adscripcion a EYG podrian ser objeto
de separacion de la organizacion de EY.

Creacion de valor a largo plazo para la sociedad

Frente a los desafios urgentes e interconectados del
cambio climatico y la desigualdad social, creemos que
las empresas deben ir mas lejos y mas rapido para
construir un mundo que funcione mejor, para acelerar
la transicion hacia una nueva economia, una en la que
las empresas, las personas y el planeta prosperen. Esta
nueva economia sera socialmente justa,
econdmicamente inclusiva y ambientalmente
regenerativa por disefio.

EY, como organizacion, esta llevando a cabo cambios
mediante la creacion de alianzas, forjando la
colaboracién y reuniendo a todas y cada una de las
partes del negocio para participar. EY contindia
centrandose en crear, proteger y medir el valor a largo
plazo para las personas y los clientes de EY y para la
sociedad. Mediante la integracion de todas estas
dimensiones EY cumple su propésito de construir un
mundo que funcione mejor.

Desde asesorar a los gobiernos sobre como construir
economias mas sostenibles e inclusivas, hasta alentar
a las empresas a centrarse e informar sobre su
creacion de valor a largo plazo para todos los grupos
de interés, los servicios de EY ya desempefian un papel
crucial en esto. Sin embargo, se puede y se debe hacer
mas a medida que todos los grupos de interés definen
sus roles en este viaje.

Como orgulloso participante en el Pacto Mundial de las
Naciones Unidas (“United Nations Global Compact”,
UNGC por sus siglas en inglés) desde 2009, EY se
compromete a integrar los Diez Principios del UNGC
(“UNGC Ten Principles “) y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas (UN Sustainable
Development Goals, SDGs por sus siglas en inglés) en
la estrategia, la cultura y las operaciones de EY. A
medida que evoluciona el panorama regulatorio de los
informes, EY se esta preparando para los
requerimientos de los informes de sostenibilidad, como
los requeridos por la Directiva sobre informacion
corporativa en materia de sostenibilidad de la UE (“EU
Corporate Sustainability Reporting Directive”, CSRD
por sus siglas en inglés) y los estandares del Consejo
de Normas Internacionales de Sostenibilidad

(“International Sustainability Standards Board”, ISSB
por sus siglas en inglés).

Entre otras cosas, este compromiso con el valor a largo
plazo se refleja en:

s w4 Responsabilidad Corporativa Global
. ©) | (“Global Corporate Responsibility”) y
gobierno de la sostenibilidad

El Consejo de Gobierno de Responsabilidad
Corporativa (“Corporate Responsibility Governance
Council”, CRGC por sus siglas en inglés) incluye siete
miembros del GE y presenta una muestra
representativa de los lideres senior de EY en todas las
geografias. El CRGC coordina la funcion de
Responsabilidad Corporativa Global de EY, que pone en
marcha el programa “EY Ripples” (un programa de
responsabilidad corporativa de EY que se basa en el
objetivo a largo plazo de que EY tenga un impacto
positivo en mil millones de vidas en 2030 a través del
apoyo a la fuerza laboral de la proxima generacion, el
trabajo con emprendedores de impacto y la
aceleracion de la sostenibilidad ambiental), impulsa
una mayor transparencia mediante la coordinacion de
informes no financieros y promueve practicas lideres
hacia otros programas de sostenibilidad. La funcién de
Responsabilidad Corporativa Global de EY esta liderada
por el Lider Global de Responsabilidad Corporativa de
EY, quien reporta a un miembro de GE y forma parte
del Ejecutivo de Sostenibilidad Global de EY (“EY
Global Sustainablility Executive™).

El Ejecutivo de Sostenibilidad Global de EY incluye
lideres en todas las lineas de servicio, sectores,
industrias y geografias de EY, que son responsables de
establecer la estrategia en torno a las ofertas de
sostenibilidad de EY basadas en la aportacion de valor
gue son proporcionadas por las firmas miembro a los
clientes de EY. Esté presidido por el Vicepresidente de
Sostenibilidad Global de EY, con representantes de
toda la organizacion global de EY, incluido el Lider de
Servicios de Sostenibilidad y Cambio Climéatico Global
de EY.

- ‘* Los profesionales de EY y la
~ sostenibilidad

A través de la formacion, el compromiso y la inversion
en herramientas tecnolégicas, EY imbuye la
sostenibilidad en todas las areas de la organizacion.
Las oportunidades para participar, aprender y
desarrollarse son fundamentales para la propuesta de
talento de EY y vitales para que EY desarrolle y
evolucione sus servicios hacia los asuntos emergentes
en cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza
(ESG). El objetivo de EY es desarrollar experiencia y
fluidez en sostenibilidad, al tiempo que involucra 'y
capacita a los profesionales de EY.

En el ejercicio fiscal 2024 EY acelero6 la formacién en
sostenibilidad en toda la organizacion: se otorgaron
mas de 3.477 “EY Badges” de sostenibilidad a
profesionales de Assurance, lo que equivale a mas de
53.129 horas de formacioén, en los cursos de
formacion estructurados y de libre acceso de EY sobre
sostenibilidad, incluida la formacién sobre el cambio
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climatico, la economia circular y las finanzas
sostenibles. Una serie formativa dedicada a la
sostenibilidad y ESG dirigida a socios y directores de
Assurance de las firmas miembro atrajo a mas de
7.217 alumnos. Clave para imbuir la sostenibilidad en
todo EY, més de 21.855 profesionales de Assurance de
EY han completado el programa de alfabetizacion en
sostenibilidad de EY que incluye “Sustainability Now”,
y 4.189 han completado cursos explicativos de
“Sustainable Finance Now”. El programa “EY
Sustainability Masters” de EY es Unico y de libre acceso
para los profesionales de EY. Una segunda cohorte de
8 profesionales de Assurance de EY completo el
master en 2024.

La cultura de EY incorpora oportunidades para
aprender, desafiar e implicarse en todo el espectro de
temas. “Sustainability @ EY” es una comunidad de
accion interna que cuenta con mas de 5.000
miembros.

Una nueva red interna de Lideres de Sostenibilidad se
relaciona con mas de 900 lideres mensual y
trimestralmente para informarles sobre los desarrollos
clave para las capacidades de EY y sobre la agenda de
sostenibilidad méas amplia, y permite a EY compartir
perspectivas regionales y locales sobre cémo la
sostenibilidad esta influyendo en las agendas de
clientes y politicas. Una comunidad de mas de 3.700
personas liderada por empleados representa a los
“eco-innovadores” de la organizacién EY, abriendo
nuevas vias para desafiar a EY y para que los
profesionales de EY aprendan e intercambien
experiencias sobre el impacto de la sostenibilidad en
las personas y el negocio de EY.

La ambicion de impacto social de EY

A través de “EY Ripples”, los profesionales de EY estan
dedicando su tiempo a proyectos centrados en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (SDGs), reuniendo
las habilidades, el conocimiento y la experiencia
combinados de la red global de EY en pos de una vision
compartida: impactar positivamente mil millones de
vidas en 2030. En el gjercicio fiscal 2024, mas de
168.000 profesionales de EY compartieron su tiempo
y habilidades en proyectos de “EY Ripples”,
impactando positivamente en 64 millones de vidas.
Desde el lanzamiento de “EY Ripples” en 2018, EY ha
tenido un impacto positivo en mas de 192 millones de
vidas. En lo que va de 2024, EY ha realizado
inversiones en efectivo por valor de 102 millones de
dolares en proyectos dedicados al fortalecimiento de
las comunidades, y los profesionales de EY han
contribuido con 934.000 horas a una variedad de
iniciativas y proyectos.

A través de “EY Ripples”, EY colabora con clientes y
organizaciones de proposito compartido en iniciativas
de impacto social de forma pro-bono, para impulsar
sinérgicamente la accion hacia los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

"TRANSFORM?”, una de las iniciativas emblematicas de
EY, encarna este espiritu. Liderado por Unilever, EY y
el “Foreign, Commonwealth and Development (FCDO)”
del Reino Unido, “TRANSFORM” une a empresas,
donantes, inversores y académicos para ayudar a
crecer a empresas de impacto visionarias en Africa,
Asia y mas alla. Hasta la fecha, “TRANSFORM” ha
financiado alrededor de 125 proyectos en empresas,
en 17 paises, y méas de 150 profesionales de EY se han
ofrecido como voluntarios para apoyar a las empresas
de la red de “TRANSFORM”.

En 2024, EY incorporé formalmente “Disaster
Response” a las prioridades estratégicas de la
organizacion. Esto mejoro la metodologia de EY para
evaluar el impacto de la respuesta a desastres para
abarcar todas las formas de ayuda, incluidos los
esfuerzos voluntarios, las donaciones y las
contribuciones en especie.

Como parte de la alianza de impacto social (“social
impact alliance”) con Microsoft, EY continGia
implementando el “Green Skills Passport” para jévenes
desempleados, que no estan estudiando ni recibiendo
formacion. Los pilotos muestran que el 61% de los que
completan el curso planean solicitar empleos verdes y
el 43% planea inscribirse en una carrera universitaria
en sostenibilidad o tomar més clases relacionadas. El
“Green Skills Passport” ya esta disponible en diez
paises, logrando mas de 41.000 cursos completados.

Los emprendedores de impacto utilizan modelos de
negocio innovadores para llevar a cabo iniciativas que
cambian la vida de las comunidades locales, pero con
frecuencia necesitan apoyo para llevar a cabo sus
programas a gran escala. En el ejercicio fiscal 2024 EY
organizo eventos en foros globales para ayudar a forjar
y fortalecer asociaciones alineadas con los SDGs entre
grandes empresas, emprendedores de impacto y
ONGs. En “ChangeNOW?”, EY organizé un evento de
inteligencia artificial (IA) para la innovacion social que
explord el papel del sector privado en el desbloqueo de
la IA para la innovacion social. EY también firmo el
“Social Entrepreneurship Rise Ahead Pledge” de la
Fundacién Schwab, comprometiéndose a aumentar la
inversion de EY en innovacion social.

El uso equitativo de la IA ofrece un enorme potencial
para crear un cambio social positivo. EY es un
“Building Partner with data.org”, trabajando con una
comunidad global de profesionales para avanzar en el
uso de datos en la comunidad de impacto social. EY
también es un miembro activo de la “TeachAl
community”, uniéndose a Microsoft en el Consejo
Asesor y apoyando iniciativas clave. Con “Teach For
All”, EY ha promovido el desarrollo de capacidades
para una red de 15.000 docentes, que proporcionan el
plan de estudios de IA generativa (“GenAl”). Como
parte de la “Technovation Al Forward Alliance” los
equipos de EY estan proporcionando tutoria y
coaching para capacitar a 25 millones de nifias y
mujeres jovenes a través de la educacion en 1A,
codificacion y emprendimiento.
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https://www.ey.com/en_gl/corporate-responsibility
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https://initiatives.weforum.org/global-alliance-for-social-entrepreneurship/rise-ahead-pledge
https://data.org/about/our-partners/
https://www.teachai.org/community
https://www.teachai.org/community
https://www.technovation.org/taifa/

B ’* La ambicién de descarbonizacion de
S EY

EY sigue en camino de cumplir con los objetivos de
descarbonizacion existentes, establecidos en 2021. EY
reducird las emisiones absolutas en un 40% en los
alcances 1, 2 y 3 en 2025, en comparacion con el
ejercicio fiscal 2019, en consonancia con el objetivo de
EY de 1,5 °C aprobado por la iniciativa “Science Based
Targets” (SBTi). Un plan de siete puntos (“seven-point
plan”) describia como EY enfocaria la accién mediante:

1. Lareduccion de las emisiones de los viajes de
negocios, con el objetivo de lograr una reduccion
del 35% para 2025 en comparacion con el
ejercicio 2019.

2. Lareduccion del uso general de electricidad de las
oficinas y adquirir energia 100% renovable para
las necesidades restantes, obteniendo la
membresia RE100 para 2025.

3. Laestructuracion de acuerdos de compra de
energia eléctrica (“Power Purchase Agreements”,
PPA por sus siglas en inglés) para introducir mas
electricidad renovable de la que EY consume en
las redes nacionales.

4. Eluso de soluciones basadas en la naturaleza y
tecnologias de reduccion de carbono para eliminar
de la atmésfera o compensar méas carbono del
emitido, cada afio.

5. La puesta a disposicion de los equipos de EY de
herramientas para calcular, y luego trabajar para
reducir, la cantidad de carbono emitido en la
realizacion del servicio prestado al cliente.

6. Elrequerimiento de que el 75% de los
proveedores de EY, por gasto, establezcan
objetivos basados en la ciencia a mas tardar en el
ejercicio fiscal 2025.

7. Lainversioén en servicios y soluciones de EY que
ayuden a los clientes a crear valor a partir de la
descarbonizacion de sus negocios y proporcionar
soluciones a otros desafios y oportunidades de
sostenibilidad.

La renovada estrategia medioambiental de EY
ampliara los objetivos de descarbonizacion existentes
y las practicas beneficiosas para la naturaleza para
cumplir con las cambiantes expectativas del mercado y
los estandares basados en la ciencia. EY sigue
comprometida con un objetivo de ser emisor neto cero
y actualmente esta trabajando en la siguiente fase del
plan de descarbonizacion de EY basado en la ciencia.
En el Informe ambiental de EY (“EY Environment
Report”) se pueden obtener mas detalles.

A

Trabajar con clientes en sostenibilidad

Durante mas de veinte afios, EY ha mantenido un
historial comprobado de evolucion de sus habilidades,
servicios y soluciones para satisfacer las necesidades
de los clientes y la evolucion de la comprensién de la
cienciay sus implicaciones para la sociedad. Los
servicios de sostenibilidad de EY estan disefiados para
desafiar y apoyar a los clientes de EY a ver el

panorama general: gestionar el riesgo, reducir el coste
y la complejidad, estimular la innovacion, generar
confianza y lograr resultados medibles.

EY combina un profundo conocimiento de la
sostenibilidad y sectorial a escala global, con equipos
regionales y geograficamente relevantes. Cada vez
mas, los servicios de EY estan examinando el cambio a
nivel de sistemas necesario para ayudar a los clientes
de EY a crear planes fundamentados a corto y largo
plazo.

Los equipos de EY atienden a los clientes de muchas
maneras:

e  Servicios especializados en sostenibilidad, como la
naturaleza y la biodiversidad, los impuestos sobre
la sostenibilidad, la financiacion y los incentivos, y
el riesgo climético

e Servicios regulatorios y de generacion de
informes para respaldar los requisitos complejos y
cambiantes en multiples jurisdicciones

e Estrategiay transformacion centradas en la
transformacion multidisciplinar y sectorial
impulsada por la sostenibilidad, que abarca la
estrategia, las operaciones, el riesgo, la
tecnologia, los datos, el talento y las finanzas

e Servicios imbuidos de sostenibilidad, donde la
cartera mas amplia de servicios de EY de extremo
a extremo puede responder a los factores
desencadenantes y las vias de sostenibilidad para
los clientes.

e Informes relacionados con el clima, incluido el
desarrollo de programas para respaldar la
presentacion de informes no financieros y la
divulgacion de su desempefio en consonancia con
los requerimientos regulatorios de presentacion
de informes (por ejemplo: CSRD, “California
Climate Corporate Data Accountability Act
(CCDAA))” y marcos de reporte voluntario (por
ejemplo: TCFD, ISSB, CDP, GRI)

Ayudar a los clientes de EY a establecer objetivos
ambiciosos y planificar, invertir y realizar un
seguimiento riguroso de su prestacion es donde EY
puede tener el mayor impacto en la transformacion
necesaria para responder a la crisis climatica y de la
naturaleza. EY proporciona a los clientes servicios de
sostenibilidad tanto a través de equipos dedicados a
los principales desafios de ESG y sostenibilidad como a
través de toda la gama de servicios tradicionales de
EY.

Los servicios prestados por EY también incluyen
informar y apoyar a los grupos de interés en el
desarrollo de estandares, incluido el apoyo al ISSB, el
“European Financial Reporting Advisory Group”
(EFRAG), el “Taskforce on Nature-related Financial
Disclosures” (TNFD) y el “Taskforce on Climate-related
Financial Disclosures”.
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Sistema de Gestion de la Calidad

En 2023 se finaliz6 la implementacion de la Norma
Internacional sobre Gestién de la Calidad 1 (ISQM 1)
en EY y, por primera vez, las firmas miembro de EY
evaluaron su Sistema de Gestion de la Calidad y
concluyeron sobre su efectividad. ISQM 1 facilito la
implementacion de un sistema formalizado de
gestion de la calidad a partir del sistema anterior de
controles de calidad.

Este afio se nombro a un Lider Operativo Global del
Sistema de Gestion de la Calidad (“Global System of
Quality Management Operational Leader”) y un Lider
Global de Seguimiento y Analisis del Sistema de
Gestion de la Calidad (“Global System of Quality
Management Monitoring and Analysis Leader”),
aprovechando la implementacién de ISQM 1 para
ayudar a las firmas miembro de EY a mejorar la
calidad. El Lider Operativo Global del Sistema de
Gestion de la Calidad se centra en desarrollar ain
mas un Sistema de Gestion de la Calidad robusto y
consistente para que todas las firmas miembro de EY
lo adopten, con la capacidad de las firmas miembro
de EY de personalizarlo en funcién de las
consideraciones locales. El Lider Global de
Seguimiento y Analisis del Sistema de Gestion de la
Calidad se centra en comprender los temas y
aprendizajes de las actividades de seguimiento para
ayudar a las firmas miembro de EY a abordar los
riesgos de manera proactiva y mejorar
continuamente su Sistema de Gestion de la Calidad y
la calidad de las auditorias.

En el contexto de ISQM 1 y la evaluacién anual de
nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, nos
referiremos a Ernst & Young, S.L., firma miembro de
EY que realiza auditorias o revisiones de estados
financieros, u otros encargos de aseguramiento o
servicios relacionados.

Nuestro papel como auditores

Los grupos de interés necesitan confianza en los
mercados de capitales para tomar decisiones
importantes que impulsen el crecimiento econémico.
Los auditores desempefian un papel fundamental en
la creacion de esta confianza a través de su
capacidad para validar e interpretar los datos de
forma objetiva e independiente, proporcionando el
nivel adecuado de cuestionamiento. De esta manera,
la calidad de la auditoria desempefia un papel crucial
en la creacion de valor a largo plazo para todos los
grupos de interés.

La prestacion de servicios de auditoria de alta calidad
nunca ha sido tan importante como en el entorno
actual, debido al aumento de la complejidad mundial,
caracterizada por la continua globalizacion, el rapido
movimiento de capitales y el impacto de los cambios
tecnoldgicos. La reputacion de Ernst & Young, S.L.
como proveedor de servicios profesionales de
auditoria de alta calidad, prestados de forma
independiente y objetiva, es esencial para la
consecucion del éxito en el gjercicio de nuestra
actividad. Continuamos invirtiendo en nuestro
Sistema de Gestidn de la Calidad y promoviendo una
mayor objetividad, independencia y escepticismo
profesional, fundamentales para la ejecucion de
auditorias de alta calidad. Disefiar, implementar y
operar un Sistema de Gestion de la Calidad efectivo
resulta esencial en el contexto de estas iniciativas.

En Ernst & Young, S.L. nuestra principal labor como
auditores consiste en verificar que las cuentas
anuales de las entidades auditadas expresan la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera
y de los resultados de la entidad de acuerdo con el
marco normativo de informacion financiera que
resulte de aplicacion. Con este fin, formamos equipos
cualificados, aprovechando la amplia experiencia
adquirida en la prestacién de servicios de auditoria
en diversos sectores diferenciados. Mantenemos, por
tanto, un esfuerzo continuado por mejorar nuestros
procesos de calidad y gestion del riesgo para
preservar en todo momento la alta calidad de
nuestros servicios.

Si bien el mercado y los grupos de interés siguen
exigiendo auditorias de alta calidad, también
demandan una manera cada vez mas eficaz y
eficiente de prestar servicios de auditoria. EY centra
sus esfuerzos en la mejora de la eficacia y eficiencia
de su metodologia y procesos de auditoria,
mejorando al mismo tiempo la calidad en la
prestacion del servicio.

EY trabaja en la identificacion de aquellas areas en
las que la calidad de la auditoria de las firmas
miembro de EY pudiera no estar alineada con sus
propias expectativas y las de los grupos de interés,
incluyendo los reguladores. Esto incluye aprender de
las inspecciones externas e internas y de otras
actividades de seguimiento, e identificar las causas
raiz de sucesos adversos que pudieran observarse en
lo que a calidad se refiere que permitan una mejora
continua de la calidad de nuestro servicio de
auditoria.
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,* Disefio, implementacion y
) funcionamiento de un Sistema de
Gestion de la Calidad

ISQM 1 requiere un enfoque proactivo y basado en
riesgos para gestionar la calidad al requerir que las
firmas miembro disefien, implementen y operen un
Sistema de Gestion de la Calidad. ISQM 1 requiere
asimismo evaluar, al menos anualmente, el Sistema
de Gestion de la Calidad.

En Espafia, el Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas (ICAC) emiti6 el 20 de abril de 2022 la
Resolucion que publica la norma NIGC1-ES “Gestion
de la calidad en las firmas de auditoria que realizan
auditorias de estados financieros”, con entrada en
vigor a partir de 1 de enero de 2023. Con esta
norma, se traslada a la normativa nacional lo
dispuesto en la norma internacional ISQM 1y se
recogen mediante criterios de aplicacion y notas
aclaratorias los aspectos regulados y exigidos en esta
materia por la Ley 22/2015, de 20 de julio, de
Auditoria de Cuentas, su Reglamento de desarrollo
(Real Decreto 2/2021, de 12 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley
22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas) y
el Reglamento (UE) 537/2014 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 16 de abril de 2014.

ISQM 1 incluye requisitos solidos para la gobernanza,
el liderazgo y la cultura de las firmas profesionales de
auditoria y requiere un proceso de valoracion de
riesgos con el fin de centrar la atencion de la firma en
la mitigacion de los riesgos que pudieran tener un
impacto en la calidad de los encargos. Requiere
asimismo un seguimiento amplio del Sistema de
Gestion de la Calidad para identificar las deficiencias
que requieran la implementacion de acciones
correctivas y proporcionar las bases para evaluar la
efectividad global del Sistema de Gestion de la
Calidad.

ISQM 1 describe un enfoque integrado e iterativo del
Sistema de Gestion de la Calidad basado en la
naturalezay las circunstancias de la firmay los
proyectos que realiza. También tiene en cuenta los
cambios en la practica y los diferentes modelos
operativos de las firmas (por ejemplo, el uso de la
tecnologia, la red y las firmas multidisciplinares).

El enfoque de EY consiste en disefiar, implementar y
operar un Sistema de Gestion de la Calidad que se
aplique consistentemente en toda la red de firmas
miembro para promocionar la calidad de los encargos
de auditoria y la eficacia operativa. Esto es
especialmente importante en una economia global en
la que muchas auditorias son transnacionales e
implican la utilizacion de otras firmas miembro de EY.

Para lograr este proposito, las firmas miembro de EY
tienen acceso a ciertas politicas, tecnologias,
estrategias y programas que se utilizan en el disefio,
implementacion y funcionamiento del Sistema de
Gestion de la Calidad de las firmas miembro de EY. El
proposito de estos recursos es apoyar a las firmas
miembro de EY y su personal.

Por ejemplo, el enfoque de EY para el proceso
requerido de evaluacion de riesgos incluye
contribuciones y “feedback” de todas las lineas de
servicio, funciones y zonas geograficas de EY para
desarrollar una base de minimos de referencia
globales, incluidos los objetivos de calidad (basados
en los requisitos de ISQM 1), los riesgos de calidad
identificados y las respuestas (incluidos los controles
clave del Sistema de Gestion de la Calidad) que se
asume son aplicables a las firmas miembro de EY.
Ademas, se han desarrollado herramientas globales
para apoyar los procesos del Sistema de Gestion de la
Calidad.

Las firmas miembro de EY, incluida Ernst & Young,
S.L., son responsables en tltima instancia del disefio,
implementacion y funcionamiento de su Sistema de
Gestion de la Calidad, y tienen la responsabilidad de:

e Evaluar las politicas, tecnologias, estrategias,
programas y objetivos de calidad de referencia,
los riesgos de calidad y las respuestas que se les
proporcionan, y

e Determinar si deben ser complementados por la
firma miembro para que sean apropiados para su
uso (por ejemplo, si la politica necesita ser
modificada para cumplir con las leyes y
regulaciones locales o si es necesario traducir el
contenido al idioma local).

‘* Funciones del Sistema de Gestion de
la Calidad

Para permitir el disefio, implementacion y
funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad
(SQM, por sus siglas en inglés) de Ernst & Young, S.L.
se asignan funciones del Sistema de Gestion de la
Calidad a personas que tienen la experiencia, el
conocimiento, la influencia y la autoridad adecuados,
cuentan con el tiempo suficiente para cumplir con sus
funciones en relacion con el Sistema de Gestion de la
Calidad y son responsables de cumplir con sus
obligaciones.

Las funciones y responsabilidades del Sistema de
Gestion de la Calidad estan definidas en las politicas
globales del Sistema de Gestion de la Calidad para
impulsar la consistencia en la ejecucion del Sistema
de Gestion de la Calidad de Ernst & Young, S.L. Para
aquellas personas en firmas miembro de EY o roles
de liderazgo regional, existen marcos de rendicién de
cuentas que describen como se les hara responsables
de sus obligaciones con respecto al Sistema de
Gestion de la Calidad, asi como de otras actividades
centradas en la calidad y como las responsabilidades
se relacionan con sus evaluaciones de desempefio.

Las funciones clave dentro del Sistema de Gestion de
la Calidad incluyen:

Responsabilidad ultima y rendicion de cuentas: el
“Country Managing Partner” y la “Assurance Leader”
son las personas que tienen asignada la
responsabilidad ultima del Sistema de Gestion de la
Calidad, incluida la evaluacion y conclusion sobre su
efectividad.
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Responsabilidad operativa del Sistema de Gestion
de la Calidad: se establecié un Comité Operativo del
Sistema de Gestion de la Calidad (“SQM Operational
Committee”) presidido por la “Assurance Leader”
para supervisar la operativa del Sistema de Gestion
de la Calidad, lo que incluye supervisar el proceso de
remediacion y proponer al “Country Managing
Partner” la conclusion sobre la evaluacion anual del
Sistema de Gestion de la Calidad.

El Comité Operativo del Sistema de Gestion de la
Calidad incluye los lideres de las lineas de servicio
(Asesoramiento Fiscal y Legal, Consultoria,
Estrategia y Transacciones), los lideres de funciones
(Independencia, Gestion de Riesgos, “Talent”,
Practica Profesional, “Assurance Quality Enablement
y “Quality Service Lines”) y lideres de FSO (“FSO
Assurance Service Line Leader”, “FSO Managing
Partner”, Practica Profesional de FSO, “FSO Quality
Enablement”).

Responsabilidad operativa del cumplimiento de los
requerimientos de independencia: el “Country
Independence leader” es la persona a la que se
asigna la responsabilidad operativa para el
cumplimiento de los requerimientos de
independencia.

Responsabilidad operativa del seguimiento del
Sistema de Gestion de la Calidad: se establecio un
Comité de Supervision del Sistema de Gestion de la
Calidad (“System of Quality Management Oversight
Committee”) presidido por el Director de Practica
Profesional del pais. El Comité de Supervision del
Sistema de Gestion de la Calidad tiene por objeto
supervisar los procesos y actividades de seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad, lo que incluye
concurrir o proponer cambios a la conclusion
recomendada sobre la evaluacion anual. EI Comité de
Supervision del Sistema de Gestion de la Calidad
incluye a los “Service Line Quality Leaders”
(Asesoramiento Fiscal y Legal, Consultoria,
Estrategia y Transacciones), al “Assurance Quality
Enablement Leader”, al “Country Independence
Leader”, al “Risk Management Leader”, al Director
de Practica Profesional de FSO, al “FSO Quality
Enablement Leader” y al Coordinador de las
actividades de seguimiento del Sistema de Gestion de
la Calidad.

A.* Efectividad: conclusion de la
' evaluacion anual a 30 de junio de
2024

Los responsables ultimos del Sistema de Gestion de
la Calidad (el “Country Managing Partner” y la
“Assurance Leader”), en nombre de Ernst & Young,
S.L., deben evaluar el Sistema de Gestion de la
Calidad anualmente a fecha 30 de junio y concluir
acerca de su efectividad. El proceso de evaluacion se
ejecuta anualmente en base a la “Global System of
Quality Management Annual Evaluation policy”.

Esta evaluacion es la base para concluir si el Sistema
de Gestion de la Calidad de Ernst & Young, S.L.
proporciona una seguridad razonable de que:

e Ernst & Young, S.L.y sus profesionales estan
cumpliendo con sus responsabilidades de acuerdo
con las normas profesionales y los requerimientos
legales y reglamentarios aplicables, y los
encargos se estan llevando a cabo de acuerdo con
dichas normas y requerimientos.

e Los informes emitidos por la firma miembro y sus
Socios (“Partners in Charge”, PIC) son adecuados
a las circunstancias.

La evaluacion de la efectividad del Sistema de
Gestion de la Calidad utiliza la informacién recopilada
de las actividades de seguimiento realizadas durante
un periodo. En la evaluacion se consideran los
resultados de lo siguiente:

e Pruebas sobre los controles clave del Sistema de
Gestion de la Calidad.

e Inspecciones internas y externas de encargos.

e Otras actividades de seguimiento (por ejemplo,
pruebas de cumplimiento por parte de Ernst &
Young, S.L. y su personal con los requerimientos
de ética relacionados con la independencia,
evaluacion de hallazgos de calidad relevantes para
el Sistema de Gestion de la Calidad identificados
por reguladores externos, asuntos reportados a
través de la “hotline” de ética “Ethics Hotline”).

Se utiliza el juicio profesional para evaluar los
resultados de las actividades de seguimiento, e
incluso para determinar si los hallazgos identificados,
individualmente o en combinacién con otros
hallazgos, alcanzan el nivel de una deficiencia.
Cualquier deficiencia identificada requiere que se
realice un andlisis de su origen u origenes y se
desarrolle un plan de mejora de la calidad. Ademas,
las deficiencias se evalGian para determinar su
gravedad y si su impacto es generalizado. Si se
identificara una deficiencia grave, la firma miembro
tendria que evaluar si se corrigio el efecto de la
deficiencia y si resultaron efectivas las medidas
adoptadas hasta el 30 de junio de 2024 para
determinar la conclusion de la evaluacion anual de su
Sistema de Gestion de la Calidad.

Conclusion de la evaluacion anual a 30 de junio de
2024 sobre el Sistema de Gestion de la Calidad

La conclusién de la evaluacion anual a 30 de junio de
2024 para Ernst & Young, S.L. es que el Sistema de
Gestion de la Calidad proporciona una seguridad
razonable de que se han cumplido los objetivos del
Sistema de Gestion de la Calidad.
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Componentes de nuestro Sistema de Gestion de la

Calidad

En las siguientes secciones describimos los
componentes del Sistema de Gestion de la Calidad de
Ernst & Young, S.L.:

e Proceso de valoracion del riesgo del Sistema de
Gestion de la Calidad

e Gobierno y liderazgo

e Requerimientos de éticay legales aplicables

e Aceptacion y continuidad de clientes y encargos
e Realizacion de encargos

* Recursos

e Informacion y comunicacion

e Proceso de seguimiento y correccion del Sistema
de Gestion de la Calidad

Proceso de valoracion del riesgo del Sistema de
Gestion de la Calidad

Ernst & Young, S.L. ha disefiado e implementado un
proceso de valoracion del riesgo para establecer
objetivos de calidad, identificar y valorar los riesgos
de calidad y disefar e implementar las respuestas
para responder a esos riesgos segun lo requerido por
ISQM 1. El proceso de valoracion de riesgos se
ejecuta anualmente en base a las “Global System of
Quality Management policies”.

Con el fin de impulsar la consistencia y proporcionar
a las firmas miembro de EY un enfoque escalable y
adaptable basado en los hechos y circunstancias de
la firma miembro, representantes del “EY Global
Leadership” (incluyendo al “Global Assurance
Leadership”), basandose en las aportaciones de los
grupos funcionales y de lineas de servicio a nivel
Global, Area, Region y pais, han desarrollado
referencias de Objetivos de Calidad, Riesgos de
Calidad y Respuestas del Sistema Global de Gestion
de la Calidad (“Global System of Quality
Management”). Las referencias de “Global System of
Quality Management” incluyen:

e Referencias de Objetivos de Calidad del Sistema
de Gestion de la Calidad

e Referencias de Riesgos de Calidad del Sistema de
Gestion de la Calidad

e Referencias de Respuestas del Sistema de Gestion
de la Calidad

e Referencias de Recursos del Sistema de Gestion
de la Calidad (por ejemplo, politicas o tecnologias
globales que mitigan una referencia de Riesgo de
Calidad del Sistema de Gestién de la Calidad de
EY)

e Referencias de Controles Clave del Sistema de
Gestion de la Calidad disefiados e implementados
para mitigar una referencia de Riesgo de Calidad
del Sistema de Gestion de la Calidad de EY.

Se presume que las referencias del Sistema Global de
Gestion de Calidad son aplicables a todas las firmas
miembro que realizan encargos ISQM 1. Las firmas
miembro de EY tienen la responsabilidad de evaluar
las referencias del Sistema Global de Gestion de la
Calidad y determinar si dichas referencias deben ser
complementadas o adaptadas por la firma miembro
para que sean apropiadas para su uso (por ejemplo,
riesgos de calidad adicionales, personalizacion de
respuestas).

Ernst & Young, S.L. reviso las referencias del Sistema
Global de Gestion de la Calidad y realizd lo siguiente:

e Acepto o rechaz6 referencias de Recursos y
Controles Clave de Global tras haber analizado
adecuadamente sus hechos y circunstancias. Se
requiere que se discutan preliminarmente con los
lideres del Sistema de Gestion de la Calidad del
Area situaciones de rechazo de referencias de
Recursos y Controles Clave de Global.

e Junto con el Area, los lideres del Sistema de
Gestion de la Calidad identificaron el nivel de
ejecucion de las referencias de Controles Clave de
Global.

e Personaliz6 las referencias de Controles Clave
aceptados a nivel Global, de Areay de Region.

La revision de las referencias del Sistema Global de
Gestion de la Calidad considero los hechos y
circunstancias de Ernst & Young, S.L., incluyendo su
naturalezay caracteristicas operativas, los tipos de
encargos realizados y las tendencias sistémicas de las
actividades de seguimiento dentro del Sistema de
Gestion de la Calidad.

Ademas de revisar las referencias del Sistema Global
de Gestion de la Calidad, Ernst & Young, S.L.
determind si eran necesarios objetivos de calidad,
riesgos de calidad o respuestas adicionales.
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Gobierno y liderazgo

- ‘* Estilo directivo
(“Tone at the top”)

La alta direccion de EY es responsable de establecer
un adecuado estilo directivo y de demostrar, a través
de sus conductas y acciones, el compromiso de EY
por conseguir su objetivo de construir un mundo que
funcione mejor. El mensaje trasmitido a los
profesionales de EY a través del estilo directivo es
que la calidad y la responsabilidad profesional
comienzan en ellos mismos y que ellos son lideres
también dentro de sus equipos y comunidades. Los
valores compartidos de EY, que inspiran a los
profesionales de EY y les guian en su actuacion,
unidos al compromiso de EY con la calidad, estan
integrados en quienes somos y en todo lo que
hacemos.

La cultura de EY promueve firmemente la
colaboracién y la realizacion de consultas y hace
especial énfasis en la importancia de realizar dichas
consultas cuando se abordan cuestiones complejas o
de caracter subjetivo relativo a contabilidad,
auditoria, informes a emitir y aspectos regulatorios o
de independencia. Resulta importante asegurar que
tanto los equipos de trabajo como las entidades que
auditan consideran adecuadamente las conclusiones
derivadas del proceso de consultas.

En Ernst & Young, S.L. consideramos que ningun
cliente o relacién externa es mas importante que la
ética, la integridad y la reputacion de EY.

La orientacién de EY a la ética e integridad
empresarial esta contenida en el Cédigo de Conducta
Global de EY y otras politicas y esta implicita en la
cultura de consultas, en los programas de formacion
y en las comunicaciones internas de EY. La alta
direccion refuerza la importancia de realizar un
trabajo de calidad y cumplir las normas profesionales
y las politicas de EY y liderar con el ejemplo.
Asimismo, las firmas miembro de EY evalGan la
calidad de los servicios profesionales prestados como
parametro clave para evaluar y remunerar a los
profesionales de EY.

Con el fin de evaluar la cultura de calidad en todas las
firmas miembro de EY y proporcionar a Ernst &
Young, S.L. informacion valiosa sobre las
percepciones de la cultura de la calidad, incluido el
estilo directivo, la colaboracion, la gestion de la carga
de trabajo y el comportamiento ético, se lanzé por
primera vez en abril de 2023 una Encuesta Global de
Calidad (“Global Quality Survey”). Los resultados de
la encuesta de 2024 se utilizaron para identificar
areas en las que Ernst & Young, S.L. estaba
funcionando bien y aquellas que podrian requerir
mas acciones. Los resultados de la Encuesta de

Calidad de 2024 indican que nuestros empleados
reconocen que el estilo directivo establecido por la
alta direccién demuestra el compromiso con la
calidad y que Ernst & Young, S.L. reconoce y valora
las contribuciones a la calidad. El reconocimiento de
nuestra solida cultura de consulta, “coaching” y
mejora continua de la calidad también se refleja en
los resultados de la Encuesta de Calidad. Sin
embargo, los resultados también indican que ain
gueda mucho por hacer para mejorar nuestra cultura
en torno a la gestion de la carga de trabajo.

Caodigo de Conducta Global

Promovemos una cultura de integridad entre los
profesionales de EY, asi como entre aquellos que
trabajan con EY. El Codigo de Conducta Global de EY
(“EY Global Code of Conduct”) proporciona un
conjunto claro de principios que orientan nuestras
acciones y nuestra conducta de negocio y que son de
obligado cumplimiento por parte de todo el personal
de EY. El Cédigo de Conducta esta dividido en cinco
categorias:

1. Trabajando entre nosotros

2. Trabajando con clientes y otros

3. Actuando con integridad profesional
4

Manteniendo nuestra objetividad e
independencia

5. Protegiendo los datos, la informacién y el capital
intelectual

El fomento del cumplimiento del Cédigo de Conducta
Global y las comunicaciones frecuentes que
remitimos al respecto nos ayudan a crear un entorno
que alienta a todo el personal de EY a actuar de
forma responsable, lo que incluye denunciar
conductas indebidas sin temor a represalias. En
general, los resultados de la encuesta de pulso a los
empleados de marzo de 2024 (“People Pulse
Survey”) indicaron que los participantes sentian que
podian cumplir las expectativas manteniendo la ética
y laiintegridad y creen que las decisiones tomadas
por los lideres son coherentes con los valores y el
Cddigo de Conducta de EY.

<

Marcos de rendicién de cuentas

Los marcos de rendicion de cuentas de EY son un
conjunto de politicas y marcos que ponen la calidad
en accion y describen como los profesionales
autorizados para firmar informes de auditoria, los
Directores y los lideres de EY seran responsables de
sus obligaciones relacionadas con el Sistema de
Gestion de la Calidad, asi como de otras actividades
centradas en la calidad y como las responsabilidades
se vinculan con sus evaluaciones de desempefio.
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El marco global de rendicion de cuentas es aplicable a
todos los socios y directores de EY,
independientemente de su rol, linea de servicio o
ubicacion. Existe un marco especifico de Assurance
gue complementa el marco global de rendicién de
cuentas, al que se ha hecho referencia
anteriormente. Ademas, dos marcos de rendicion de
cuentas incrementales cubren a las personas en roles
de liderazgo a nivel de la firma miembro y a nivel
regional, siendo aplicables a todas las lineas de
servicio y roles de liderazgo funcional.

Todos los marcos de rendicion de cuentas establecen
expectativas claras de calidad para mantener la
confianza que los grupos de interés externos
depositan en EY. Los marcos describen los criterios
para garantizar que el rating de calidad de un
individuo se considere adecuadamente en su
evaluacion de desempefio.

Conducta Global

El Codigo de Conducta Global de EY proporciona
orientacion sobre las acciones y la conducta
empresarial de EY. Ernst & Young, S.L. cumple con
las leyes y regulaciones aplicables y los valores de EY
sustentan nuestro compromiso de hacer lo correcto.
Este importante compromiso esta respaldado por
varias politicas y procedimientos, explicados en los
parrafos siguientes.

A

Independencia

El cumplimiento de los requerimientos de ética
aplicables, incluidos los de independencia, es un
elemento clave del Sistema de Gestion de la Calidad.
Implica determinar que somos independientes de
hecho, asi como de apariencia. Los requerimientos
de ética aplicables a las auditorias y servicios
profesionales de EY estan incluidos en el Codigo del
IESBA (“International Ethics Standards Board for
Accountants’ International Code of Ethics for
Professional Accountants (including International
Independence Standards)”). También cumplimos con
los requerimientos o codigos de ética locales que
resultan de aplicacion en la jurisdiccion en la que se
realizan las auditorias y se prestan los servicios
profesionales de EY. En la seccion “Practicas de
independencia” se proporciona informacion sobre
politicas, herramientas y procesos relacionados con
el mantenimiento de la independencia.

‘* Incumplimiento de leyes y
regulaciones

De acuerdo con el Codigo del IESBA, EY ha adoptado
una politica disefiada para cumplir con sus

obligaciones de informar acerca del incumplimiento
de leyes y regulaciones: NOCLAR (“Non-compliance
with law and regulation”). La politica cubre las
obligaciones con respecto a la actividad no conforme
por parte de los clientes o del personal de EY, segin
sea relevante para sus respectivas actividades
comerciales.

Ademas de las obligaciones de informacion de
NOCLAR, EY puede estar obligado a remitir ciertas
comunicaciones a las autoridades pertinentes con
respecto a posibles conductas indebidas por parte de
los clientes, reales o sospechadas. Cuando existen
tales obligaciones, las comunicaciones se realizan de
acuerdo con las leyes locales.

Whistleblowing

Disponemos de una “hotline” global de ética, “EY
Ethics Hotline”, que proporciona a los empleados y
clientes de EY y a terceros ajenos a la organizacion
un medio de denuncia andnima de actividades que
entrafien un comportamiento poco ético o indebido o
gue puedan suponer la violacion de estandares
profesionales o resultar incompatibles con los valores
compartidos o el Cédigo de Conducta Global de EY.
La linea ética es atendida a nivel global por una
organizacion externa que brinda un servicio de
denuncia directa de caracter confidencial y, si se
desea, anénimo.

Las cuestiones dirigidas a “EY Ethics Hotline”, ya sea
por teléfono o por internet, reciben una rapida
atencion por el equipo de ética de la firma miembro.
En funcion de la naturaleza de cada cuestion, se
involucran en su andlisis las personas adecuadas de
los departamentos de RM, “Talent” u otras
funciones.

Integridad académica

EY proporciona a los profesionales de EY un
programa integral de aprendizaje para apoyar la
calidad y el desarrollo profesional. La integridad
académica es fundamental para ese programa. Ernst
& Young, S.L. apoya a nuestros profesionales para
gue se involucren de manera significativa con el
programa de aprendizaje y deja claro que cualquier
violacion de la integridad académica tendra
consecuencias.
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Politicas contra el soborno

La politica global contra el soborno de EY
proporciona orientaciones al personal de EY sobre
determinadas actividades ilegales o no éticas,
haciendo hincapié en la obligacién de cumplir las
leyes contra el soborno. Asimismo, ofrece una
definicion sobre lo que constituye el soborno e
identifica la responsabilidad de informar cuando éste
se descubre. Como respuesta al incremento global del
impacto de sobornos y corrupcion, EY contintia
intensificando su esfuerzo por implantar medidas
contra el soborno.

- ’* Uso de informacion privilegiada
: (“Insider trading”)

Los mercados de valores se rigen por muchas leyes 'y
regulaciones, y el personal de EY esta obligado a
cumplir con las leyes y regulaciones aplicables con
respecto al uso de informacion privilegiada. Esto
significa que el personal de EY tiene prohibido
negociar con valores mientras esté en posesion de
informacioén significativa no publica.

La politica global contra el uso de informacion
privilegiada de EY refuerza la obligacion de todos los
profesionales de EY de no negociar con valores
sirviéndose de informacion privilegiada, define
detalladamente qué constituye informacion
privilegiada y determina con quiénes deberian
consultar los profesionales en caso de tener dudas
sobre sus responsabilidades.

- ‘* Sanciones economicas y
comerciales

Es importante que las firmas miembro y los
profesionales de EY tomen conciencia de las reglas
cambiantes relativas a sanciones econémicas y
comerciales internacionales. EY realiza un
seguimiento de las sanciones impuestas en multiples
regiones geogréaficas tanto antes de que se acepten
las relaciones comerciales como a medida que
contindan, y pone a disposicion de sus profesionales
orientacion sobre relaciones y actividades afectadas.

. & Prevencion del blanqueo de
Capitales
(“Anti-money laundering”)

Ernst & Young, S.L. esta calificada como sujeto
obligado bajo las regulaciones aplicables en relacion
con la prevencion del blanqueo de capitales (AML,
por sus siglas en inglés). De acuerdo con la guia de
EY Global sobre AML, Ernst & Young, S.L. ha
implementado politicas y procedimientos disefiados
para cumplir con estas obligaciones, incluidos los
procedimientos de “Know your client” (KYC),
evaluaciones de riesgos e informes. de actividades
sospechosas. Los profesionales de EY reciben
formacion sobre sus responsabilidades bajo las

regulaciones y se les proporciona orientacion sobre a
quién consultar cuando tienen preguntas.

- "* Proteccion de datos y
: confidencialidad

El “EY Binding Corporate Rules Program” y las
politicas de EY relacionadas establecen los principios
y estandares minimos que deben aplicarse en
relacién con la obtencion, utilizacion y proteccion de
toda la informacion de la que EY tiene
responsabilidad, incluyendo datos de caracter
personal referentes al profesionales, clientes,
proveedores y colaboradores actuales, pasados y
futuros, asi como otra informacién considerada
confidencial para clientes, terceros o la organizacion
de EY. Esta politica es consistente con los
requerimientos del Reglamento General de
Proteccion de Datos de la Unién Europea (“GDPR”) y
otras leyes y regulaciones aplicables en materia de
proteccion de datos y privacidad, ademas de las
normas profesionales pertinentes que proporcionan
un marco para la confidencialidad. Las firmas
miembro de EY, a través de la politica local, pueden
fortalecer auin mas las protecciones aplicables
debidas por la ley local. Las “EY Binding Corporate
Rules” fueron aprobadas por los reguladores del
Reino Unido y la UE, y ademas proporcionan un
mecanismo legal que facilita la circulacion de datos
personales dentro de lared de EY.

- ‘* Rotacion y tiempo prolongado en
S el encargo

Ernst & Young, S.L. cumple con los requerimientos de
rotacion de socios establecidos en el Cadigo del
IESBA, asi como los requeridos en el Reglamento
(UE) 537/2014 y el articulo 40 de la Ley de Auditoria
de Cuentas y, en su caso, los requerimientos
establecidos por la “U.S. Securities and Exchange
Commission” (SEC). Ernst & Young, S.L. entiende que
la rotacion de socios aporta nuevas perspectivas y
promueve la independencia con respecto a la
Direccion de los clientes, al tiempo que permite
retener la experiencia y el conocimiento sobre el
negocio. La rotacion de socios, junto con los
requisitos de independencia y los procedimientos de
revision potencian la independencia y objetividad y
constituyen una salvaguarda de la calidad de los
trabajos de auditoria.

El articulo 17 del Reglamento (UE) 537/2014
requiere que los principales socios auditores
responsables dejen de participar en la auditoria de
una entidad de interés publico, a mas tardar, a los
siete afos de la fecha de su designacion, no pudiendo
participar de nuevo en la auditoria de dicha entidad
antes de que hayan transcurrido tres afios desde la
fecha en que ceso su participacion. Asimismo,
establece que los Estados miembros podran exigir
que los principales socios auditores responsables
dejen de participar en la auditoria de la entidad de
interés publico antes de que hayan transcurrido los
mencionados siete afos. Asi, la normativa local de
independencia exige que los auditores principales
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responsables, en el caso de entidades de interés
publico, roten a los cinco afios. Esta restriccion de la
normativa local no afecta a la obligacion de rotacion
de los auditores principales responsables de la
auditoria de los componentes significativos del
conjunto consolidable en las auditorias de grupos, a
los que, por lo tanto, les es aplicable la normativa de
rotacion establecida en el Reglamento (UE)
537/2014, a no ser que los componentes sean a su
vez entidades de interés publico. Tras la rotacion, los
auditores principales responsables no podran
participar en el encargo de auditoria hasta que hayan
transcurrido al menos tres afos, o cinco afios en caso
de que sean los auditores de cuentas que firman el
informe de auditoria de cuentas, en aplicacion de lo
establecido en el codigo IESBA.

La Politica Global de Independencia de EY exige que
los socios responsables de los encargos de auditoria
de entidades de interés publico, los revisores de
calidad y otros socios de auditoria que tomen
decisiones o juicios clave sobre asuntos significativos
de auditoria (conjuntamente, los “socios de auditoria
principales”) roten a los siete afios. Respecto a
clientes de auditoria que pasen a tener la
consideracion de entidades de interés publico
(incluidas aquellas que coticen por primera vez), los
socios de auditoria principales podran seguir
ocupando sus cargos durante un periodo adicional de
dos afios si han participado en el trabajo durante seis
0 mas afios antes de que pasen a tener dicha
consideracion de entidades de interés publico. De
acuerdo con la citada Politica Global, tras la rotacion,
un socio de auditoria principal no podra liderar o
coordinar servicios profesionales para la entidad de
interés publico que auditamos hasta después de
completar un periodo de enfriamiento (“cooling-off
period”), que sera de cinco afios para un socio
responsable del encargo, tres afios para un revisor
de calidad y dos afios para otros socios sujetos a
rotacion.

Como ya se ha mencionado, Ernst & Young, S.L.
cumple con los requerimientos mas restrictivos de
rotacion de socios establecidos en la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia.

Ademas de los requisitos de rotacion indicados
anteriormente, aplicables a los encargos de auditoria
de entidades de interés publico, en aplicacion de los
requerimientos mencionados, EY ha establecido un
marco de actuacion para la aplicacion practica del
tratamiento de amenazas por tiempo prolongado en
el encargo y sus correspondientes salvaguardas
(“long association”), que fija un periodo de rotacion
gradual. En este sentido, en el caso de entidades de
interés publico, se prevé una participacion maxima
de doce afios como ejecutivos en un mismo encargo
de auditoria, para los socios, los revisores de calidad
y otros ejecutivos de auditoria no afectados por
periodos de rotacion obligatoria.

El mencionado periodo maximo puede extenderse
excepcionalmente, previa aprobacion y tras el
correspondiente andlisis de amenazas y
salvaguardas. De forma adicional, para las entidades
de mayor complejidad que no son de interés publico,
se aplica este mismo marco tanto al socio firmante
como al revisor de calidad, en su caso.

Rotacion de firma

Para las entidades de interés puablico, cumplimos con
los requisitos de rotacion externa de firma de
auditoria establecidos en el articulo 17 del
Reglamento (UE) 537/2014, asi como en el articulo
40 de la Ley de Auditoria de Cuentas.

Aceptacion y continuidad de clientes y encargos

,* Politica global sobre aceptacion
q y continuidad de clientes y
encargos

La politica global de EY sobre aceptacion y
continuidad de clientes y encargos (“Global policy on
client and engagement acceptance and continuance”)
establece principios para las firmas miembro de EY
de cara a determinar si se debe aceptar un nuevo
cliente, un nuevo encargo con un cliente existente, o
si se debe continuar con un cliente o encargo ya
existente. Estos principios son esenciales para
mantener la calidad, gestionar el riesgo, proteger al
personal de EY y cumplir con los requisitos
regulatorios. La citada politica global de EY es un
ejemplo de una politica emitida por EYG para ayudar
a garantizar la adhesion a los valores de EY e
impulsar la consistencia en el Sistema de Gestion de
la Calidad.

Los objetivos de la politica son los siguientes:

e Establecer un proceso riguroso de evaluacion de
riesgos y toma de decisiones sobre si aceptar
nuevos clientes o encargos o permitir su
continuidad.

e Cumplir con los requisitos de independencia
aplicables.

e |dentificar y tratar adecuadamente los conflictos
de interés.

e Identificar clientes o encargos que presenten un
mayor riesgo.

e Destacar clientes o encargos que son
inconsistentes con los valores de EY

e Requerir consulta con profesionales designados
de EY para identificar nuevos procedimientos de
gestion del riesgo aplicables a factores
especificos de alto riesgo.

e Cumplir con los requerimientos legales,
regulatorios y profesionales.
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e Determinar que la participacion prevista se
encuentra dentro del Marco de Servicio de EY
(“EY Service Framework”) y no implica un
servicio prohibido.

Por otro lado, la politica global de conflictos de
interés de EY (“EY global policy on conflicts of
interest”) define el proceso de identificacion de
potenciales conflictos de este tipo y estandariza
distintas categorias de conflictos. Adicionalmente, la
mencionada politica establece los mecanismos
destinados a mitigar de la forma mas rapida y eficaz
potenciales conflictos de interés detectados usando
las oportunas salvaguardas, que podrian incluir la
obtencién del consentimiento del cliente para actuar
para otra parte donde pudiera existir un conflicto de
intereses, establecer equipos de trabajo separados
para actuar para dos o mas partes, implementando
separaciones apropiadas entre los equipos de trabajo
o rechazar un encargo con el fin de evitar un conflicto
identificado.

La politica global de conflictos de interés de EY y su
guia asociada consideran tanto la creciente
complejidad de los trabajos como las relaciones con
los clientes, asi como la necesidad de rapidez y
precision en la respuesta a los clientes. Esta politica
se encuentra alineada con el tltimo Codigo del
IESBA.

-

Aplicacion préactica de la politica

El Proceso de Aceptacion de Clientes y Encargos de
EY (PACE, por sus siglas en inglés) es un sistema
basado en nuestra intranet para coordinar
eficazmente las actividades de aceptacion y
continuidad de clientes y encargos de acuerdo con
las politicas globales, de las lineas de servicio y de las
firmas miembro de EY. Esta herramienta guia al
usuario paso a paso a través de los requisitos de
aceptacion y continuidad, al tiempo que permite el
enlace con los recursos y la informacion necesaria
para evaluar los riesgos asociados a las
oportunidades de negocio. PACE es un ejemplo de
recurso tecnolégico puesto a disposicion de las
firmas miembro de EY en todo el mundo con el
objetivo de impulsar la consistencia.

El proceso de aceptacion y continuidad de clientes y
encargos incluye la consideracion de la evaluacion
efectuada por el equipo de auditoria de los factores
de riesgo dentro de una amplia gama de categorias
tales como la industria, la actitud de la direccién, los
controles internos, la complejidad de la auditoria 'y
las partes relacionadas.

Como parte de este proceso se consideran las
caracteristicas de riesgo de un cliente o encargo
potencial. Antes de aceptar un nuevo cliente o
encargo, determinamos también si podemos
comprometer recursos suficientes y adecuados para
prestar un servicio de calidad, principalmente en
areas especializadas, estableciendo si los servicios
que requiere el cliente se ajustan a los servicios que
podemos prestar. El proceso de aprobacion establece
que no se pueden aceptar nuevos encargos de

auditoria sin la aprobacion de los representantes de
los equipos del Director de Préactica Profesional (PPD)
y del “Assurance Leader” a nivel Pais, Region y Area,
segun corresponda.

En el proceso anual de continuidad de clientes y
encargos se evaltan los servicios y la capacidad para
seguir ofreciendo servicios de calidad. El socio
responsable del encargo y, en determinadas
circunstancias el socio responsable de la practica de
Auditoria evalia anualmente la conveniencia de
continuar la relacion con cada una de las entidades a
las que prestamos servicios de auditoria o
aseguramiento.

Como resultado de esta evaluacion, puede ponerse
de manifiesto la necesidad de realizar procedimientos
de supervision adicionales durante a auditoria para
ciertos encargos (“close monitoring”) o, incluso, la
necesidad de discontinuar dicha relacién. Al igual que
para el proceso de aceptacion referido
anteriormente, las evaluaciones de continuidad de
clientes y encargos de auditoria requieren, en
general, la aprobacion del Grupo de Practica
Profesional (Local o Regional) y la del “Assurance
Leader” o sus delegados.

Realizacion de encargos

EY ha invertido méas de mil millones de ddlares en
tecnologia de Assurance de proxima generacion
como parte del compromiso continuo de EY con las
firmas miembro de EY que proporcionan auditorias
de alta calidad. Esta inversion refleja el compromiso
de EY con la generacion de confianza y seguridad en
los mercados de capitales y en la economia mundial.

El papel de la tecnologia

La inversion de EY en tecnologia se basa en la
fortaleza del paquete de tecnologia de auditoria de
vanguardia existente, integrando tecnologias
avanzadas bajo una plataforma global, al tiempo que
impulsa la transformacion al aprovechar:

e Capacidades de acceso a datos de proxima
generacion y analisis avanzados

* Inteligencia artificial (IA) a escala
e Unaexperiencia de usuario elevada

La organizacion global de EY lanzd en 2024 otras 25
nuevas capacidades tecnoldgicas de Assurance,
respaldadas por una alianza ampliada con Microsoft,
lo que eleva el total a 45 lanzamientos durante la
primera mitad de este programa de cuatro afios.
Estas versiones se implementan en todo EY e
incluyen inteligencia artificial a escala global. Las
capacidades habilitadas por IA, que aprovechan los
datos disponibles publicamente y datos generados
por EY, se integran directa y perfectamente con EY
Canvas para apoyar a los profesionales de EY
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Assurance en la evaluacion del riesgo. EY también
esta introduciendo nuevas capacidades basadas en 1A
para el andlisis predictivo, la busqueda y resumen de
contenidos, y la inteligencia de documentos, incluidos
los procedimientos de cuadre de los estados
financieros.

Enfoque hacia la calidad a través de la tecnologia

Capacidades de acceso a datos de proxima
generacion y andlisis avanzados

Las capacidades de datos avanzadas ayudan a
impulsar la calidad al apoyar el analisis de
poblaciones de datos completas, lo que respalda la
auditoria basada en datos que esta integrada en la
metodologia. El conjunto de herramientas andlisis de
la Firma (EY Helix) admite el uso de técnicas
analiticas ya consolidadas a lo largo de la auditoria, lo
que permite a los equipos de EY profundizar en los
datos correctos en el momento adecuado y
comprender mejor la entidad auditada y su panorama
de riesgos. Al integrar aun mas los andlisis avanzados
directamente en el flujo de trabajo de EY Canvas, EY
establece una base solida para expandir el uso de la
IA a escala y eleva significativamente la experiencia
del usuario. La mejora de las capacidades de captura
y analisis de datos ayuda a proporcionar una mayor
confianza en una auditoria de alta calidad al ampliar
la gama de datos utilizados para obtener evidencia de
auditoria, incluidos los datos desagregados y los no
financieros.

IA a escala

La IA a escala y otras capacidades inteligentes
ayudan a impulsar la calidad mediante la
estandarizacion de procesos y el aprovechamiento de
los datos para proporcionar orientacion sobre riesgos
y recomendaciones relevantes a los equipos de EY.
Las capacidades de automatizacion inteligente
existentes, como los cuestionarios inteligentes (“EY
Intelligent checklists”) y el cuadre de estados
financieros de EY (“EY Financial Statement Tie-out”),
automatizan y mejoran las actividades de auditoria
rutinarias, lo que ayuda a reenfocar los esfuerzos en
areas de mayor riesgo. De cara al futuro, el flujo de
trabajo guiado y otras mejoras llevaran esto al
siguiente nivel, utilizando el conocimiento y los
aprendizajes de otros equipos de EY para respaldar
un enfoque en el riesgo mas profundo y una
confianza continua en una auditoria de alta calidad.

Una experiencia de usuario mejorada

Una experiencia de primera clase ayuda a impulsar la
calidad al facilitar auditorias altamente integradas y
ejecutadas de manera consistente en todo el mundo.
EY Canvas se encuentra en el centro de la
experiencia de auditoria en la actualidad, apoyando
la coordinacién efectiva, la documentacion
consistente y la colaboracién mas facil entre los
equipos de EY y las entidades auditadas de todo el
mundo. La integracion de un flujo de trabajo guiado,
los datos y el conocimiento en una sola plataforma
permite a los equipos de EY acceder a todas las
capacidades involucradas en la realizacion de

auditorias de alta calidad y, al mismo tiempo,
capacita a los usuarios de la entidad auditada con
nuevas funciones para comprender mejor el estado
de la auditoria.

La calidad en el centro del desarrollo tecnoldgico

Los esfuerzos de EY para proporcionar esta
plataforma tecnoldgica de Assurance de proxima
generacion se consolidan bajo un programa de
transformacion global. Este programa incluye
protocolos estandarizados que se adhieren con
respecto a la creacion, desarrollo e implementacion
de conceptos tecnoldgicos. Multiples partes
interesadas estan involucradas en este esfuerzo,
incluidos representantes globales y de Area de
Practica Profesional (“Professional Practice), Global
Assurance Quality Network e EY Technology.

Los nuevos conceptos de tecnologia de Assurance se
presentan a un comité global de estos grupos de
interés para su evaluacion en funcion de varios
criterios de beneficio, entre los que se incluyen la
calidad, el valor para los profesionales de EY y el
valor para los clientes de EY. Si el comité cree que un
concepto carece de atributos suficientes bajo estos y
otros criterios, el concepto es rechazado o se hacen
ajustes, y el concepto se vuelve a presentar al comité.

La realizacion de pruebas sélidas a lo largo del ciclo
de desarrollo, incluso con los usuarios finales, es un
requisito previo para el lanzamiento de cualquier
tecnologia de auditoria. Después, la tecnologia de
Assurance se presenta para su lanzamiento a la alta
direccion de la linea de servicio global de Assurance
una vez que se completan estas pruebas exhaustivas,
incluida la prueba piloto, se evalGian e incorporan los
comentarios, y se completa la certificacién necesaria.

Metodologia ayudada por la tecnologia

Las empresas estan aprovechando la tecnologia para
desarrollar nuevos sistemas y procesos para la
gestion empresarial, asi como para analizar mas
datos para informar las decisiones empresariales.
Esta tendencia esta facilitando un enfoque de la
auditoria mas basado en el andlisis de datosy en el
riesgo, lo que significa que se pueden analizar
poblaciones completas de datos y centrar la atencion
del auditor en el flujo y el proceso completo de la
transaccion.

El enfoque basado en datos de la Metodologia de
Auditoria Global de EY (“EY Global Audit
Methodology”) mejora la evaluacion preliminar de
riesgos del auditor y ayuda a que el auditor pueda
desafiar esas conclusiones a lo largo de las diversas
fases de la auditoria. El auditor puede revaluar el
riesgo en funcion de lo que se identifica en los datos,
lo que crea un flujo de auditoria que es de naturaleza
iterativa.
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Abordar el riesgo de confianza excesiva en la
tecnologia

EY cuenta con procedimientos, politicas y materiales
de ayuda para fomentar el uso responsable de las
herramientas y la tecnologia de auditoria, incluidas
las tecnologias habilitadas con IA, y para mitigar el
riesgo de confianza excesiva por parte del profesional
de auditoria. Ademas, la Metodologia de Auditoria
Global de EY enfatiza la aplicacion del escepticismo
profesional apropiado en la ejecucion de los
procedimientos de auditoria. El disefio de las
herramientas y la tecnologia de auditoria de EY,
incluida la tecnologia habilitada con IA, tiene como
objetivo proporcionar apoyo a los procedimientos del
equipo de auditoria para abordar los riesgos de
incorreccion material, pero no reemplazar el
importante papel del profesional en la aplicacion de
Su experiencia y juicio para llegar a una conclusion.

-

Riesgos emergentes

Tanto los riesgos tradicionales como los emergentes
pueden tener un impacto en los estados financieros,
y el enfoque del auditor debe evolucionar
continuamente para abordar ambos tipos de riesgos.
Los riesgos emergentes incluyen los cambios en las
condiciones macroeconomicas y geopoliticas, la
evolucion del uso de la tecnologia por parte de los
clientes (como la 1A), los riesgos de ciberseguridad,
los riesgos climaticos y los desarrollos de clientes en
respuesta a eventos especificos. El Centro de
Excelencia de Riesgos (“Risk Center of Excellence”)
continda desarrollando herramientas para mejorar la
capacidad de efectuar un seguimiento y abordar los
riesgos emergentes en la cartera de auditoria. Los
equipos de auditoria también pueden involucrar a
especialistas para abordar areas de riesgo
emergente, incluidos especialistas en ESG,
ciberseguridad o IA.

A medida que las organizaciones se vuelven cada vez
mas complejas y dependientes de lo digital, existe la
necesidad de mejorar los esfuerzos del auditor para
identificar y responder a los riesgos de incorreccion
material debido al fraude, asi como la respuesta del
auditor al fraude identificado o sospechado. EY esta
comprometido con dar respuesta a las preguntas de
los grupos de interés sobre las responsabilidades del
auditor con respecto al fraude.

EY ve nuevas oportunidades para aprovechar los
datos para identificar y responder al riesgo de
informacion financiera fraudulenta. Por ejemplo, los
auditores utilizan cada vez mas el analisis de datos
para identificar transacciones inusuales y sus
patrones que podrian indicar un mayor riesgo de
fraude. Se estan desarrollando herramientas y
procesos de EY que ayudan a los equipos de EY a
identificar y responder al riesgo de fraude.

Entre ellas se encuentran:

e “Document Authenticity Tool”, que comprueba
si hay alteraciones en documentos electronicos
seleccionados utilizando una variedad de
técnicas y ayuda a identificar cuando un
documento proporcionado como evidencia de
auditoria puede haber sido alterado, manipulado
o modificado.

e “Journal Entry Fraud Risk Analyzer” (JEFRA),
que prueba cada asiento de diario seleccionado
para determinar las caracteristicas asociadas con
un riesgo elevado de elusion de los controles e
identifica los asientos que requieren de analisis
incremental.

e “Short seller report alert process”, que
monitoriza y distribuye informes a nivel mundial
a los equipos de auditoria y liderazgo.

e “Adverse media searches”, que identifican
articulos indicativos de fraude o riesgo de
incumplimiento. Los articulos seleccionados se
distribuyen internamente para su posterior
consideracion.

e Métricas forenses mejoradas, que utilizan datos
para identificar indicadores de riesgo elevado de
fraude basados en la aplicacién de técnicas de
aprendizaje automatico a conjuntos de datos de
estados financieros historicos, lo que
proporciona a los equipos de auditoria capacidad
para mejorar su evaluacion de los riesgos de
fraude a través de un enfoque especifico a nivel
de cuenta.

‘* Revisiones del trabajo de
auditoria

Las politicas de EY establecen tanto los requisitos
para que los ejecutivos participen directa'y
oportunamente en las auditorias, como los distintos
niveles de revision requeridos del trabajo realizado y
los requerimientos para documentar el trabajo
realizado y las conclusiones alcanzadas. Los
miembros supervisores del equipo de auditoria de un
encargo realizan una revision detallada de la
documentacioén de auditoria para verificar su
exactitud e integridad técnica. Los ejecutivos de
auditoria y los socios de los encargos realizan una
revision de segundo nivel para determinar la
idoneidad del trabajo de auditoria en su conjuntoy la
presentacion de los estados financieros relacionados.
Cuando corresponde, y en funcion del riesgo, un
profesional de impuestos revisa los papeles de
trabajo relativos a impuestos significativos y otros
papeles de trabajo relevantes. En el caso de
entidades de interés publico y de aquellas designadas
como de supervision especial en el proceso de
aceptacion y continuidad de clientes, el profesional
responsable de la revision de calidad del trabajo
(mencionado en el apartado “Revisiones de calidad
de los encargos de auditoria”) revisa determinados
papeles de trabajo relevantes, los estados financieros
y el informe de auditoria, asi como las areas mas
significativas de contabilidad y auditoria.
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La naturaleza, momento de realizacion y extension
de las revisiones del trabajo de auditoria dependen
de factores como:

e Riesgo, materialidad, subjetividad y complejidad
de los temas relevantes.

e Capacidad y experiencia de los miembros del
equipo de auditoria del encargo.

e Nivel de participacion directa del revisor en el
trabajo.

e Extension de las posibles consultas realizadas.

Las politicas de EY también describen la importancia
critica del papel del socio responsable del trabajo
(“Partner in Charge”, o “PIC” por sus siglas en inglés)
en la gestion y el logro de la calidad en la auditoria 'y
el refuerzo de la importancia de la calidad para todos
los miembros del equipo de auditoria, incluidos los
auditores de los componentes.

Requerimientos de consulta

Las politicas de consultas de EY se basan en una
cultura de colaboracién, mediante la cual se insta a
los profesionales de auditoria de EY a intercambiar
puntos de vista sobre cuestiones complejas en
materia de contabilidad, auditoria y presentacion y
desglose de informacion financiera. En la Encuesta de
Calidad de 2024, el 86% de los encuestados dijo que
la cultura de colaboracion de EY los anima a buscar
asesoramiento y apoyo.

A medida que el entorno en el que trabajan las firmas
miembro de EY se ha vuelto mas complejo y
conectado globalmente, la cultura de consulta se ha
vuelto ain mas importante para ayudar a las firmas
miembro de EY a alcanzar a tiempo las conclusiones
apropiadas para las entidades que auditan. Los
requerimientos de consultay las politicas y
procedimientos relacionados estan disefiados para
involucrar a los recursos apropiados de modo que los
equipos de auditoria puedan alcanzar conclusiones
adecuadas.

La cultura de consulta de EY apoya a los
equipos de auditoria para proporcionar
servicios impecables, consistentes y de alta
calidad que satisfagan las necesidades de las
entidades auditadas, sus 6érganos de gobierno y
todos los grupos de interés.

En el caso de asuntos complejos y sensibles, existe un
proceso formal que requiere la realizacion de
consultas a otros profesionales de la Firma que
cuenten con mas experiencia relevante,
principalmente pertenecientes al Grupo de Practica
Profesional o al equipo de Independencia. En aras de
la objetividad y el escepticismo profesional, las
politicas de EY exigen que los miembros del Grupo de
Practica Profesional, Independencia y determinados
profesionales se inhiban de participar en la resolucion
de una consulta si en ese momento prestan servicio a
la entidad a la cual se refiere la consulta, o lo han
prestado, dentro de un periodo de tiempo

determinado. En estas circunstancias, se asignarian
otras personas debidamente cualificadas.

Las politicas de EY también establecen la obligacion
de documentar las consultas, asi como de obtener la
concurrencia por escrito de la persona o personas
consultadas, con el fin de evidenciar el correcto
entendimiento del asunto y su resolucion.

‘* Revisiones de calidad de los
encargos de auditoria

Las politicas de revision de calidad de los encargos,
que esta de acuerdo con ISQM 2, Engagement Quality
Reviews, establecen las auditorias que estan sujetas a
revisiones de calidad y las cualificaciones de los
revisores de calidad de los encargos, con formacion y
habilitacién que respaldan la ejecucion de la revision
de calidad del encargo. Los revisores de calidad son
profesionales de EY que poseen una amplia
experiencia y conocimientos en la materia, que
acttian con independencia respecto al equipo de
trabajo y proporcionan una evaluacion objetiva sobre
los juicios significativos que realiza el equipo y las
conclusiones alcanzadas al respecto. Sin embargo, la
realizacion de una revision de calidad no reduce las
responsabilidades del PIC en relacion con el trabajo y
su realizacion. En ningun caso podra delegarse en
otro profesional la responsabilidad asumida por el
revisor de calidad del encargo.

La revision de calidad es una actividad que abarca el
ciclo completo del trabajo: planificacion, evaluacion
del riesgo, estrategia y ejecucion. Las politicas y los
procedimientos empleados para la realizacion y
documentacion de las revisiones de calidad
proporcionan directrices concretas sobre la
naturaleza, momento de realizacion y extension de
los procedimientos que deben llevarse a cabo, asi
como de los requerimientos de documentacion que
evidencien su realizacion. La revision de la calidad se
realiza con anterioridad a la fecha de emision del
informe de auditoria.

La Firma tiene establecido un procedimiento de
revision de calidad que comprende, entre otros, los
encargos de auditoria designados como de
supervision especial en el proceso de aceptacion y
continuidad, asi como los correspondientes a las
entidades de interés publico.

Se requiere que el revisor de calidad sea un socio de
auditoria de conformidad con los estédndares
profesionales en las auditorias de todas las entidades
de interés publico, incluidas las cotizadas, y de
aquellas designadas como de supervision especial. La
designacion de los revisores de calidad a cada
encargo para el que resulte de aplicacion es aprobada
por el “Assurance Leader” y el Director de Practica
Profesional del Pais.
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e _* Proceso de resolucion de
' | diferencias de opinién profesional
en el seno del equipo

EY posee una cultura que anima a los profesionales a
expresar su opinion profesional, sin miedo a
represalias, si surge una discrepancia o se sienten
incomodos ante un asunto relacionado con el
encargo de auditoria. Las politicas y los
procedimientos estan dirigidos a dotar de autonomia
a los miembros del equipo de trabajo para que
pongan de manifiesto cualquier desacuerdo
relacionado con asuntos significativos de contabilidad
y auditoria que puedan afectar a la emision del
informe de auditoria.

La naturaleza de la cultura de EY se transmite en el
momento de la incorporacion del profesional a la
Firmay se refuerzan de forma continuada para
transmitir a nuestros profesionales la responsabilidad
y buen juicio necesarios para considerar y analizar
los distintos puntos de vista.

Las diferencias de opinion profesional que surgen
durante una auditoria suelen resolverse en el seno
del equipo responsable del encargo. No obstante, si
alguno de los profesionales que participa en la
discusion de un tema no queda satisfecho con la
decision alcanzada, las politicas de EY requieren que
se traslade dicha cuestion al siguiente nivel de
decision hasta que se alcanza un acuerdo o se toma
una decision final, incluyendo, si se requiere, la
consulta con Practica Profesional.

Adicionalmente, si el revisor de calidad del encargo
efectla recomendaciones con las que el PIC discrepa,
el informe de auditoria no se emitira hasta que el
asunto se resuelva.

Las diferencias de opinion profesional que se
resuelven mediante consulta con Practica Profesional
estan debidamente documentadas.

Retencion de registros

La Politica Global de Retencion y Disposicion de
Registros e Informacion (“Records and Information
Retention and Disposition Global Policy”) respalda y
se basa en las disposiciones del Cédigo de Conducta
Global de EY relativas a actuar con integridad
profesional en lo que respecta a documentar el
trabajo y respetar el capital intelectual. Esta politica'y
el Programa de retencién global (“Global Retention
Schedule”, o0 “GRS”) establecen los requisitos de
administracion de registros e informacioén (“records
and information management”, o “RIM”) para la
administracion de registros e informacién y
documentos ("'registros e informacion™) a lo largo de
su ciclo de vida, incluido el requerimiento de
descartar o eliminar de forma segura los registros
para los cuales el periodo de retencion ha expirado, a
menos que se apliquen circunstancias especiales y
aceptables. Esta politica y los requerimientos de GRS
y RIM cumplen con las normas profesionales
aplicables y se basan en requisitos y obligaciones
regulatorios, legales y de negocio, y se aplican a

todos los encargos y personal de EY y abordan los
requerimientos legales espafioles aplicables a la
creacion y mantenimiento de documentos de trabajo
relevantes para el trabajo realizado.

Recursos

Hay una inversién continua de EY en recursos. Los
recursos definidos por ISQM1 incluyen recursos
intelectuales, tecnoldgicos y humanos.

<

Metodologia de auditoria

La “Global Audit Methodology” (EY GAM)
proporciona un marco global para prestar servicios
de auditoria de alta calidad a través de la aplicacion
consistente de procesos de pensamiento, juicios y
procedimientos en todos los trabajos de auditoria,
independientemente del tamafio. EY GAM también
requiere el cumplimiento de los requerimientos de
ética aplicables, incluida la independencia de la
entidad auditada. Para EY GAM es fundamental la
realizacion de evaluaciones de riesgos,
reconsiderarlos y modificarlos segun corresponda, y
el uso de estas evaluaciones para determinar la
naturaleza, el momento de realizacién y el alcance de
los procedimientos de auditoria. La metodologia
también enfatiza la aplicacion del adecuado
escepticismo profesional en la ejecucion de los
procedimientos de auditoria. EY GAM se basa en las
Normas Internacionales de Auditoria (ISAs, por sus
siglas en inglés) y se complementa localmente para
cumplir con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia y los
requerimientos regulatorios o estatutarios. EY GAM
es un ejemplo de un recurso intelectual puesto a
disposicion de las firmas miembro de EY para
impulsar la consistencia en la ejecucion de los
trabajos de auditoria.

Cuando los datos relevantes de la entidad auditada
estan disponibles y se introducen en el paquete
global de andlisis EY Helix, el enfoque basado en
datos integrado de EY GAM se centra en simplificar
las tareas y mejorar la conexion de un procedimiento
de auditoria al siguiente aprovechando poblaciones
completas de datos de la entidad. La capacidad de
analizar datos desagregados utilizando EY Helix
mejora la comprension del negocio de la entidad por
parte de los equipos de auditoria y les ayuda a
centrarse en la identificacion de riesgos especificos
de la entidad, transacciones clave y tendencias y
anomalias que pueden ser indicadores de
incorreccion o fraude. Los procedimientos de
auditoria, incluida la evaluacion de riesgos y los
procedimientos sustantivos, comienzan con una
mentalidad de “datos primero”, analizando datos
financieros y no financieros relevantes y
complementandolos con técnicas de auditoria
tradicionales, como indagacion, observacion e
inspeccion.
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Utilizando EY Atlas, el equipo de auditoria cuenta con
EY GAM, estructurada en temas (“topics”), que esta
disefiada para enfocar la estrategia de auditoria en
los riesgos asociados a los estados financieros, y el
disefio y ejecucion de una respuesta de auditoria
adecuada a dichos riesgos. La metodologia y las
guias contenidas en EY GAM constituyen nuestra
metodologia integral de auditoria, que incluye dos
componentes esenciales: objetivos metodoldgicos
(“requirements and guidance”) y formularios y
ejemplos soporte (“supporting forms and examples”).
Los objetivos metodoldgicos reflejan las normas de
auditoria y las politicas de EY. Los formularios y
ejemplos de EY GAM complementan los
requerimientos y guias con modelos de mejores
précticas.

EY GAM distingue especificamente la metodologia y
requerimientos aplicables a las auditorias de
entidades cotizadas y entidades de interés publico.

EY continta desarrollando la metodologia para
abordar los cambios y revisiones en las normas de
auditoria y otros estandares profesionales y los
cambios dentro de los procesos de informacion
financiera de las entidades, y para mejorar la
orientacion relacionada con asuntos que son
importantes para los grupos de interés de las
entidades, como los riesgos relacionados con el
clima, el riesgo de ciberseguridad y el uso por parte
de la entidad de tecnologias emergentes dentro de
sus operaciones o procesos de informacion financiera
(por ejemplo, automatizacion, IA, “blockchain”). Los
equipos de auditoria de EY reciben metodologia,
orientacion y recursos para identificar y responder a
riesgos unicos derivados de las condiciones
macroecondmicas y geopoliticas, los asuntos
relacionados con el clima, el riesgo de ciberseguridad
y la disrupcion tecnoldégica.

Se han introducido otras mejoras para abordar
experiencias de aplicacion y los resultados de las
inspecciones externas e internas.

Recientemente, EY GAM se actualizé con los
requerimientos de la NIA 600 (Revisada),
Consideraciones especiales - Auditorias de estados
financieros de grupos (incluido el trabajo de los
auditores de los componentes) y revisiones al
“International Ethics Standards Board for
Accountants’ Code of Ethics” para abordar las
consideraciones de independencia en una auditoria
de grupo, habiéndose publicado un conjunto de
medidas de habilitacion para aplicar los
requerimientos revisados.

Adicionalmente, se efectiia un seguimiento continuo
de las principales novedades, emitiendo
puntualmente las comunicaciones internas
necesarias sobre planificacion y ejecucion de
auditoria que enfatizan los aspectos significativos
puestos de manifiesto en las diferentes inspecciones,
asi como los principales puntos de interés sefalados
por los reguladores y el “International Forum of
Independent Audit Regulators” (IFIAR).

Informacion no financiera

Las firmas miembro de EY prestan servicios de
aseguramiento en relacién con diversa informacion
no financiera. La metodologia de Aseguramiento de
la Sostenibilidad de EY (“EY Sustainability Assurance
Metholology”, EY SAM por sus siglas en inglés)
proporciona un marco global para la aplicacion de un
enfoque consistente para todos los encargos de
aseguramiento sobre informacion relativa a
sostenibilidad (ESG). EY SAM facilita la prestacion de
servicios de aseguramiento de alta calidad a través
de la aplicacion consistente de procesos de
pensamiento, juicios y procedimientos en todos los
encargos, con independencia del nivel de
aseguramiento requerido. EY SAM también se adapta
a la naturaleza tanto de la informacién ESG como a
los criterios aplicados por la entidad al preparar esta
informacion.

La metodologia enfatiza la aplicacién de un adecuado
escepticismo profesional en la ejecucion de
procedimientos que incluyen el panorama cambiante
en los informes y criterios ESG. EY SAM se basa en
las “International Standards on Assurance
Engagements” (ISAE, por sus siglas en inglés) y se
complementa para cumplir con los estandares de
aseguramiento locales y los requisitos regulatorios o
estatutarios.

Como parte de nuestra obligacién y la de otras firmas
miembro de EY de prestar servicios de alta calidad
relacionados con la informacién no financiera, EY ha
desarrollado programas de orientacion, formacion y
monitorizacion, y procesos utilizados por los
profesionales de las firmas miembro de EY para
ejecutar dichos servicios de manera consistente y
efectiva. Esto incluye los Servicios de Cambio
Climéatico y Sostenibilidad de EY, un equipo de
profesionales dedicado a la sostenibilidad.

También se ha elaborado una guia para que los
equipos de auditoria evaltien el impacto del riesgo
climatico en la informacién financiera preparada bajo
Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF) u otros marcos normativos de informacion
financiera. Los PPD globales, de area, regionales y de
pais, las funciones de calidad de EY y el “IFRS desk”,
junto con otros profesionales de finanzas y
sostenibilidad, que trabajan con equipos en cada
firma miembro, estan bien informados acerca del
cambiante panorama regulatorio de la informacién no
financiera, los profesionales, clientes y procesos de
EY, y son facilmente accesibles para apoyar a los
equipos de aseguramiento.

EY sigue invirtiendo en recursos (humanos,
intelectuales y tecnolégicos) para los encargos de
aseguramiento relacionados con los informes de
sostenibilidad preparados de conformidad con los
“IFRS Sustainability Disclosure Standards” o los
“European Sustainability Reporting Standards
(ESRS)”.
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Ademas, los procesos mejorados relacionados con la
gestion de la calidad de EY tienen como objetivo
abordar aspectos tales como el proceso de
aceptacion del encargo, los requisitos de formacion y
acreditacion, y las asignaciones de recursos
especificamente relacionadas con los servicios de
aseguramiento sobre asuntos relacionados con la
informacion no financiera.

EY proporciona input a una serie de iniciativas
publicas y privadas para mejorar la calidad, la
comparabilidad y la consistencia de la informacién no
financiera, incluido el riesgo climatico. Estas
actividades se llevan a cabo a nivel mundial, regional
y nacional.

Certificacion de tecnologia

EY tiene un solido proceso de certificacion para
ayudar a garantizar que la tecnologia utilizada en los
encargos de auditoria sea adecuada para su
propoésito (es decir, que la solucion cumpla con sus
objetivos, sea apropiada para su uso en las
circunstancias de la auditoria y que los profesionales
de EY tengan las competencias adecuadas para usar
la solucién).

La certificacion aborda una variedad de aspectos,
incluido que la solucién tenga un objetivo claro de
evidencia de auditoria, que haya sido probada
adecuadamente, que estén disponibles metodologia,
herramientas y formacion para respaldar su
aplicacion y que se hayan gestionado los
requerimientos legales y regulatorios pertinentes
(por ejemplo, privacidad de datos).

.‘; __*

Diversidad, equidad e inclusion

El compromiso permanente de EY con la construccion
de equipos de alto desempefio, diversos, equitativos
e inclusivos es especialmente importante en
auditoria, donde las diversas perspectivas impulsan
el escepticismo profesional y el pensamiento critico.
Un entorno mas diverso, equitativo e inclusivo ayuda
a impulsar una mejor toma de decisiones, estimula la
innovacion y aumenta la agilidad organizacional.

EY ha estado inmersa en un proceso de DE&I
(diversidad, equidad e inclusion) durante muchos
afios, y aunque se ha logrado un progreso sustancial
bajo la estrategia global, EY sigue enfocada en DE&I
en toda la organizacion. El Comité Ejecutivo Global ha
alcanzado un compromiso con las personas de EY y
con el mercado para acelerar la DE&I a través de la
firma del “GE DE&I Statement”. Esto refuerza que
DE&I es una palanca comercial clave y hace que las
firmas miembro de EY se responsabilicen del
progreso, comenzando por el “Tone at the top”.

En los Gltimos afios se ha hecho hincapié en la
promocion de la diversidad de género. El 37% de los
nuevos socios de auditoria de las firmas miembro de
EY a nivel mundial, promocionados el 1 de julio de
2024, eran mujeres y se ha construido una solida
cartera de liderazgo femenino, respaldada por el
hecho de que 52,8% de todas las contrataciones de
auditoria por parte de las firmas miembro de EY en
todo el mundo en 2024 correspondieron a mujeres.

Mujeres profesionales de auditoria por categoria*

30%

Socios y directores ejecutivos

47%

Senior managers y managers

Seniors y staff
*A 1 de julio de 2024 (Organizacion Global EY)

Las organizaciones inclusivas maximizan el poder de
todas las diferencias. Los empleados necesitan sentir
que estan trabajando para una organizacion que no
solo los valora como individuos y sus contribuciones,
sino que también ve las diferencias como fortalezas.
Fomentar este sentido de pertenencia es
fundamental para ayudar a atraer a las personas con
mayor talento y ayudar a los profesionales de EY a
mantenerse motivados y comprometidos. En la
encuesta realizada a los empleados en marzo de
2024 (“People Pulse Survey”), el 82% de los
auditores de EY afirmaron que la organizacién EY
proporciona un entorno de trabajo donde se sienten
libres de ser ellos mismos. Los lideres de EY hacen
de DE&I una prioridad y es una métrica clave en
todos los programas de gestion del talento de la
organizacion. Para permitir una mayor
responsabilidad, el “Global DE&I Progress Report” es
una herramienta clave utilizada para impulsar
acciones e informes consistentes en todo EY, en
apoyo de la ambicion y la estrategia de EY. Seguimos
viendo el progreso colectivo en toda la organizacion,
asi como las areas en las que focalizar los esfuerzos
y cerrar brechas para garantizar que las personas de
EY tengan acceso a experiencias inclusivas y
equitativas.

Como organizacion global, EY tiene la oportunidad de
abordar el impacto de las desigualdades y la injusticia
e impulsar el progreso dentro y fuera de EY. La
creacion del “EY Global Social Equity Task Force”
(GSET) aumentd el compromiso con un enfoque
elevado y continuo en la equidad social, que consiste
en eliminar obstaculos, construir entornos mas
inclusivos y permitir el acceso a recursos y
oportunidades. La equidad social significa que
tenemos como objetivo que cada persona en Ernst &
Young, S.L. tenga acceso a los recursos y
oportunidades que necesite, teniendo en cuenta los
diferentes puntos de partiday las diferentes
necesidades. También significa eliminar las barreras a
las oportunidades y las experiencias inclusivas, que
pueden conducir a resultados desiguales. EY cree que
las empresas tienen influencia directa para abordar
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estas brechas y construir un mundo que funcione
mejor, a través del trabajo en equipo, el
comportamiento inclusivo y la asignacion equitativa
del trabajo, asi como la forma en que se toman las
decisiones de evaluacion del desempefio, promocion
y nombramiento.

Los valores de EY son principios rectores que dan
forma a nuestra cultura, comportamiento y
decisiones. Nuestros valores definen quiénes somos:

Nuestros valores: quiénes somos

Personas que Personas que Personas que

demuestran poseen construyen
integridad, energia, relaciones
respeto, entusiasmo y basadas en el
espiritu de capacidad de comportamien
equipo e liderazgo to ético
integracion

1 2 3

- ‘* Propuesta de valor para
empleados

La propuesta de valor para empleados de EY (EVP,
por sus siglas en inglés) es la promesa que hacemos a
nuestros empleados a cambio de trabajar en Ernst &
Young, S.L. La fuerza laboral de EY esta cambiando
continuamente, y estamos en un mercado de talento
dindmico y competitivo, donde el personal de EY
ahora quiere cosas diferentes de su lugar de trabajo.
Lo que prometemos en una EVP es mas importante
gue nunca.

Como parte de la nueva estrategia de EY, la EVP se
ha actualizado para reflejar que cada empleado
puede "dar forma a su futuro con confianza". Esto
marca un cambio radical desde permitir una
experiencia excepcional de EY a brindar las
oportunidades para desarrollar, capacitar y alimentar
a personas extraordinarias de EY.

Ernst & Young, S.L. estd comprometida a invertir en
nuestro activo mas valioso, nuestras personas, para
ayudar a garantizar que cumplamos nuestra
promesa. A su vez, cumplir con la EVP nos ayuda a
impulsar nuevos avances en la calidad de las
auditorias, creando valor real para las entidades a las
gue auditamos.

- o

Atraccion y captacion de talento

En un mundo con una reserva de talentos
decreciente en contabilidad y auditoria, donde el
numero de estudiantes que se graddan con un titulo
relevante contintia disminuyendo, la competencia
por captar talento con el conjunto de habilidades
Optimas nunca ha sido mayor. Encontrar la proxima
generacion de auditores de alta calidad sigue siendo
una prioridad para EY, siendo también una prioridad
para varios organismos profesionales de contabilidad
y auditoria, lo que pone de relieve que se trata de un
factor en el que la profesion en su conjunto debe
trabajar.

EY mantiene una soélida red de encargados de la
contratacion y contindia educandolos y mejorandolos
en lo que se refiere a las areas principales de foco
para los negocios de EY, las tendencias actuales y los
temas candentes en auditoria para que posean la
informacion necesaria para hablar con los
candidatos. EY también esta explorando varias
plataformas de innovacion en el proceso de
captacion de candidatos e iniciativas de atraccion de
talento con el propésito de establecer contactos con
audiencias nuevas y diversas con las que EY no tenia
la oportunidad de conectarse a través de los canales
tradicionales e innovar en las formas en que EY
conecta y atrae a nuestro talento futuro.

Por ejemplo, se esta trabajando en el desarrollo de
un programa de experiencia laboral virtual de
auditoria, con el apoyo de un proveedor externo.
Este programa esté disefiado principalmente para
estudiantes universitarios que se encuentran en las
primeras etapas de sus estudios y buscan explorar
futuras carreras profesionales. El propoésito de este
programa es conectar con los estudiantes y mostrar
de una manera directa e informal el trabajo que los
equipos de EY en todo el mundo realizan en
auditoria, con el objetivo de construir una red con
nuestro futuro talento desde las primeras etapas de
su trayectoria académica. Los estudiantes que
participan en esta simulacion de trabajo virtual
tienen mas probabilidades de postularse, ser
entrevistados y tener éxito en asegurar una
oportunidad en los equipos de auditoria de EY.

EY ha incorporado ahora la |A para buscar e
identificar talento, lo que permite a los candidatos
subir su CV y ayudarlos a encontrar oportunidades
potenciales en EY. La IA se utiliza para ayudar a
filtrar los CV, lo que permite a los encargados de la
contratacion acelerar el proceso de revision y
entrevista, ofreciendo una mejor experiencia general
al candidato y candidatos de mejor calidad para
cubrir las vacantes mas rapido.

Para captar personas que encajen con la cultura de
EY, es importante considerar no solo la excelencia
técnica, sino también otros atributos: habilidades de
comunicacion, elevados estandares éticos y
capacidad de colaborar en equipos de alto
desempenio. Se espera que todas las incorporaciones
cumplan con altos estandares de integridad y tengan
una fuerte vision para los negocios y potencial de
liderazgo.

‘* Retencion y enfoque en el
bienestar

Una vez captado el talento, retenerlo en la
organizacion es clave para la prestacion de servicios
de auditoria de alta calidad. La retencién puede
variar en funciéon de factores externos, como las
condiciones del mercado, pero con un 78% en junio
de 2024, la tasa de retencion global de auditoria se
encuentra en un nivel mas alto que antes de la
pandemia del COVID-19.
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Las personas de EY siempre han querido lograr el
equilibrio adecuado entre su vida laboral y personal,
pero las generaciones mas jovenes son mucho mas
rapidas a la hora de tomar medidas si no se cumple
con el nivel deseado de flexibilidad o bienestar.
Actualmente, el 36% de los auditores de EY trabajan
de forma remota dos o mas dias a la semana, una
cifra que se esta estabilizando como norma de
trabajo.

Resulta cada vez méas importante centrarse en el
bienestar y mejorar la experiencia diaria de los
profesionales de EY. El objetivo general es integrar
una cultura de bienestar a través del compromiso de
la direccioén para proporcionar el apoyo financiero,
fisico, emocional y social que permita a las personas
de EY ser lo mejor que puedan ser. Esto puede
manifestarse en la provision de acuerdos de trabajo
flexibles, programas de reconocimiento,
concienciacion y bienestar sobre la salud mental,
aprendizaje y desarrollo, y mucho mas.

En la practica, esto también incluye equilibrar
equitativamente las asignaciones de trabajo y
derribar las barreras que anteriormente impedian a
los profesionales de EY establecer y adherirse a
limites saludables. Hay un mayor enfoque en la
gestion de la experiencia, asignando a los auditores a
proyectos en los que pueden encontrar
oportunidades para ampliar sus conocimientos como
parte de la progresion profesional a largo plazo. El
71% de los auditores de EY estan de acuerdo en que
las experiencias laborales necesarias para la
progresion profesional se asignan de manera
equitativa, segun la encuesta de pulso a los
empleados de marzo de 2024 (“People Pulse
Survey”).

Cuanto mas pueda la organizacion apoyar el
bienestar de las personas de EY, mas probable sera
que les proporcione razones convincentes para
continuar su trayectoria profesional dentro de la red
de EY.

ok

“The Audit Academy”

Los entornos cambiantes implican que las
inversiones en talento excepcional deben ser agiles.
Los equipos de auditoria ya retnen un conjunto cada
vez mas diverso de habilidades y esta tendencia solo
se acelerara a medida que se adopten nuevas
tecnologias y el papel del profesional de auditoria
continlie evolucionando. Serd necesario mejorar aun
mas los conjuntos de habilidades para abarcar
nuevas competencias, como la codificacion y la
visualizacion de datos, y nuevas areas, como el
andlisis de la informacién no financiera (por ejemplo,
los estandares ESG que cambian rapidamente).

Los profesionales de auditoria de EY también deben
comprender y evaluar los riesgos y consideraciones
asociados con estas tecnologias, particularmente a
medida que las empresas implementan nuevos
sistemas y generan nuevos datos que impactan en
los informes financieros, como los modelos de
negocio que manejan criptomonedas.

Esto se aborda a través de la “Audit Academy”, el
programa de aprendizaje global de EY para
auditores. Desarrolla el conjunto de habilidades
bésicas de los auditores y evoluciona con el tiempo,
por ejemplo, para complementar esas habilidades
béasicas con las nuevas capacidades necesarias para
respaldar la Auditoria Digital de EY. Cada afio, el
contenido y el enfoque de la “Audit Academy” se
ajustan para abordar las nuevas tecnologias y las
prioridades estratégicas que promueven la calidad de
la auditoria. Ademas, las observaciones de las
inspecciones y las revisiones de calidad se revisan
regularmente para evaluar y abordar las causas raiz,
y las conclusiones se incorporan al curriculum
formativo de la “Audit Academy” como parte del
mantenimiento anual. Los cambios recomendados se
acuerdan con la Direccion de Assurance y luego son
aprobados por el “EY Global Assurance Learning
Steering Committee”.

Los equipos pueden estar seguros de que estan
recibiendo un aprendizaje basico de primera calidad
y globalmente consistente. La “Audit Academy”
alienta y capacita para aplicar el escepticismo
profesional, pensar criticamente y prestar un
servicio excepcional al cliente. Crea un conjunto de
habilidades agiles que permite a los alumnos
adaptarse a los cambios en la regulacion, la adopcion
de tecnologias emergentes o el uso de nuevas
herramientas y técnicas de analisis de datos.

La “Audit Academy” esté disefiada para promocionar
flexibilidad en la implementacion, a través de una
combinacion de contenido bajo demanda y
aprendizaje basado en simulacién o estudio de casos
gue se puede implementar fisica o virtualmente.

Se exige que nuestros profesionales de auditoria
inscritos en el Registro Oficial de Auditores de
Cuentas en situacion de ejercientes y los auditores
de cuentas no ejercientes que se encuentren
colaborando activamente con un auditor de cuentas
en tareas directamente ligadas a la actividad de
auditoria de cuentas, cualquiera que sea la
vinculacién contractual, realicen actividades de
formacion continuada por un tiempo equivalente, al
menos, a 120 horas en un periodo de 3 afios, con un
minimo de 30 horas anuales, tal y como establece el
articulo 33 del Real Decreto 2/2021, de 12 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas. De dichas horas, al menos 20 horas al afio y
85 horas por cada periodo trienal deben realizarse
en materias relativas a contabilidad y auditoria de
cuentas, de acuerdo con lo establecido en el articulo
35 del mencionado Real Decreto. Asimismo, todos
nuestros profesionales de auditoria se encuentran
sujetos a la politica CPE (“Continuing Professional
Education Requirements for Assurance
Professionals”) incluida en el “Global Assurance
Policy Manual” de EY, en la que se establece que a
30 de junio de cada afio (fecha de cierre del ejercicio
social) los profesionales de auditoria deben haber
realizado una formacion obligatoria minima con
caracter anual y trienal.
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En total, durante el ejercicio fiscal finalizado el 30 de
junio de 2024, los profesionales de auditoria de EY a
nivel mundial realizaron 9,1 millones de horas de
formacion (en comparacion con los 8,8 millones de
horas del afio anterior), con una media de 89,7 horas
cada uno, muy por encima de los requerimientos
minimos. Si bien algunas de estas horas
incrementales se relacionan con la materia de
contabilidad y auditoria, otras apoyan el desarrollo
de habilidades mas amplias, como las que se
describen en la siguiente seccion. En la Encuesta de
Calidad de 2024, el 84% de los encuestados dijo que
recibi6 suficiente formacion y desarrollo para poder
prestar servicios de auditoria de calidad u otros
encargos de aseguramiento, un 5% mas que en
2023.

Cursos de formacion continuada

En el mes de mayo de 2013 Ernst & Young, S.L. fue
reconocida por el Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas (ICAC) como centro
organizador para la formacion continuada de
auditores. Al objeto de dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo decimocuarto, apartado
primero, de la Resolucion del ICAC de fecha 20 de
diciembre de 2022 por la que se desarrollan distintos
aspectos relacionados con la obligacion de realizar
formacion continuada por parte de los auditores de
cuentas, con fecha 30 de septiembre de 2023 se
remitio al ICAC el Programa Anual de Formacion para
Auditores - Ejercicio 2023/24, que incluia las
actividades de formacion previstas para el periodo
comprendido entre el 1 de octubre de 2023 y el 30
de septiembre de 2024. Aunque no se prevén
variaciones significativas entre las actividades de
formacion previstas y las finalmente realizadas, si las
hubiera quedarian recogidas en la Declaracion Anual
de Actividades de Formacién para Auditores -
Ejercicio 2023/24 que se presentara al ICAC el 30 de
noviembre de 2024.

Dicho Programa Anual de Formacion, aplicable a
todos nuestros profesionales de auditoria, incluye la
formacion sobre las materias a las que se refiere el
articulo 27 del Real Decreto 2/2021, de 12 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas. El Programa Anual de Formacion para
Auditores - Ejercicio 2023/24 se basa en el catalogo
de cursos previsto segun las necesidades por
categoria profesional, que incluye tanto la formacion
técnica como la formacion transversal a impartir.
Adicionalmente, atendiendo al factor de
especializacion, el mencionado Programa Anual de
Formacion incluye materias de formacion
especialmente disefiadas para cubrir la casuistica de
determinados sectores y que estan destinados a
aquellos profesionales que desarrollan
principalmente su actividad en entidades de estos
sectores. El Programa Anual de Formacion para
Auditores - Ejercicio 2023/24 se orienta tanto a la
formacion presencial o presencial virtual como a la
formacion on-line a través de la herramienta
SuccessFactors.

EY Badges y formacion de socios

Ademas de la formacion especifica de auditoria, EY
ofrece un amplio plan de contenidos que abarca
temas relacionados con la legalidad, la éticay el
cumplimiento (como la independencia, los valores y la
seguridad de la informacion), asi como otras
habilidades como el bienestar, el coaching, el
asesoramiento, el trabajo en equipo y el desarrollo
empresarial. Para fomentar el desarrollo de nuevas
habilidades, el programa “EY Badges” permite a los
profesionales de EY adquirir habilidades centradas en
el futuro, como la automatizacién robética de
procesos, el trabajo en equipo, la innovacion y la
ciberseguridad, asi como otras capacidades que
tienen una gran demanda, como la inteligencia
artificial y la sostenibilidad. “EY Badges” es una
iniciativa de aprendizaje autodirigido que
complementa un programa sustancial de formacion
estructurada bésica para auditores.

Relacionado con “EY Badges” estan “EY Tech MBA” y
“Masters in Business Analytics and Sustainability”,
certificaciones on-line otorgadas por “Hult
International Business School”, una universidad
triplemente acreditada, que estan disponibles de
forma gratuita para todos los profesionales de EY.

A 30 de junio de 2024, se habian otorgado casi
53.500 “EY Badges” a profesionales de auditoria
actuales de EY, incluidas 15.500 solo en andlisis y
estrategia de datos. Ademas, se han otorgado mas de
31.000 “EY Badges” a personas que ya no trabajan
en EY.

Adicionalmente, existe una variedad de programas de
formacion que se han desarrollado especificamente
para los socios de las firmas miembro de EY, que
estan disponibles para todos ellos en todo el mundo y
cubren temas que incluyen inteligencia artificial,
liderazgo inspirador, tecnologia disruptiva y
sostenibilidad. Estos se complementan con
programas de inmersion para grupos selectos de
socios en temas como liderazgo de clientes 'y
tecnologia disruptiva, existiendo también programas
de formacion regulares sobre temas especificos de
auditoria, como la evaluacion de riesgos y el fraude.

- ‘* Carreras personalizadas con
experiencias diversas

A medida que los profesionales son mas diversos en
términos de antecedentes, habilidades, experiencias
y formacion, firmas miembro de EY estan
implementando trayectorias profesionales mas
flexibles para todos los profesionales de EY.

Ofrecer una trayectoria profesional agil y flexible que
incluya la aceleracién para los empleados de mayor
rendimiento es vital para atraer nuevos talentos
diversos y para ayudar a desarrollar y retener la
fuerza laboral existente.
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Las promociones tienen como objetivo centrarse en
las habilidades de los profesionales de EY y no en el
namero de afios que lleven en el puesto. Por
ejemplo, las decisiones de promocion se estan
alejando de un ciclo anual tradicional a medida que
EY introduce mas "promociones agiles", donde la
progresion profesional tiene lugar cuando una
persona esta preparada y hay una necesidad
comercial, en lugar de en momentos determinados
del afio.

Reconociendo, sin embargo, que los personas a
menudo tienen diferentes expectativas profesionales,
a los profesionales de EY se les proporcionan las
herramientas y los procesos necesarios para
gestionar su propia progresion a su manera. Como
prueba, en la Encuesta de Calidad de 2024, el 90% de
los participantes dijo que se fomenta cualquier
aprendizaje relevante como parte de su desarrollo
profesional para permitirles prestar servicios de
auditoria de calidad y otros servicios de
aseguramiento, un 2% mas que en 2023.

Movilidad

Una de las experiencias mas poderosas que las firmas
miembro de EY pueden ofrecer a sus profesionales es
trabajar mas alla de culturas y fronteras. Sabemos
que las personas se unen a EY para vivir experiencias
excepcionales y diversas, siendo el unirse a una
organizacion altamente integrada a nivel mundial la
motivacion del 89% de las nuevas contrataciones de
las firmas miembro en EY Assurance.

Las firmas miembro de EY ofrecen una variedad de
soluciones y programas de movilidad bajo demanda.
La plataforma de movilidad global, “Mobility4U”,
proporciona a los profesionales de EY un Unico punto
de entrada para emprender oportunidades en todo el
mundo que proporcionan una experiencia de
desarrollo y facilitan el intercambio de conocimientos
y habilidades especificas. Paralelamente, se ha
puesto foco en programas de movilidad estratégica
para los socios de las firmas miembro y los futuros
lideres, que respaldan los imperativos clave del
negocio.

Ademas de la movilidad geogréfica, las firmas
miembro de EY son cada vez més capaces de ofrecer
experiencias de movilidad virtual, que proporcionan
los beneficios de trabajar a través de las fronteras
CON NUevos equipos y permiten a las personas de EY
expandir su mentalidad y redes globales.

Un andlisis reciente del retorno de la inversion en
movilidad mostré que la experiencia internacional
aumento la retencion (+ 15%) e impacté
positivamente en las oportunidades de carrera. El
95% de los asignados a programas de movilidad
informaron de un impacto positivo en la carrera un
afio después de la asignacion, el 93% de los
asignados dijeron que su experiencia en asignaciones
internacionales era excepcional y el 97%
recomendaria una asignacién de movilidad de EY.

Gestion del desempefio

El marco de gestion del desempefio de EY, “LEAD”,
apoya las carreras de los profesionales de EY, inspira
su crecimiento y reconoce el valor que aportan a
Ernst & Young, S.L. A través de indicadores clave de
rendimiento (“KPI”, por sus siglas en inglés) globales
y locales definidos, “feedback” continuo y orientacion
y conversaciones con un “counselor” o tutor, “LEAD”
ayuda a alinear a las personas con la estrategia de EY
y permite centrarse en el futuro. El panel de control
de un profesional proporciona una vista de su
“feedback” y comentarios sobre su desempefio,
incluyendo la calidad, la gestion del riesgo y la
excelencia técnica. Al final del afo, los profesionales
reciben un resultado, llamado categoria, basado en el
“feedback” agregado, el progreso en relacion con los
“KPI” y las contribuciones a EY a través de las
percepciones del “counsellor” y los lideres. La
categoria sirve como un input de los programas de
compensacion y recompensa.

En el centro del marco se encuentran las
conversaciones entre el profesional (“counselee”) y
su “counselor”, que abarcan asuntos tales como el
“feedback”, las aspiraciones profesionales, la
creacion de un entorno inclusivo y equitativo y la
busqueda de aprendizaje y nuevas experiencias.
Estas conversaciones ayudan a identificar
oportunidades para un mayor desarrollo y para
desarrollar habilidades centradas en el futuro.

El marco de gestion del desempefio se extiende a
socios, directores ejecutivos y directores, y se aplica
a todas las firmas miembro de EY en todo el mundo.
Refuerza la agenda global del negocio al vincular el
desempefio con objetivos y valores mas amplios. El
proceso incluye el establecimiento de objetivos,
“feedback” continuo, la planificacion del desarrollo
personal y la revision anual del desempefio, todo
vinculado al reconocimiento y la recompensa de los
socios. Documentar los objetivos y el desempefio de
los socios es la piedra angular del proceso de
evaluacion. Se requiere que los objetivos de un socio
de una firma miembro de EY reflejen varias
prioridades globales y locales en torno a seis
meétricas, siendo la mas importante la calidad.

Compromiso

El compromiso de los empleados es un factor clave de
éxito para la construccion de la cultura adecuada. Los
profesionales de auditoria de EY quieren sentir que
su empleador se preocupa por su progreso y
satisfaccion laboral. Comprender las ambiciones,
preocupaciones y presiones a las que se enfrentan los
profesionales de EY hace posible proporcionar un
mejor entorno en el que puedan prosperar.
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Los niveles de compromiso se monitorizan
regularmente a través de una variedad de canales, y
la encuesta de pulso realizada a los empleados en
marzo de 2024 (“People Pulse Survey”) mostro que
el 75% de los profesionales de auditoria tenian una
actitud favorable en términos de compromiso.

Escuchar los puntos de vista y preocupaciones de los
empleados de EY es un elemento clave para
aumentar el compromiso. La estrategia de escucha
proporciona a los profesionales de EY una voz en
cada etapa de su experiencia en EY, para que
sepamos lo que necesitan y lo que Ernst & Young,
S.L. puede hacer para ayudarles a construir
experiencias excepcionales. Comprender las
perspectivas y experiencias en evolucion de las
personas de EY es esencial para ofrecer nuestra EVP.

La encuesta de pulso a los empleados se realiza tres
veces al afio para obtener “feedback” sobre los
elementos clave que impulsan el compromiso y la
retencion. Cada encuesta se centra en diferentes
impulsores estratégicos (carreras, aprendizaje y
habilidades) e incluye otros asuntos relevantes.

La encuesta “EY Team Experience” es otro elemento
critico de la estrategia de escucha a los empleados,
destinada a mejorar y unificar la experiencia diaria de
los equipos. Determinados miembros del equipo
proporcionan comentarios a varias cuestiones sobre
Su experiencia en un proyecto, calificadas en una
escala de cinco puntos. Este “feedback” proporciona
ideas practicas y vias para un cambio tangible a nivel
de equipo.

EY Assurance ejecuta una iniciativa conocida como
"Global Voices™ que une a mas de 200 profesionales
junior de alto rendimiento de todo el mundo y todas
las lineas de servicio. Su propoésito es empoderar e
involucrar a los empleados de las firmas miembro de
EY mediante la busqueda de su “feedback” sobre una
amplia gama de temas de importancia estratégica,
para ampliar las perspectivas de la direccion. Los
equipos directivos estan cada vez mas
comprometidos y motivados para comprender las
perspectivas del grupo sobre los desafios criticos
para el negocio, como la retencion del talento, la
tecnologia, la innovacion y el impacto social de ESG.

. ‘* Transmision de conocimiento y
comunicacion interna

Ademas del desarrollo profesional y de la gestion del
desempefio, EY es consciente de la importancia que
reviste facilitar informacién actualizada a los equipos
de auditoria con el fin de ayudarles a cumplir con sus
obligaciones profesionales. EY invierte de manera
significativa en redes de conocimiento y
comunicacion que posibiliten la rapida difusion de
informacion para ayudar a que el personal de EY
colabore y comparta las mejores préacticas. Como
ejemplos de algunos recursos y herramientas de EY
podemos citar:

e EY Atlas, plataforma tecnoldgica global de EY
gue permite a sus auditores acceder al contenido
mas actualizado sobre asuntos de contabilidad y
auditoria, incluyendo la normativa aplicable y las
interpretaciones de EY acerca de la misma.

e Publicaciones como nuestro “International
GAAP”, “IFRS Developments”, y ejemplos de
estados financieros (“illustrative financial
statements”).

e  “Global Accounting and Auditing News” es un
boletin semanal que contiene informacion sobre
politicas y procedimientos globales de auditoria e
independencia, asi como comentarios y
directrices internas referentes a los desarrollos
de organismos normativos y reguladores.

e “Practice alerts” y “webcasts”, que cubren una
variedad de asuntos globales y locales disefiados
para la mejora continua de la practica de
Auditoria de las firmas miembro de EY.

- Asignacién de los equipos de
trabajo a los encargos

La asignacion de profesionales de EY a los equipos
responsables de los encargos de auditoria se realiza
bajo las directrices de la Direccion de Auditoria. Los
factores a tener en cuenta a la hora de asignar
personal de EY a estos equipos son, entre otros, el
tamarfio y complejidad del encargo, la evaluacion del
riesgo, el conocimiento especializado y la experiencia
sectorial, el momento de realizacion del trabajo, la
continuidad y las oportunidades de formacion en el
trabajo. En los encargos mas complejos se considera
la necesidad de complementar o mejorar el equipo de
auditoria con conocimientos especializados o
adicionales.

En muchas situaciones, se asigna como parte del
equipo de trabajo de auditoria a profesionales de EY
con experiencia en un area especializada de
contabilidad o auditoria, tales como impuestos o
tecnologia de la informacion, con el fin de colaborar
en la realizacion de procedimientos de auditoriay en
la obtencion de evidencia de auditoria suficiente y
adecuada. Ademas, los especialistas internos que
tienen conocimientos no relacionados con la
contabilidad o la auditoria, como el andlisis forense,
la valoracion de activos, el analisis actuarial y ESG
(“environmental, social and governance”), pueden
realizar un trabajo en su campo que es utilizado por
el equipo de auditoria para ayudar a obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada.

Horas de auditoria realizadas por especialistas*

horas de auditoria realizadas por especialistas en
12] 1% todos los encargos (cotizadas y no cotizadas)

[

6% 2%
Auditoria Financiera Tl Fiscal
m Otros®* W Estrategia y transacciones

* A 1 de julic de 2024 (Organizacién Global EY)
** Dentro de "Otros” se incluyen especialistas en valoraciones,
actuarios y especialistas forenses.
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Las politicas de Ernst & Young, S.L. requieren la
aprobacion de la asignacion de profesionales a
funciones especificas de auditoria por parte de la
Direccion de Assurance Espafia y el Director de
Practica Profesional de Espafia (PPD por sus siglas en
inglés). Esto se lleva a cabo, entre otros motivos, con
el fin de asegurarse de que los profesionales de EY a
cargo de las auditorias poseen las competencias
adecuadas (es decir, el conocimiento, las aptitudes y
habilidades) y las licencias para cumplir con sus
responsabilidades en relacion con el encargo y,
cuando corresponda, cumplan con la normativa de
rotacion de auditores.

- "* Centros de prestacion de
servicios

Global Delivery Services (GDS) es una red integrada
de centros de prestacion de servicios de EY que
brindan servicios para apoyar a las firmas miembro
de EY. En una era de cambios sin precedentes, GDS
contintia desarrollando modelos de negocios flexibles
y formas innovadoras de apoyar a otras firmas
miembro de EY y sus necesidades cambiantes. En
todas las disciplinas, los equipos de GDS combinan un
amplio conocimiento técnico con un enfoque en la
innovacion, la automatizacion y la mejora de
procesos para crear cientos de servicios
personalizados y escalables que proporcionan un
mayor valor para la organizacién de EY. Como parte
de su viaje de transformacion de auditoria, los
servicios de EY Assurance aumentaran su uso de
equipos especializados para impulsar resultados de
mayor calidad, incluido GDS.

Informacién y comunicacion

El componente de informacion y comunicacion se
centra en la obtencion, generacion o utilizacion de
informacién y comunicacion de informacion relevante
y fiable, para posibilitar el disefio, implementacién y
funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad.
Los objetivos de calidad dentro del componente
abordan la comunicacion bidireccional efectiva entre:

e Personal de EY

e Firmas miembro dentro de lared de EY
e Partes externas

e Proveedores de servicios

La comunicacion bidireccional eficaz es esencial para
el funcionamiento del Sistema de Gestion de la
Calidad y la realizacion de los trabajos de auditoria.
La politica del Sistema Global de Gestion de la
Calidad establece los requisitos para que las firmas
miembro de EY se comuniquen interna y
externamente sobre el Sistema de Gestion de la
Calidad. La cultura de EY alienta y espera que las
personas de EY comuniquen informacion relevante y
fiable a las firmas miembro para permitir que
funcione el Sistema de Gestion de la Calidad.

Seguimiento y correccion del Sistema de Gestion de
la Calidad

El proceso de seguimiento y correccion del Sistema
de Gestion de la Calidad es la piedra angular para
supervisar el Sistema de Gestion de la Calidad,
incluida la calidad de la auditoria. El objetivo del
proceso de seguimiento y correccion del Sistema de
Gestion de la Calidad de EY es:

e Proporcionar informacion relevante, fiable y
oportuna sobre el disefio, implementacion y
funcionamiento del Sistema de Gestion de la
Calidad de Ernst & Young, S.L.

e Proporcionar una base para la identificacion de
deficiencias

e Tomar las medidas apropiadas para responder a
cualquier deficiencia identificada

La informacién obtenida del proceso de seguimiento
y correccion sobre el disefio, implementacion y
funcionamiento del Sistema de Gestion de la Calidad
de Ernst & Young, S.L. se evalGa para concluir sobre
la eficacia en el logro de los objetivos de su Sistema
de Gestion de la Calidad.

Las actividades de seguimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad incluyen la evaluacion de:

e Las pruebas sobre los controles clave del Sistema
de Gestion de la Calidad

e Inspecciones internas y externas

e Otras actividades de seguimiento, a modo de
ejemplo y sin pretender ser exhaustivos:

e Pruebas del cumplimiento de Ernst & Young,
S.L. y su personal con los requerimientos de
ética relacionados con la independencia

e Hallazgos de calidad identificados por
reguladores externos que sean relevantes para
el Sistema de Gestion de la Calidad

e Asuntos remitidos desde la “Ethics hotline”

El proceso de seguimiento y correccion se ejecuta
anualmente en base a la politica “Global System of
Quality Management Monitoring and Remediation”,
que es un recurso intelectual global proporcionado
para impulsar la consistencia en la ejecucion del
Sistema de Gestion de la Calidad de Ernst & Young,
S.L. El proceso de seguimiento y correccion es
coordinado y monitorizado por representantes del
“PPD” de la Region, el Areay Global, con la
supervision del “Assurance leadership” de la Region,
el Area y Global.
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,* Pruebas sobre controles clave
) del Sistema de Gestion de la
Calidad

Los controles clave del Sistema de Gestion de la
Calidad han sido disefiados e implementados para
mitigar los riesgos de calidad. El objetivo de realizar
pruebas sobre los controles clave del Sistema de
Gestion de la Calidad de Ernst & Young, S.L. incluye
determinar si estos:

e Fueron disefiados, implementados y operaron de
acuerdo con el entendimiento y documentacion
del responsable del control

< Fueron operados oportunamente por el
responsable/operador del control especificado en
el disefio del control clave del Sistema de Gestion
de la Calidad

e Resultaron en la resolucion oportuna de cualquier
asunto identificado (informacion acumulada)

e Se basaron en informacioén fiable (es decir, la
informacion utilizada para la ejecucion del control
clave del Sistema de Gestion de la Calidad era
completa y precisa, en su caso)

Los individuos que prueban los controles clave del
Sistema de Gestion de la Calidad son competentes,
objetivos e independientes de los responsables y
operadores del control y operan bajo la direccién del
Comité de Supervision del Sistema de Gestion de la
Calidad del pais.

Ademas de los controles que existen a nivel de las
firmas miembro de EY, puede haber controles dentro
del Sistema de Gestion de la Calidad de Ernst &
Young, S.L. que estan disefiados, implementados y
operados a nivel de Region, Area o Global. Por
ejemplo, las funciones globales y las lineas de
servicio proporcionan politicas (por ejemplo, la
Metodologia de Auditoria Global de EY) y tecnologias
(por ejemplo, EY Canvas, PACE) a las firmas miembro
de EY. Las funciones globales y las lineas de servicio
tienen controles sobre el desarrollo y el
mantenimiento de estos recursos, que forman parte
del Sistema de Gestion de la Calidad de una firma
miembro de EY, y Ernst & Young, S.L. sigue siendo
responsable de determinar como se utilizan esos
controles en su Sistema de Gestién de la Calidad,
incluidas las acciones necesarias para implementar o
complementar dichos controles.

Las pruebas sobre estos controles se realizan a nivel
de Regiodn, Area o Global, segin corresponda.

El enfoque para las pruebas de los controles a nivel
de Region, Area y Global sigue los mismos
requerimientos y orientacion establecidos en la
politica de “Global System of Quality Management
Monitoring and Remediation”. Antes de que
comiencen las pruebas, se proporciona informacion a
las firmas miembro de EY que incluye una
descripcion general de los controles que se van a
probar, el enfoque de las pruebas e informacién sobre
quién las realizara, incluida la forma de permitir que
una firma miembro de EY evalle su competencia y
objetividad. Por ejemplo, las pruebas realizadas
sobre los controles de Global son realizadas por

personas independientes de los propietarios y
operadores de los controles bajo la supervision del
lider del “Global System of Quality Management
Monitoring and Analysis”.

La informacién sobre los resultados de las pruebas
también se comparte con las firmas miembro de EY a
través de los memorandos de resultados de las
actividades de seguimiento y a través de otra
informacion sobre el disefio, la implementacion y la
operacion de los controles clave de Global. Ernst &
Young, S.L. obtiene y evalla los resultados de las
pruebas proporcionadas por la Region, el Area o
Global, seguin corresponda, incluida la evaluacion de
si hay hallazgos relevantes para el Sistema de Gestion
de la Calidad.

‘* Revisiones de calidad de la
auditoria (“AQR”)

Ernst & Young, S.L. ejecuta el programa “Global
AQR”, informa de los resultados y desarrolla planes
de accion en respuesta a los mismos. El programa
“Global AQR” implica la inspeccién de encargos de
auditoria finalizados, siendo una actividad de
seguimiento que cumple con los requerimientos y
directrices establecidas por la ISQM 1, si se
considera necesario, se complementa para adaptarlo
a las normas profesionales y los requerimientos
regulatorios locales. El proceso contribuye al
continuo esfuerzo de Ernst & Young, S.L. por
identificar areas en las que podamos mejorar nuestra
actividad o nuestras politicas y procedimientos.

Las revisiones de calidad de la auditoria incluyen la
inspeccion de al menos un trabajo completado para
cada socio sobre una base ciclica de tres afios,
incluyendo elementos de impredecibilidad. Los
encargos revisados cada afio se seleccionan a partir
de un enfoque basado en riesgos que cubre una
seccion transversal de la practica de auditoria de
Ernst & Young, S.L. El programa global de AQR
incluye la revision de una muestra de encargos de
auditoria de entidades cotizadas y no cotizadas, y
entidades de interés publico y entidades que no son
de interés publico, al objeto de medir el grado de
cumplimiento de las politicas y procedimientos
internos, los requisitos de la metodologia de
auditoria EY GAM, las normas profesionales y los
requerimientos regulatorios locales. Incluye
igualmente la revision de una muestra de encargos
distintos de auditoria realizados por equipos de
auditoria. Estas revisiones evaltan el cumplimiento
de las normas profesionales pertinentes y las
politicas y procedimientos internos que deberian
aplicarse en la ejecucion de servicios distintos de
auditoria.

El programa “Global AQR” también nos informa del
cumplimiento de los requerimientos regulatorios,
estandares profesionales y politicas y
procedimientos.
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Los profesionales que actian como revisores en el
programa AQR son seleccionados en funcién de sus
aptitudes y su competencia profesional, tanto en el
area de contabilidad como de auditoria, asi como por
su especializacion sectorial. Los revisores de
Auditoria cuentan con el apoyo de otros
especialistas, como FAIT (auditoria de TI), TARAS
(impuestos), Forensic o Digital u otros especialistas
(por ejemplo, en el sector o en la materia) de cara a
que el equipo revisor posea conocimiento y
experiencia suficiente y relevante para llevar a cabo
un AQR efectivo. Los revisores son independientes de
los encargos y los equipos de auditoria a revisar y
suelen ser asignados para realizar las revisiones
fuera de su pais o ciudad de origen.

El programa “Global AQR” se complementa con un
programa que cubre inspecciones de otros encargos
de aseguramiento y servicios relacionados,
independientemente de la linea de servicio que
realice el trabajo, conocido como “Other Assurance
Quality Review program” (OAQR por sus siglas en
inglés).

Los resultados de los procesos de AQR y OAQR se
resumen a nivel mundial (incluso para Areasy
Regiones), junto con cualquier area clave en la que
los resultados indiquen que se requieren mejoras
continuas. La Direccion de Auditoria'y el Grupo de
Practica Profesional son los responsables de la
implantacion de las acciones de mejora identificadas
a partir de las revisiones y supervisiones internas y
externas. Estos programas proporcionan un
importante “feedback” de seguimiento de nuestro
Sistema de Gestion de la Calidad.

Revisiones externas de la calidad

La préactica de Auditoria de Ernst & Young, S.L. se
encuentra sujeta a inspeccion periodica por parte del
Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(ICAC), como Organismo Supervisor de la profesion
en Espafia. Dentro de sus funciones de inspeccion,
evalla tanto los sistemas de control de calidad
implantados por las sociedades de auditoria como la
ejecucion técnica de ciertos trabajos de auditoria.
Este regulador es miembro de IFIAR y, en
consecuencia, los resultados de la inspeccion se
presentan para su inclusién en la encuesta anual de
IFIAR.

Informacion adicional sobre este Organismo
Supervisor se puede encontrar en su pagina web
(www.icac.gob.es).

La préactica de auditoria de Ernst & Young, S.L.
también esta sujeta a inspeccion por parte del “Public
Company Accounting Oversight Board” de los
Estados Unidos (PCAOB).

Como resultado de la Gltima inspeccién conjunta
llevada a cabo por el ICAC y el PCAOB en virtud del
acuerdo de cooperacion para la supervision de
sociedades de auditoria suscrito en 2012 entre
ambos organismos supervisores, ambos emitieron
sus respectivos informes de inspeccién con fechas 16
de diciembre de 2020 y 9 de septiembre de 2021.
Asimismo, como resultado de la Ultima inspeccion
llevada a cabo por el ICAC, en la que no participo el
PCAOB, el regulador espafiol emitio su informe de
inspeccion con fecha 28 de noviembre de 2023. De
acuerdo con la normativa aplicable y en linea con
nuestra politica de mejora continua de la calidad, la
Firma procedio al disefio e implantacion de las
correspondientes acciones de mejora.

Creemos que los procesos de inspeccion llevados a
cabo por los organismos supervisores suponen un
beneficio para nuestra Firma, por lo que les
otorgamos un alto grado de consideracion y
evaluamos minuciosamente las cuestiones
planteadas durante la inspeccion para identificar
areas donde podemos mejorar la calidad de la
auditoria y la relevancia para el Sistema de Gestion
de la Calidad. Los encargos con incidencias
significativas y ciertos otros encargos son objeto de
“root cause analisis” (ver apartado siguiente). Estas
inspecciones externas, junto con el proceso de AQR,
proporcionan una informacién valiosa sobre la
calidad de las auditorias realizadas por EY,
informacién que nos ayuda a ejecutar auditorias de
alta calidad de manera efectiva.

En el marco de nuestro compromiso con la calidad, se
obtuvo en 2006 la certificacion de calidad 1ISO 9001,
estando vigente la re-certificacion hasta noviembre
de 2025. Esta certificacion confirma el cumplimiento
de los principios basicos de gestion de la calidad, el
compromiso de la Direccion, la gestion de los
recursos, asi como la medicion, el andlisis y la mejora
del sistema de calidad. Este sistema es revisado con
periodicidad anual mediante auditorias de
seguimiento llevadas a cabo por el certificador del
sistema de gestion de la calidad.

. uakq Andlisis de la causa raiz (“Root
& cause analysis”) a nivel de los
encargos y planes de accion

El andlisis de la causa raiz a nivel de los encargos es
una parte central del Sistema de Gestion de la
Calidad de Ernst & Young, S.L., que proporciona una
evaluacion en profundidad del origen del resultado
negativo de la inspeccion de un encargo. Ademas, los
resultados positivos de calidad también se analizan
para entender los comportamientos demostrados en
€s0s encargos y para determinar como esos
comportamientos se pueden replicar y promover para
mejorar continuamente la calidad de los encargos.
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Se analizan en detalle los hallazgos de cada causa
raiz y el andlisis de esta investigacion permite un
mejor entendimiento de los factores que estan detras
de los resultados positivos y negativos. También nos
permite enfocarnos en comportamientos clave que
impulsan resultados positivos y de alta calidad,
proceso que resulta fundamental para la mejora
continua.

Junto con la realizacion del andlisis de la causa raiz a
nivel de los encargos, las firmas miembro de EY son
responsables de evaluar si los asuntos son indicativos
de problemas generalizados en su Sistema de Gestion
de la Calidad y de desarrollar planes de accién para
su correccion.

Identificar y evaluar las
deficiencias del Sistema de
Gestion de la Calidad y realizar el
andlisis del causa raiz (“Root
cause analysis”)

Los hallazgos constituyen informacion sobre el
disefio, implementacion y funcionamiento del
Sistema de Gestion de la Calidad indicativa de que
podrian existir una o mas deficiencias. Los hallazgos
se acumulan a partir de la realizacion de las
actividades de seguimiento a nivel de la firma
miembro, Region, Area o Global. Ernst & Young, S.L.
evalla cada hallazgo o agregacion de hallazgos
considerando su importancia relativa para determinar
si existe una deficiencia. Los posibles hallazgos
identificados y su evaluacion son revisados por el
Comité de Supervision del Sistema de Gestion de la
Calidad.

Si se identifica alguna deficiencia, se ejecuta un
proceso de analisis para determinar su causa raiz,
evaluar su gravedad y generalizacion y desarrollar
acciones de respuesta.

Representantes de los equipos de la Direccion de
Practica Profesional del Areay Global y de la
Direccion de Assurance se retinen regularmente para
revisar los resultados de las actividades de
seguimiento y la evaluacion de hallazgos y
deficiencias de cara a impulsar la consistencia en la
aplicacion del marco para identificar y evaluar
hallazgos y evaluar deficiencias y realizar andlisis de
su causa raiz, tal y como se describe en la politica de
“Global System of Quality Management Monitoring
and Remediation”.

i _* Planes de mejora de la calidad
' | del Sistema de Gestion de la
Calidad

Para cualquier deficiencia identificada, Ernst &
Young, S.L. desarrolla planes de mejora de la calidad,
que incluyen:

e Corregir el efecto de la deficiencia identificada

e Corregir las deficiencias identificadas de manera
oportuna

e Evaluar la eficacia de las acciones correctoras

Los planes de mejora de la calidad son desarrollados
por el Comité Operativo del Sistema de Gestion de la
Calidad y son revisados por el Comité de Supervision
del Sistema de Gestion de la Calidad para ayudar a
asegurar la idoneidad de las acciones disefiadas.
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Infraestructura soporte de la calidad

Estrategia

”All in” es la estrategia global de EY y su ambicion de
dar forma al futuro con confianza e impulsar juntos un
crecimiento con propdsito. Las organizaciones del
mundo y los clientes de EY se enfrentan a problemas
mas complejos e interconectados que nunca, y a través
de “All in”, EY esta ayudando a los grupos de interés
de EY a anticipar y navegar por estos desafios y
oportunidades, para que puedan dar forma al mundo y
no ser moldeados por él. La estrategia global creara un
nuevo valor para los grupos de interés de EY y
consolidara la posicion de la organizacion EY como
lider en servicios profesionales. Mientras tanto, el
proposito de EY de construir un mundo que funcione
mejor (“building a better working world”) continta
inspirando a las personas de EY a utilizar el
conocimiento, las habilidades y las experiencias de EY
para apoyar a las comunidades en las que viven y
trabajan.

Los servicios de EY Assurance también se han
embarcado en un viaje de varios afios de cambios
audaces en los equipos de auditoria, procesos y
tecnologia. A través de esta transformacion, EY
contindia aprovechando las fortalezas inherentes al
mayor activo de sus firmas miembro para prestar un
servicio excepcional al cliente y generar confianza: los
profesionales de EY. Al mejorar sus habilidades y
experiencias, al tiempo que transforman la forma en
que los equipos de EY trabajan (guiados por una
metodologia intuitiva y una habilitacion personalizada
y poniendo los datos y la tecnologia en el centro de los
servicios de auditoria que prestan), cumplen mejor con
el propdsito de EY de servir al interés puablico.

EY ha invertido méas de mil millones de ddlares en
tecnologia de Assurance de proxima generacién como
parte de su compromiso continuo de prestar servicios
de auditoria de alta calidad. Esta inversion se basa en
la fortaleza del paquete de tecnologia de auditoria de
vanguardia existente, al tiempo que aprovecha las
capacidades de acceso a datos de préxima generacion
y analisis avanzados, IA a escala y una experiencia de
usuario elevada. A través de un enfoque basado en
datos, habilitado por la transformacion e integracion
de las capacidades de la tecnologia digital, los equipos
de EY continuaran prestando servicios de auditoria de
alta calidad con independencia, integridad, objetividad
y escepticismo profesional.

La IA a escala y otras capacidades inteligentes
ayudaran a impulsar la calidad mediante la
estandarizacion de procesos y el aprovechamiento de

los datos para proporcionar orientacion sobre riesgos y

recomendaciones relevantes a los equipos de EY. Las
firmas miembro de EY permanecen enfocadas en el
futuro a medida que se transforman, incluyendo
andlisis de datos cada vez mas sofisticado y brindando
de manera eficiente una mayor comprension en apoyo
de las auditorias de alta calidad que son valoradas por

las entidades que las firmas miembro de EY auditan y
los mercados de capitales. Al aplicar tecnologias de
vanguardia, los equipos de auditoria contribuiran
significativamente al proposito general de EY de
construir un mundo que funcione mejor.

-

Global Assurance Quality Network

La Red Global de Calidad de Assurance (“Global
Assurance Quality Network™) y el Grupo Global de
Practica Profesional (“Global Professional Practice
Group”, GPPG, por sus siglas en inglés) trabajan
conjuntamente para apoyar la realizacion de auditorias
de calidad. El respaldo de estas dos funciones esta
impulsado por:

e Lared del Sistema Global de Gestion de la Calidad

e Lideres de calidad dentro de las lineas de servicio
gue no son de Assurance

La Red Global de Calidad de Assurance es un grupo de
lideres senior de Assurance de todo el mundo que
apoyan a los equipos de las firmas miembro de EY y a
los lideres de practica en la ejecucion de auditorias de
alta calidad.

La Red Global de Calidad de Assurance (la Red) es
fundamental para servir como:

e Agentes de cambio experimentados que comunican
eficazmente los cambios que se van a producir y la
razon que subyace detras de los mismos, e influyen
positivamente en los comportamientos.

e Lideres dedicados a la metodologia que pueden
guiar a los equipos en la ejecucion de estrategias
de auditoria y responder a preguntas técnicas.

e Lideres en gestion de riesgos que pueden
supervisar las carteras de auditoria y permanecer
alerta a los signos de riesgo de ejecucion o del
cliente, e intervenir positivamente cuando sea
necesario.

e Impulsores operativos que pueden hacer cumplir
las politicas y respaldar el sistema de gestion de la
calidad a través de actividades como el
seguimiento de los cumplimientos de los hitos de
los “milestones”, el seguimiento del nivel de
involucracion de los ejecutivos y la evaluacion de
las cargas de trabajo de los socios, y la eliminacion
de la opcionalidad para impulsar la coherencia
global.
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La Red Global de Calidad de Assurance se centra en la
calidad de las auditorias a través de:

Audit Quality
Indicators
. Milestones
Local Quality I
Networks ar;l?itnjg‘t
: Executive
Coaching Involvement
+—

Seguimiento de los Indicadores de Calidad en la
auditoria (AQIs)

Ademas de entender los resultados anuales generales
del Sistema de Gestion de la Calidad, la Direccion de
Assurance monitoriza la ejecucion de la estrategia y
las prioridades de calidad de EY a través de una
combinacion de métricas o indicadores de calidad en la
auditoria (“Audit Quality Indicators”, AQIs, por sus
siglas en inglés). Si bien una sola métrica reportable o
un conjunto de métricas no puede verse como un
indicador Unico de la calidad, se puede usar un
conjunto de métricas para dar una indicacion de la
calidad de la auditoria.

Con el apoyo de una sélida integracion global de
herramientas, practicas y politicas, se acumulan
mensualmente datos especificos de cada pais sobre
una variedad de temas. Los AQIs incluyen indicadores
tanto prospectivos como retrospectivos relacionados
con la calidad e incluyen métricas relacionadas con los
resultados de las inspecciones, el ritmo/ejecucion de
las auditorias y la demanda de recursos/planificacion
de la fuerza laboral. Cada AQI se mide en funcién de
objetivos establecidos geograficamente especificos y
globales, y los valores atipicos requieren un plan de
evaluacion y correccion. Los AQIs también estan
alineados con el marco de rendicién de cuentas de EY
para reforzar las prioridades de la red de liderazgo del
pais y estan sujetos a una revision anual para ayudar a
garantizar que sigan siendo relevantes y respondan a
las iniciativas de calidad.

Algunos ejemplos de AQIs de EY son:

e Resultados de inspecciones internas y externas

e Cumplimiento de los “milestones” de los encargos e
involucracion de los ejecutivos

e Plantilla real versus planificada

e Coordinacion de la planificacion de la fuerza laboral
a largo plazo y programacion de auditorias

El panel de control de “global AQI” ayuda a informar a
la direccién a todos los niveles de la organizaciéon EY
sobre si las acciones estan teniendo el efecto deseado
y proporciona una alerta temprana cuando una
intervencion es necesaria, ayudando a mejorar la
calidad de las auditorias.

Seguimiento del cumplimiento de los “milestones”

Una gestion eficaz de los proyectos ayuda a los
equipos de auditoria a mantenerse enfocados en los
riesgos que mas importan a lo largo del ciclo de
auditoria, equilibrando mejor la carga de trabajo al
asignar la cantidad adecuada de tiempo para
completar las tareas correctas e involucrar a los
ejecutivos de manera oportuna.

Los “milestones” establecen fechas de vencimiento
para la finalizacion de fases importantes de la auditoria
y, cuando se utilizan de manera efectiva, ayudan a
evitar la presion del tiempo durante la temporada alta
de actividad. Una auditoria bien organizada y a buen
ritmo puede dar lugar a un entorno de trabajo menos
estresante. Los equipos que trabajan en colaboracion
para establecer un ritmo manejable para la auditoria
abordando los problemas y solventando las notas de
revision en tiempo real informan de una moral mas alta
en general, asi como de un sentido de pertenenciay
logro personal.

Ademas, la gestion de proyectos anima a los auditores
a ser mas reflexivos e intencionales en cada etapa de
la auditoria, acelerando el aprendizaje y el desarrollo,
asi como creando una experiencia mas significativa en
el camino. El enfoque en la gestion de proyectos en la
plataforma de auditoria global, EY Canvas, esta
impulsado por el programa “Milestones”. Facilitado a
través de paneles en EY Canvas y del EY Canvas
Reporting Hub, “Milestones” divide el ciclo de auditoria
en tareas especificas, con fechas y pasos disefiados
para ayudar a lograr la finalizaciéon a tiempo y la
supervision y revision adecuadas. El cumplimiento de
los hitos se supervisa a través de AQIs, y la
intervencion con los equipos de auditoria cuando no se
alcanzan los hitos es un elemento del Sistema de
Gestion de la Calidad de EY.

Utilizacién de “EY Canvas Client Portal”

EY Canvas permite a los equipos de EY enviar a los
clientes solicitudes de documentacion utilizada para
soportar la auditoria o para el trabajo que debe
realizar auditoria interna en los casos en los que lo
permitan las leyes y regulaciones locales. Los clientes
trabajan en las solicitudes, cargan documentos y
responden mediante “EY Canvas Client Portal”. Los
clientes pueden ver las solicitudes que se les han
asignado a ellos o a los grupos de los que son
miembros (por ejemplo, contabilidad, néminas o
auditoria interna). “EY Canvas Client Portal” también
tiene varias funciones disponibles para ayudarles con
la gestion de proyectos.

Disefio y prestacion de “coaching”

Mas de 1.500 encargos al afio reciben algun tipo de
“coaching” en el marco de un programa existente a
nivel mundial. Este “coaching” esta dirigido
principalmente a aquellas areas donde ha habido
hallazgos de inspeccién mas generalizados, asi como
aquellas areas afectadas por normas de auditoria
nuevas o revisadas.
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El “coaching” puede dirigirse a los equipos de auditoria
que utilizan nuevas tecnologias y herramientas y
técnicas automatizadas para evaluar la competencia
con la que los equipos estan utilizando la tecnologia.
En la Encuesta de Calidad de 2024, el 80% de los
encuestados dijeron que reciben orientacion y
comentarios oportunos en el trabajo.

Las observaciones de estos trabajos de “coaching” se
discuten con los equipos de auditoria y, en el caso de
los elementos identificados como de mayor
importancia, los representantes locales de la Red
Global de Calidad de Assurance ayudan a los equipos
de trabajo a abordar las observaciones antes de la
emision del informe de auditoria.

Disefiando y facilitando ayudas para el uso de
nuevas tecnologias

Trabajando con los propietarios de productos
tecnolégicos y el GPPG, la Red Global de Calidad de
Assurance disefia y facilita ayudas para asistir a los
equipos en el uso de herramientas y técnicas de
automatizacion. Esta ayuda a los equipos se realiza a
través de la red de calidad local.

La ayuda a los equipos se disefia para que sea intuitiva
y amigable (por ejemplo, videos cortos) a la vez que
une la tecnologia con la metodologia, explicando asi la
I6gica de auditoria tras la tecnologia. Mediante la
coordinacion de la Red Global de Calidad de Assurance
y el equipo de GPPG, antes de lanzar una herramienta
o0 técnica automatizada se acuerda si su uso sera
obligatorio.

Disefiando y facilitando ayudas para abordar
normas de auditoria nuevas o revisadas y las
mejoras en la metodologia

Trabajando con el GPPG y otros grupos de interés, la
Red Global de Calidad de Assurance trabaja para
desarrollar y lanzar ayudas para facilitar a los equipos
la adopcion de estandares de auditoria nuevos o
revisados, asi como las mejoras realizadas a la
Metodologia de Auditoria Global de EY.

Durante el afio pasado se prestd especial atencion a la
implementacion de la NIA-ES 600 (Revisada) de
Auditorias de estados financieros de grupos (incluido
el trabajo de los auditores de los componentes) y a los
cambios realizados en el proceso de evaluacion de
riesgos de EY. Para estas iniciativas, se desarroll6 e
implement6 una formacion especifica y se incorporo
una funcionalidad mejorada en EY Canvas para facilitar
un flujo de trabajo guiado para ejecutar una evaluacion
de riesgos y se activaron redes de metodologia local
para apoyar a los equipos en el dia a dia.

Practica Profesional

El GPPG es una red mundial de profesionales
especializados en informes corporativos y normas de
aseguramiento que resuelven consultas sobre asuntos
de contabilidad, auditoria e informes financieros y no
financieros. También desempefian diversas funciones
de supervision y seguimiento de la gestion de la
calidad, asi como actividades de gestion de riesgos.

El GPPG desarrolla la orientacion contable y de
auditoria, la formacion y las politicas de supervision de
la calidad utilizadas por lared de EY, y las
herramientas y la habilitacion utilizadas por los
profesionales de auditoria de EY para ejecutar
auditorias de manera consistente y efectiva.

El Vicepresidente Global de Practica Profesional,
conocido como Director Global de Practica Profesional
(PPD Global) es supervisado por el Vicepresidente
Global de Assurance y trabaja con el objetivo de
establecer politicas y procedimientos globales de
control de calidad de auditoria. Cada uno de los “Area
PPD”, asi como el “Global Delivery Service PPD”, son
supervisados por el “Global PPD” y el “Area Assurance
Leader”. Esto permite ofrecer una mayor garantia
respecto a la objetividad de los procesos de calidad y
consulta en los trabajos de auditoria.

El “Global PPD” supervisa el desarrollo de la
Metodologia de Auditoria Global de EY y las politicas y
tecnologias de auditoria relacionadas con el fin de
asegurar su consistencia con los estandares
profesionales y los requerimientos normativos
aplicables. El GPPG supervisa asimismo el desarrollo
de los programas de orientacion, formacion y
seguimiento, asi como los procesos que emplean los
profesionales de auditoria para llevar a cabo auditorias
de manera consistente y efectiva. Ademas, el GPPG
desarrolla directrices de contabilidad y auditoria para
responder a cuestiones especificas de cada evento,
como los conflictos geopoliticos y la volatilidad
econdmica.

Los PPD a nivel Global, Area, Region y Pais, junto con
los profesionales que colaboran en las distintas firmas
miembro, se caracterizan por su facil accesibilidad para
la realizacion de consultas por parte de los equipos de
auditoria.

Es frecuente la incorporacion al GPPG de recursos
adicionales de profesionales especializados en:

e Control interno y aspectos relacionados con la
Metodologia de Auditoria Global de EY

e Cuestiones contables, de auditoria y riesgos
relativos a determinados temas, industrias y
sectores

e Cuestiones generales de los encargos y como
trabajar eficazmente con los responsables de la
gobernanza.
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Ademas, el Comité de Supervision del Sistema de
Gestion de la Calidad del pais tiene la responsabilidad
operativa del seguimiento del Sistema de Gestion de la
Calidad de la firma miembro. Esto incluye concurrir o
proponer cambios a la conclusion recomendada acerca
de la evaluacion anual del Sistema de Gestion de la
Calidad. El proceso de seguimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad es coordinado y supervisado por
representantes del GPPG.

- "* Gestion del Riesgo
(“Risk Management” - RM)

Gestion del Riesgo (RM) coordina las actividades de
toda la organizacion disefiadas para ayudar a los
profesionales de EY a cumplir con sus
responsabilidades de cumplimiento global y local y
apoyar a los equipos que tratan con clientes en la
prestacion de servicios de calidad y excepcionales. Las
firmas miembro de EY y sus lineas de servicio son las
responsables de asegurar la prestacion de servicios de
alta calidad, asi como de la gestién de los riesgos
asociados a la calidad.

Entre otros aspectos, el Socio Director Global de RM
("Global RM Leader”) supervisa la identificacion y
mitigacion de estos riesgos, de la misma forma que lo
hace en relacién con otros riesgos de la organizacion,
como parte de un marco mas amplio de gestion del
riesgo empresarial (“enterprise risk management”,
ERM). Las prioridades del ERM son comunicadas a las
firmas miembro de EY.

El Lider Global de RM es responsable de establecer un
marco de gestion del riesgo globalmente consistente y
permitir que las firmas miembro de EY gestionen el
riesgos en toda la organizacion EY.

Se designan profesionales en las firmas miembro de EY
para liderar las iniciativas de gestion del riesgo
(contando con el apoyo de otros empleados y
profesionales), incluyendo la coordinacion con las
distintas lineas de servicio en tales asuntos.

La estructura descrita anteriormente tiene su
adecuada correspondencia funcional a nivel local.

Cuando acontecen eventos que presentan riesgos,
“Global Risk Management”, en coordinacion con otras
funciones de Global, busca activamente la opinion de
las firmas miembro de EY sobre las lecciones
aprendidas desde el punto de vista de la gestion de
crisis y la continuidad del negocio. Este proceso de
revision posterior permite a EY evolucionar la
planificacion en torno a su respuesta a la crisis y la
gestion de crisis a nivel de firma miembro de EY 'y a
nivel global. Dichas revisiones proporcionan un mayor
grado de proactividad, especialmente en la
identificacion de riesgos emergentes antes de que
causen un impacto significativo, y la priorizacion de los
riesgos por parte de cada firma miembro. Por ejemplo,
esto permite que el equipo de “EY Global Security” y la
red de “Region Security Manager” trabajen
directamente con sus respectivos equipos de gestion
de crisis de las firmas miembro en la preparacion para
las amenazas mas probables mediante la incorporacion
de formacion y etapas avanzadas de preparacion a sus
redes de gestion de crisis.

Ademas, “Global Risk Management” contintia
centrandose en la resiliencia del negocio, en los
esfuerzos de planificacién de la continuidad del
negocio en la organizacion EY. Un componente clave
de este enfoque es el reconocimiento de que muchas
crisis no simplemente “ocurren”; por lo general, hay
indicadores de escalada a medida que se desarrolla
una crisis. Este enfoque permite a las firmas miembro
de EY comenzar a mitigar los riesgos en las primeras
etapas de una posible situacion de impacto en el
negocio. La creacién de “matrices de escalada” en
torno a varios eventos geopoliticos en curso y de alta
probabilidad permite a los equipos de gestion de crisis
de las firmas miembro de EY y “Region Risk
Management” responder de manera mas rapida y
efectiva a medida que los eventos se intensifican.
Ademas, estas matrices de escalada y las listas de
verificacion de elementos de accion posteriores van
mas alla de los asuntos tradicionales de la vida laboral
y la seguridad al profundizar en los factores que
podrian afectar la capacidad de una firma miembro
para realizar negocios de manera efectiva.

Estos cambios estan permitiendo a las firmas miembro
de EY abordar de manera més efectiva las crisis
significativas a través de un enfoque holistico.

La Politica Global de Proteccién de Datos y
Confidencialidad establece requerimientos cuando se
maneja informacion sensible y restringida, incluidos
los datos personales. Las firmas miembro de EY tienen
la responsabilidad continua de comunicar los cambios
locales en la ley o regulacion, reflejando el panorama
siempre cambiante de restricciones en el uso de datos.
La Politica Global de Proteccién de Datos y
Confidencialidad se desarroll6 de acuerdo con la
legislacion aplicable, los marcos regulatorios (como el
“GDPR”) y los estandares profesionales relevantes. La
politica proporciona claridad para las firmas miembro
de EY y sus empleados y se conecta con politicas y
orientacion relacionadas sobre seguridad de la
informacion, retencion de registros, utilizacion de
redes sociales y otros temas relacionados con la
proteccion de datos.

Ciberseguridad

Gestionar el riesgo de grandes y complejos
ciberataques forma parte de la actividad habitual de
todas las organizaciones. Si bien ninglin sistema es
inmune a la amenaza de ciberataques, EY Espafia
monitoriza las medidas implementadas para asegurar y
proteger los datos de sus clientes.
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Nuestro enfoque en relacion con la ciberseguridad es
proactivo e incluye la implementacion de las
tecnologias y procesos necesarios para gestionar y
minimizar los riesgos de ciberseguridad a nivel
mundial. Los programas de EY sobre seguridad de la
informacion y proteccion de datos, consistentes con
las practicas del sector y los requerimientos legales
aplicables, estan disefiados para proteger y defender
frente al acceso a sistemas y datos no autorizado.
Existe un equipo de especialistas en ciberseguridad
gue monitoriza constantemente los sistemas de EY y
responde ante ciberataques globalmente.

Mas alla de los controles técnicos y de procesos, todos
nuestros profesionales deben confirmar anualmente
por escrito que comprenden los principios contenidos
en el Cadigo de Conducta Global de EY y su
compromiso de cumplirlos. Asimismo, se requieren
actividades formativas sobre concienciacion en
materia de seguridad de la informacion. Varias
politicas describen el debido cuidado que debe
tomarse con la tecnologia y los datos, entre las que se
incluyen, pero no se limitan a, la Politica Global de
Seguridad de la Informacion (“Global Information
Security Policy”) y la Politica Global sobre el Uso
Correcto de la Tecnologia (“Global Acceptable Use of
Technology Policy”). Las politicas y procedimientos de
ciberseguridad de EY reconocen la importancia de la
comunicacion oportuna, de manera que nuestros
profesionales reciben comunicaciones periodicas que
les recuerdan sus responsabilidades en torno a estas
politicas y practicas generales en concienciacion sobre
la seguridad de la informacion.

Informe Anual de Transparencia 2024 | 42



Practicas de

Independencia

Informe Anual de Transparencia 2024 | 43



Practicas de independencia

La Politica Global de Independencia de EY (“EY Global
Independence Policy”) requiere la capacitacion de las
firmas miembro y de sus profesionales para el
cumplimiento de las normas de independencia
relativas a trabajos de auditoria establecidas por la
legislacion local aplicable y el Cédigo del IESBA.

Analizamos y evaluamos la independencia en relacién
con diversos aspectos, como, por ejemplo, relaciones
financieras de la Firmay de los profesionales,
relaciones de empleo, relaciones de negocio,
permisividad de los servicios que prestamos a las
entidades que auditamos, requerimientos de rotacion
de la firmay de los socios, acuerdos de honorarios,
aprobacion previa por parte de los comités de auditoria
0 pre-concurrence, si es aplicable, y remuneracion de
socios.

El incumplimiento de los requisitos de
independencia por parte de un profesional se
considera en las decisiones sobre promocion y
retribucion y puede dar lugar a medidas
disciplinarias, incluida la separacion de Ernst &
Young, S.L.

EY ha implantado de forma global aplicaciones,
herramientas y procesos para posibilitar el adecuado
cumplimiento de las politicas de independencia por
parte de nuestros profesionales.

ra “* Politica Global de Independencia
X (“EY Global Independence Policy”)

La Politica Global de Independencia de EY recoge los
requisitos de independencia exigibles a las firmas
miembro de EY, a los profesionales y al resto del
personal. Se trata de una politica solida basada en el
Caodigo del IESBA que incluye requisitos aun mas
rigurosos cuando asi lo requiere el organismo
regulador competente. La Politica Global de
Independencia contiene directrices complementarias
sobre una amplia variedad de situaciones especificas
con el fin de facilitar el entendimiento y aplicacion de
las reglas de independencia. El acceso a la Politica
Global de Independencia se efectla a través de la
intranetde EY.

La Politica Global de Independencia de EY es un
recurso intelectual proporcionado por una Funcion
Global para impulsar la consistencia del Sistema de
Gestion de la Calidad.

B "* Sistema Global de Independencia
S (“Global Independence System”)

El Sistema Global de Independencia de EY (GIS, por sus
siglas en inglés) es una herramienta basada en nuestra
intranet que permite a la Firma, sus profesionales y
demas empleados la identificacion de las entidades
para las que se requiere independencia, asi como las
restricciones de independencia que aplican a cada una
de ellas. Incluye a todos los clientes de auditoria y sus
filiales, incluidos los que cotizan en bolsa, otros
clientes de auditoria entidades de interés publico y
clientes de auditoria privados, si bien puede incluir
otros tipos de clientes de aseguramiento. La
herramienta incluye informacioén, en forma de arbol
(“family tree”), relativa a clientes de auditoria
cotizados y sus filiales, otras entidades para las que se
aplican restricciones de independencia y otras
entidades para las que no existen restricciones de
independencia. Los datos del “family tree” se
actualizan periodicamente por los equipos encargados
de prestar servicios al cliente. La informacion de la
entidad incluye anotaciones que indican los
requerimientos de independencia aplicables a cada
cliente, ayudando a los profesionales de EY a
determinar el tipo de servicios que se pueden prestar u
otros intereses o relaciones que se pueden celebrar.

GIS es un ejemplo de un recurso tecnolégico puesto a
disposicion de las firmas miembro de EY para impulsar
la consistencia del Sistema de Gestion de la Calidad.

B "* Sistema Global de Seguimiento
S (“Global Monitoring System”)

El Sistema Global de Seguimiento de EY (GMS, por sus
siglas en inglés) es una herramienta global que
permite tanto a la Firma como a los profesionales de
EY identificar los activos financieros y otros intereses
cuya tenencia no esta permitida. La herramienta
requiere que todos los profesionales con una cierta
categoria profesional (de “managers” hacia arriba)
reporten detalles acerca de todas las inversiones que
ellos y sus familiares directos ostenten. El sistema
detecta el reporte de cualquier titulo cuya tenencia no
esta permitida, emitiendo un aviso a su tenedor en el
gue se exige la enajenacion del mismo a la mayor
brevedad posible. Las incidencias identificadas se
comunican a través de un sistema de notificacion de
incidencias sobre independencia.

GMS permite, asimismo, obtener confirmacion
trimestral y anual del cumplimiento de las politicas de
independencia de EY, las cuales se describen con méas
detalle a continuacion. GMS es un ejemplo de un
recurso tecnolégico puesto a disposicion de las firmas
miembro de EY para impulsar la consistencia del
Sistema de Gestion de la Calidad.
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s "* Cumplimiento de los requisitos de
independencia

Los procesos y programas de EY tienen como objetivo
permitir y supervisar el cumplimiento de los requisitos
de independencia de las firmas miembro de EY y sus
profesionales. Entre ellos cabe sefalar las actividades,
programas y procesos que se detallan en los
siguientes apartados. EY Espafia realiza anualmente
una revision interna del cumplimiento de las normas
de independencia que le son de aplicacion y asi es
confirmado por la Direccidn con periodicidad anual a
EYG, correspondiendo la ultima confirmacion emitida
al periodo anual terminado el 31 de marzo de 2024.

Confirmaciones de independencia

Anualmente, Ernst & Young, S.L. se incluye en un
proceso de toda el Area para confirmar el adecuado
cumplimiento de la Politica Global de Independencia de
EY y los requerimientos del proceso, y para informar
las excepciones identificadas, si las hubiera.

Todos los profesionales de EY de categoria “manager”
a socio que prestan servicios a cliente, asi como otros
empleados dependiendo de la funcién que
desempefien, deben confirmar el cumplimiento de las
politicas y procedimientos de independencia con
periodicidad trimestral. Adicionalmente, todos los
profesionales de EY deben confirmar el cumplimiento
del Cédigo de Conducta Global de EY anualmente.

Revisiones de cumplimiento de requisitos de
independencia

EY realiza una serie de procedimientos internos para
evaluar el cumplimiento por parte de las firmas
miembro de diversas cuestiones relacionadas con la
independencia, como la revision de servicios distintos
de los de auditoria, las relaciones de negocio con las
entidades que las firmas miembro de EY auditan y las
relaciones financieras que mantienen las firmas
miembro de EY.

“Personal Independence compliance testing”

Cada afio, el equipo de Independencia de EY Global
establece un programa para las pruebas de
cumplimiento de independencia personal (PICT, por
sus siglas en inglés), que es una auditoria del
cumplimiento a nivel individual con el requerimiento de
informar intereses financieros en GMS. Como parte del
PICT, las personas seleccionadas proporcionan
extractos y otra documentacion relativa a sus intereses
financieros que se comparan posteriormente con la
informacion reportada en GMS en el periodo que se
esta probando para determinar si pudieran existir
intereses y relaciones no declarados. Cualquier interés
o relacion no reportado se evalGia con las
consecuencias correspondientes segun se considere
apropiado. Para el ejercicio 2024, la revision de
cumplimiento de independencia para Ernst & Young,
S.L. ha cubierto una muestra de 48 profesionales
(socios y otros profesionales).

- "* Servicios distintos a los de
auditoria

EY permite y supervisa el cumplimiento de las normas
profesionales, leyes y regulaciones que regulan la
prestacion a entidades auditadas de servicios distintos
a los de auditoria a través de diversos mecanismos.
Esto incluye la utilizacion de herramientas como PACE
y GIS (descritas anteriormente) y “Service Offering
Reference Tool” (SORT, descrita méas adelante), asi
como cursos de formacion. La supervision incluye los
procedimientos obligatorios aplicados durante la
realizacion de nuestros trabajos, asi como procesos
internos de seguimiento. Existe asimismo un proceso
para la revisién y aprobacién por profesionales de
independencia de determinados servicios distintos a
los de auditoria antes de aceptar el encargo.

. "* Formacion global en materia de
independencia

EY ha desarrollado e implantado programas de
formacion en materia de independencia para los
profesionales de EY. Todos los profesionales que
prestan servicios a cliente y algunos otros
profesionales en funcion de su rol o funcion tienen la
obligacion de participar en cursos de formacion anual
para poder preservar la independencia frente a las
entidades auditadas por las firmas miembro de EY.

El objetivo es ayudar a los profesionales de EY a
conocer sus obligaciones y hacer posible que
ninguno de ellos, ni tampoco las firmas miembro
a las que pertenecen, tengan intereses que
puedan considerarse incompatibles con la
objetividad, la integridad y la imparcialidad que
se requieren en la prestacion de servicios a un
cliente de auditoria.

El programa anual de formacién en materia de
independencia incluye los aspectos relevantes de
nuestras normas de independencia, con especial
atencion a las modificaciones recientes, y otros
asuntos relevantes y recurrentes. Los profesionales y
otros empleados de la Firma se encuentran obligados a
asistir a los correspondientes cursos de formacion
sobre la politica de independencia, cuyo aprendizaje es
objeto de seguimiento. Ernst & Young, S.L.
complementa, en su caso, el contenido de los
mencionados cursos de formacion, con el fin de incluir
cualquier requisito regulatorio adicional de caracter
local.

Ademas del programa anual de formacién en temas de
independencia, se promueve la conciencia de
independencia a través de eventos y materiales, entre
los que se encuentran el de nuevas contrataciones de
personal y cursos especificos de las distintas lineas de
servicio.
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El programa anual de formacién sobre independencia
€s un recurso intelectual proporcionado por una
Funcién Global para impulsar la consistencia del
Sistema de Gestion de la Calidad.

&

“Service Offering Reference Tool”

“Service Offering Reference Tool” (SORT) recoge la
relacion de servicios que pueden ser prestados por EY.
Evaluamos y supervisamos nuestra cartera de
servicios de forma constante, con el fin de determinar
si estan permitidos por las normas profesionales, leyes
y regulaciones que estan soportados por la
metodologia, procedimientos y procesos apropiados y
gue son consistentes con nuestra estrategia global de
oferta de servicios. En el caso de que resulte
necesario, las firmas miembro pueden dejar de prestar
o restringir la prestacion de aquellos servicios que
representen un riesgo para la independencia de la
Firma u otros tipos de riesgos.

SORT proporciona, ademas, informacion a todos los
profesionales de la Firma sobre los servicios ofrecidos
de forma global e incluye orientaciones acerca de los
servicios que pueden ser prestados a las entidades que
auditamos y a clientes a los que se prestan servicios
distintos de auditoria, asi como asuntos relacionados
con la independencia y otros temas y consideraciones
de gestion del riesgo.

SORT es un ejemplo de un recurso tecnolégico puesto
a disposicion de las firmas miembro del EY para
impulsar la consistencia del Sistema de Gestion de la
Calidad.

: ‘* Evaluacion de relaciones de
negocio

En muchas circunstancias, los profesionales de EY
tienen la obligacion utilizar “Business Relationships
Independence Data Gathering and Evaluation”
(BRIDGE) para identificar, evaluar y obtener la
aprobacion previa respecto de potenciales relaciones
de negocio con clientes de auditoria, lo que contribuye
al cumplimiento por parte de EY de las normas de
independencia aplicables.

BRIDGE es un ejemplo de un recurso tecnolédgico
puesto a disposicion de las firmas miembro de EY para
impulsar la consistencia del Sistema de Gestion de la
Calidad.

o ‘* Comités de auditoria y Gobierno
Corporativo

EY concede especial importancia a las funciones que
desempenfian tanto los comités de auditoria como otros
organos de gobierno corporativo respecto al control y
supervision de la independencia del auditor. La
existencia de comités de auditoria independientes y
activos juega un papel fundamental en la proteccion
de los accionistas frente a los problemas de
independencia y potenciales conflictos de interés. El
compromiso de EY a este respecto consiste en
mantener una comunicacion continua y fluida con los
comités de auditoria y los 6rganos de gobierno de
nuestros clientes. Los programas de revision de la
calidad de EY nos permiten supervisar y examinar el
cumplimiento de las normas relativas a
comunicaciones con comités de auditoria, asi como la
autorizacion previa o pre-concurrence de servicios
distintos de auditoria, cuando proceda.
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Ingresos y remuneracion

Informacién Financiera

El articulo 13 del Reglamento (UE) 537/2014 y el
articulo 37 de la Ley de Auditoria de Cuentas
requieren que se informe de la cifra de negocios de la
Firma con el siguiente desglose:

1. Ingresos derivados de la auditoria legal de los
estados financieros anuales y consolidados de
entidades de interés publico (EIPs) y de entidades
pertenecientes a un grupo de entidades cuya
matriz sea una EIP.

N

Ingresos derivados de la auditoria legal de los
estados financieros anuales y consolidados de
entidades de otro tipo.

w

Ingresos derivados de la prestacion, a entidades
auditadas por el auditor legal o sociedad de
auditoria, de servicios ajenos a la auditoria que
estén autorizados.

>

Ingresos derivados de la prestacion de servicios
ajenos a la auditoria a otras entidades.

A continuacion, se presenta el desglose de la cifra de
negocios de Ernst & Young, S.L., con el desglose
requerido:

Informacién Financiera a 30 de junio de 2024
expresada en miles de euros

Servicio Ingresos Porcentaje
1. Servicios de auditoria

0
prestados a EIPs 52.536 21%

2. Servicios de auditoria

105.769 41%

prestados a no EIPs

3. Servicios distintos de
auditoria prestados a clientes de 41.195 16%
auditoria

4. Servicios distintos de
auditoria prestados a otras

entidades

Total 256.998 100%

La mencionada cifra de negocios incluye todos los
conceptos facturados a los clientes, antes de
impuestos, y los ingresos relativos a la facturacion
emitida a otras firmas miembro de EY.

El importe de los servicios distintos de auditoria
prestados a clientes de auditoria indicado en la tabla
anterior incluye 13.980 miles de euros
correspondientes a servicios prestados a EIPs y a las
entidades vinculadas a que se refiere el articulo 17 de
la Ley de Auditoria de Cuentas.

Por otra parte, a 30 de junio de 2024 no se habian
devengado ingresos derivados de la prestacion de
servicios de auditoria de estados financieros
individuales y consolidados por parte de la otra
sociedad de auditoria espafiola de lared de EY, no
habiendo prestado esta sociedad servicios distintos de
auditoria a las entidades de interés publico auditadas
por Ernst & Young, S.L. y a sus vinculadas a que se
refiere el articulo 17 de la Ley de Auditoria de
Cuentas.

Remuneracién de los socios

La calidad es la piedra angular de la estrategia de
negocio de EY y el componente clave de los sistemas
de gestion del desempefio de EY. La evaluacion y
remuneracion de los socios se basan en diversos
criterios, como los indicadores de calidad especifica y
gestion del riesgo. Asimismo, en caso de
incumplimiento de las normas de calidad se aplican
medidas correctoras, que pueden incluir el
seguimiento del desempefio, ajustes en la
remuneracion, formacion adicional, una mayor
supervision o una reasignacion de funciones. El
incumplimiento sistematico o los casos especialmente
graves de incumplimiento pueden dar lugar a la
separacion de la Firma del socio implicado.

En la seccion “Marcos de rendicion de cuentas” de
este informe se presenta mas informacion para
comprender mejor como los marcos describen los
criterios para medir la alineacion entre la evaluacion
de desempefio general de una personay su evaluacion
de calidad.

Las politicas de EY prohiben que, para la evaluacion y
remuneracion de los socios responsables del trabajo de
auditoria, asi como de otros socios de auditoria que
participen de forma significativa en dicho trabajo, se
tome en consideracion la venta de servicios de no
auditoria a entidades que auditan. Esta politica
refuerza alos socios de EY la obligacion profesional de
mantener su independencia y objetividad. Para las
auditorias realizadas de acuerdo con los
requerimientos de la Directiva 2014/56/EU del
Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de abril de
2014, EY prohibe la evaluacion y remuneracion de
cualquier socio o profesional involucrado en un trabajo
de auditoria (0 con capacidad para influir sobre el
mismo) sobre la base de la venta de servicios de no
auditoria a sus clientes de auditoria. Esto refuerza el
hecho de que los profesionales estan obligados a
mantener su independencia y objetividad.
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Los parametros utilizados para medir el cumplimiento
de los objetivos de calidad y gestion del riesgo han sido
desarrollados con el fin de evaluar:

e Lacompetencia técnica.

e Laaplicacion de los valores de la Firma en los
comportamientos y actitudes.

e El conocimiento y liderazgo en la gestion del
riesgo y la calidad.

e El cumplimiento de politicas y procedimientos.

e El cumplimiento de la legislacion y los
requerimientos regulatorios y de ética profesional.

El sistema de remuneracion de los socios de EY exige
recompensar de forma claramente diferenciada en
funcién del nivel de desempefio alcanzado. Los socios
son evaluados anualmente en base a los resultados
obtenidos en la prestacion de servicios de alta calidad,
por la prestacion de servicios excepcionales a los
clientes, y sus aptitudes para dirigir equipos, junto con
parametros financieros y de negocio. El resultado de
la evaluacion de calidad es el parametro con mayor
ponderacion en la evaluacion global de los socios,
siendo esta un factor clave en la determinacion de su
remuneracion.

Nuestro sistema de evaluacion vincula la
calificacion global de un socio al cierre de cada
ejercicio a la obtenida en su evaluacion de
calidad.

Con el fin de identificar distintas aptitudes de negocio,
habilidades y competencias y de retener a los
profesionales mas cualificados, en el proceso de
determinacion de la remuneracion total de los socios
se consideran igualmente otros factores como:

e Laexperienciaen la Firma.

e Elnivel de responsabilidad y desempefio de
funciones.

e El potencial a largo plazo.
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Declaracion del Consejo de Administracion sobre la
Eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad

El Sistema de Gestion de la Calidad implantado por Ernst & Young, S.L. y descrito en las secciones “Sistema de
Gestion de la Calidad” y “Componentes de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad” del presente Informe Anual de
Transparencia ha sido disefiado con el objetivo de proporcionar una seguridad razonable de que la Firma y sus
profesionales, en el desarrollo del trabajo referente a la auditoria de cuentas, cumplen con sus responsabilidades de
acuerdo con las normas profesionales y los requerimientos legales y reglamentarios aplicables, los encargos se estan
llevando a cabo de acuerdo con dichas normas y requerimientos y los informes emitidos por Ernst & Young, S.L. y sus
Socios son adecuados a las circunstancias.

En base al resultado de las distintas actividades de seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad, descritas en la
seccion “Seguimiento y correccion del Sistema de Gestion de la Calidad” del presente Informe Anual de
Transparencia, y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 13 del Reglamento (UE) 537/2014 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 16 de abril de 2014, el Consejo de Administracion de Ernst & Young, S.L. declara que el
Sistema de Gestion de la Calidad de la Firma proporciona una seguridad razonable de que se han cumplido los objetivos
del sistema de gestion de la calidad, tal y como se indica en el apartado “Conclusién de la evaluacion anual a 30 de
junio de 2024 sobre el Sistema de Gestion de la Calidad” de la seccion “Sistema de Gestion de la Calidad”.

Informe Anual de Transparencia 2024 | 51



Anexo 1:
Clientes de

Auditoria -
Entidades de
Interes publico

Informe Anual de Transparencia 2024 | 52



Anexo 1: Clientes de Auditoria - Entidades de interes
publico

Se incluye a continuacion la relacion de entidades de interés publico para las que Ernst & Young, S.L. ha emitido
informes de auditoria en el ejercicio econémico anual terminado el 30 de junio de 2024, con indicacion del ejercicio
econdémico al que corresponden las cuentas anuales o estados financieros auditados, asi como, de acuerdo con lo

requerido por el articulo 37 de la Ley de Auditoria de Cuentas, de los ingresos por servicios de auditoria y los ingresos
por servicios distintos de auditoria prestados por Ernst & Young, S.L. a estas entidades y a sus vinculadas:

—

Entidades de interés publico

(Datos expresados en euros)
I. ENTIDADES EMISORAS DE VALORES ADMITIDOS A NEGOCIACION EN MERCADOS SECUNDARIOS

OFICIALES
Ingresos Ingresos no
Ejercicio auditoria auditoria

AEDAS HOMES, S.A. 2023 230.913 67.870
AETERNAL MENTIES, S.A. 2023 15.780 9.030
AGILE CONTENT, S.A. 2023 86.810 43.881
AMADEUS IT GROUP, S.A. 2023 797.940 432.713
AMPER, S.A. 2023 375.065 36.930
ARTECHE LANTEGI ELKARTEA, S.A. 2023 135.505 59.902
ASSET-BACKED EUROPEAN SECURITISATION TRANSACTION TWENTY, F.T. 2023 4.535 -
AXON PARTNERS GROUP, S.A. 2023 104.655 27.593
AYT GENOVA HIPOTECARIO IX, F.T.H. 2023 6.057 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO VI, F.T.H. 2023 7.096 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO VII, F.T.H. 2023 7.096 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO VIII, F.T.H. 2023 6.057 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO X, F.T.H. 2023 6.057 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO XI, F.T.H. 2023 6.057 -
AYT GENOVA HIPOTECARIO XII, F.T.H. 2023 6.057 -
AYT GOYA HIPOTECARIO Ill, F.T.A. 2023 5.526 -
AZKOYEN, S.A. 2023 153.688 13.404
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. 2023 12.186.618 (1) 3.762.819
BORGES AGRICULTURAL & INDUSTRIAL NUTS, S.A. 2023 87.450 2.907
CAJA INGENIEROS AYT 2, F.T.A. 2023 6.057 -
CAJA RURAL DE NAVARRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 169.600 16.817
CANAL DE ISABEL II, S.A., M.P. 2023 380.000 44.391
COMMCENTER, S.A. 2023 35.377 27.223
COMPANIA DE DISTRIBUCION INTEGRAL LOGISTA HOLDINGS, S.A. 2023 635.519 231.625
CONSTRUCCIONES Y AUXILIAR DE FERROCARRILES, S.A. 2023 353.228 101.387
DEOLEO, S.A. 2023 392.211 75.215
DESARROLLOS ESPECIALES DE SISTEMAS DE ANCLAJE, S.A. 2023 58.900 3.255
DEUTSCHE BANK, S.A.E. 2023 378.738 138.630
DISTRIBUIDORA INTERNACIONAL DE ALIMENTACION, S.A. 2023 297.691 325.156
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Ingresos Ingresos no

Ejercicio auditoria auditoria
EBRO FOODS, S.A. 2023 374.398 86.979
EDREAMS ODIGEO, S.A. 2024 223.068 -
EL CORTE INGLES, S.A. 2023 1.367.495 652.336
ENAGAS FINANCIACIONES, S.A.U. 2023 28.778 58.523
ENAGAS, S.A. 2023 629.290 789.199
ENERSIDE ENERGY, S.A. 2023 128.600 50.602
ERCROS, S.A. 2023 251.500 104.728
FACEPHI BIOMETRIA, S.A. 2023 53.400 2.996
FERROVIAL EMISIONES, S.A. 2023 50.900 -
FLUIDRA, S.A. 2023 687.175 109.072
FOMENTO DE CONSTRUCCIONES Y CONTRATAS, S.A. 2023 1.117.206 522.546
FONDO DE TITULIZACION DEL DEFICIT DEL SISTEMA ELECTRICO, F.T.A. 2023 5.669 -
GC FTPYME PASTOR 4, F.T.A. 2023 6.394 -
GC PASTOR HIPOTECARIO 5, F.T.A. 2023 6.394 -
GESTAMP AUTOMOCION, S.A. 2023 2.137.293 517.776
GIGAS HOSTING, S.A. 2023 117.408 49.238
GRENERGY RENOVABLES, S.A. 2023 167.100 110.118
GRINO ECOLOGIC, S.A. 2023 87.500 24.124
HOLALUZ-CLIDOM, S.A. 2023 100.000 61.310
HT ABANCA RMBS |, F.T.A. 2023 4.735 -
IBERCAJA BANCO, S.A. 2023 832.179 344.658
IM BCG RMBS 2, F.T.A. 2023 5.728 -
IM CAJAMAR 5, F.T.A. 2023 4.047 -
IM CAJAMAR 6, F.T.A. 2023 4.047 -
INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL, S.A. 2023 2.463.081 451.138
INNOVATIVE SOLUTIONS ECOSYSTEM, S.A. 2023 145.000 -
MADRID RESIDENCIAL II, F.T.A. 2023 4.932 -
MADRID RMBS I, F.T.A. 2023 4.932 -
MADRID RMBS 1I, F.T.A. 2023 4.932 -
MADRID RMBS IlI, F.T.A. 2023 4.932 -
MADRID RMBS IV, F.T.A. 2023 4.632 -
METROPOLITANO DE TENERIFE, S.A. 2023 23.500 -
NATURHOUSE HEALTH, S.A. 2023 104.000 31.552
NICOLAS CORREA, S.A. 2023 111.485 19.363
OBRASCON HUARTE LAIN, S.A. 2023 539.270 184.911
OPDENERGY HOLDING S.A. 2023 449.500 64.560
PANGAEA ONCOLOGY, S.A. 2023 76.000 21.280
PENINSULA, FONDO DE TITULIZACION 2023 5.600 -
PLASTICOS COMPUESTOS, S.A. 2023 69.000 13.297
PRIM, S.A. 2023 128.772 66.266
PRIVATE DRIVER ESPANA 2020-01, F.T. 2023 5.045 -
PROMOTORA DE INFORMACIONES, S.A. 2023 707.432 285.253
PROSEGUR CASH, S.A. 2023 419.947 57.636
PROSEGUR COMPANRIA DE SEGURIDAD, S.A. 2023 330.243 77.773
REALIA BUSINESS, S.A. 2023 102.150 48.981
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Ingresos Ingresos no

Ejercicio auditoria auditoria
RED ELECTRICA CORPORACION, S.A. 2023 470.005 319.284
SABADELL CONSUMER FINANCE AUTOS 1, FONDO DE TITULIZACION 2023 5.050 -
SACYR GREEN ENERGY MANAGEMENT, F.T. 2023 4.915 -
SOLARIA ENERGIA Y MEDIOAMBIENTE, S.A. 2023 212.895 14.511
SOLTEC POWER HOLDINGS, S.A. 2023 488.400 107.837
SUBSTRATE ARTIFICIAL INTELIGENCE, S.A. 2023 47.830 40.859
TDA SABADELL RMBS 4, F.T. 2023 4.932 -
TUBACEX, S.A. 2023 198.363 101.693
TUBOS REUNIDOS, S.A. 2023 174.324 62.879
VIDRALA, S.A. 2023 186.345 98.091

(1) Incluye 2.231.193 euros en concepto de “Otros servicios de auditoria” (auditoria de otros estados financieros)”.
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(Datos expresados en euros)

1. ENTIDADES DE CREDITO Y ENTIDADES ASEGURADORAS SOMETIDAS AL REGIMEN Y CONTROL
ATRIBUIDO AL BANCO DE ESPARNA, A LA CNMV Y A LA DIRECCION DE SEGUROS Y FONDOS DE

PENSIONES
Ingresos Ingresos no
Ejercicio  auditoria auditoria
A.M.A. AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA, MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA 2023 65.081 -
ACCION IBEX 35 ETF, F.l. COTIZADO ARMONIZADO 2023 1.851 -
ALMUDENA COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 35.000 26.133
AMA VIDA SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 26.970 -
AMIC SEGUROS GENERALES, S.A.U. 2023 38.000 26.030
ASEGURADORES AGRUPADOS, S.A., DE SEGUROS 2023 15.650 -
AXON WEALTH ADVISORY DIGITAL, A.V., S.A.U. 2023 20.930 6.400
BANCA PUEYO, S.A. 2023 62.500 12.030
BANCO COOPERATIVO ESPANOL, S.A. 2023 39.600 21.340
BANCO OCCIDENTAL, S.A. 2023 15.560 -
BANSABADELL 5, F.P. 2023 7.593 -
BANSABADELL PENSIONES E.G.F.P., S.A. 2023 11.876 -
BANSABADELL SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 63.861 39.073
BANSABADELL VIDA, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 399.033 115.523
BBVA 30, F.P. 2023 1.851 -
BBVA ASSET MANAGEMENT S.G.1.I.C., S.A. 2023 52.389 14.978
BBVA BOLSA EUROPA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA BOLSA PLAN DIVIDENDO EUROPA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA BOLSA TECNOLOGIA Y TELECOMUNICACION, F.1. 2023 1.851 -
BBVA BOLSA USA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA BOLSA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA CIENTO TREINTA'Y CUATRO, F.P. 2023 1.851 -
BBVA CIENTO TREINTA, F.P. 2023 1.851 -
BBVA CONSOLIDACION 85, F.I. 2023 1.851 -
BBVA EUROPA DESARROLLO ISR, F.I. 2023 1.851 -
BBVA GESTION MODERADA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA GLOBAL DESARROLLO, F.I. 2023 1.851 -
BBVA MEGATENDENCIA PLANETA TIERRA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA MEJORES IDEAS (CUBIERTO 70), F.1. 2023 1.851 -
BBVA MI INVERSION BOLSA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA MI INVERSION MIXTA, F.I. 2023 1.851 -
BBVA MI OBJETIVO 2026, F.I. 2023 1.851 -
BBVA MULTIACTIVO DECIDIDO, F.P. 2023 1.851 -
BBVA MULTIACTIVO MODERADO, F.P. 2023 1.851 -
BBVA NOVENTA Y OCHO, F.P. 2023 1.851 -
BBVA NOVENTAY SEIS, F.P. 2023 1.851 -
BBVA NOVENTA'Y SIETE, F.P. 2023 1.851 -
BBVA PENSIONES, S.A., E.G.F.P. 2023 16.150 -
BBVA RE INHOUSE COMPARIA DE REASEGUROS, S.E. 2023 30.061 15.235
BBVA RENDIMIENTO EUROPA POSITIVO II, F.1. 2023 1.851 -
BBVA RENTA VARIABLE, F.P. 2023 1.851 -
BBVA SEGUROS, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 455.538 193.262
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Ingresos Ingresos no

Ejercicio  auditoria auditoria

BBVA TELECOMUNICACIONES, F.P. 2023 1.851 -
BBVA USA DESARROLLO CUBIERTO ISR, F.I. 2023 1.851 -
BG PENSIONES CRECIMIENTO, F.P. 2023 7.593 -
BINDEX USA INDICE, F.1. 2023 1.851 -
BNEXT ELECTRONIC ISSUER E.D.E., SOCIEDAD LIMITADA 2023 65.000 -
CAIXA POPULAR - CAIXA RURAL, COOP. DE CREDITO V 2023 47.700 23.046
CAJA DE AHORROS Y MONTE DE PIEDAD DE ONTINYENT 2023 57.500 11.455
CAJA RURAL DE ARAGON, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 182.350 21.413
CAJA RURAL DE BURGOS FUENTE PELAYO SEGOVIA Y CASTELLDANS, S.C.C. 2023 49.500 11.030
CAJA RURAL DE SALAMANCA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 38.000 8.230
CAJA RURAL DE SORIA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 44.000 25.356
CAJA RURAL DE TERUEL SDAD. COOP. DE CREDITO 2023 58.950 17.930
CAJA RURAL DE ZAMORA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 40.310 8.515
CAJA RURAL DEL SUR, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 89.000 10.138
CAJASIETE, CAJA RURAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 2023 70.700 15.411
CLEARPAY, S.A. 2023 80.000 -
CREDIT AGRICOLE CONSUMER FINANCE SPAIN, E.F.C., S.A.U. 2023 55.500 -
DB CONSERVADOR ESG, F.I. (ANTES, DEUTSCHE WEALTH CONSERVADOR, F.1.) 2023 5.220 -
DB MODERADO ESG., F.I. (ANTERIORMENTE DENOMINADO DEUTSCHE WEALTH 2023 5.220 -
SOSTENIBLE, F.1.)

DEUTSCHE WEALTH MANAGEMENT, S.G.I.I.C., S.A. 2023 18.485 6.126
DIVINA PASTORA SEGUROS GENERALES, S.A.U. 2023 45.100 -
DIVINA PASTORA SEGUROS, MUTUA DE SEGUROS 2023 110.850 17.080
DKV SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 161.144 134.952
ERGO GENERALES SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. 2023 20.663 5.980
ERGO VIDA SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. 2023 43.636 19.740
ESTRATEGIA ACUMULACION, F.1. 2023 1.851 -
ESTRATEGIA CAPITAL, F.I. 2023 1.851 -
ESTRATEGIA INVERSION, F.1. 2023 1.851 -
FONDO ATLANTICO 15, F.P. 2023 3.851 -
FONDO DE PENSIONES DE EMPLEADOS PUBLICOS EN LA COMUNIDAD AUTONOMA 2023 1.851 -
DE ARAGON, F.P.

FUNDACION BANCARIA IBERCAJA 2023 43.085 5.490
GES SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 35.110 26.030
GESCOOPERATIVO, S.A. SOCIEDAD GESTORA DE INSTITUCIONES DE INVERSION 2023 6.650 -
COLECTIVA

GESTION DE PREVISION Y PENSIONES, E.G.F.P. 2023 7.976 -
GM PENSIONES, F.P. 2023 5.502 -
IBERCAJA ALL STAR, F.I. 2023 3.500 -
IBERCAJA BOLSA INTERNACIONAL, F.1. 2023 2.270 -
IBERCAJA BOLSA USA, F.I.M. 2023 2.270 -
IBERCAJA BP RENTA FIJA, F.I. 2023 6.250 -
IBERCAJA CONFIANZA SOSTENIBLE, F.I. (ANTES IBERCAJA RENTA FIJA 2022, F.l.) 2023 2.270 -
IBERCAJA DEUDA CORPORATIVA 2024, F.1. 2023 6.250 -
IBERCAJA DEUDA CORPORATIVA 2025, F.1. 2023 6.250 -
IBERCAJA DIVIDENDO, F.I. 2023 3.500 -
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Ingresos Ingresos no

Ejercicio  auditoria auditoria

IBERCAJA DOLAR, F.I. 2023 2.270 -
IBERCAJA EMERGENTES, F.I. 2023 2.270 -
IBERCAJA ESPANA-ITALIA 2023, F.I. 2023 8.200 -
IBERCAJA ESTRATEGIA DINAMICA, F.I. 2023 8.200 -
IBERCAJA GESTION CRECIMIENTO, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA GESTION EQUILIBRADA, F.1. 2023 8.200 -
IBERCAJA GESTION EVOLUCION, F.1. 2023 12.050 -
IBERCAJA GESTION SGIIC, S.A. 2023 15.288 -
IBERCAJA GLOBAL BRANDS, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA HIGH YIELD, F.I. 2023 2.270 -
IBERCAJA HORIZONTE, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA LEASING Y FINANCIACION, S.A., E.F.C. 2023 30.000 -
IBERCAJA MEGATRENDS, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA OPORTUNIDAD RENTA FIJA, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA PENSION, E.G.F.P., S.A.U. 2023 10.925 -
IBERCAJA PENSIONES CONFIANZA, F.P. 2023 5.460 -
IBERCAJA PENSIONES FLEXIBLE EUROPA 30 - 50, F.P. 2023 5.460 -
IBERCAJA PENSIONES GESTION AUDAZ, F.P. 2023 4.365 -
IBERCAJA PENSIONES GESTION CRECIMIENTO, F.P. 2023 3.275 -
IBERCAJA PENSIONES GESTION EQUILIBRADA, F.P. 2023 5.460 -
IBERCAJA PENSIONES GESTION EVOLUCION, F.P. 2023 5.460 -
IBERCAJA PENSIONES II, F.P. 2023 3.275 -
IBERCAJA PENSIONES SOSTENIBLE, F.P. 2023 4.365 -
IBERCAJA PENSIONES, F.P. 2023 3.275 -
IBERCAJA PLUS, F.I. 2023 6.250 -
IBERCAJA RENTA FIJA 2025, F.1. 2023 8.200 -
IBERCAJA RENTA FIJA 2026, F.1. 2023 8.200 -
IBERCAJA RENTA FIJA 2027, F.I. (ANTES, IBERCAJA RENTA FIJA 2024, F.1.) 2023 4.600 -
IBERCAJA RF HORIZONTE 2024, F.I. 2023 3.500 -
IBERCAJA SANIDAD, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA SELECCION RENTA FIJA, F.1. 2023 2.270 -
IBERCAJA SMALL CAPS, F.I. 2023 2.270 -
IBERCAJA SOSTENIBLE Y SOLIDARIO, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA TECNOLOGICO, F.I. 2023 4.600 -
IBERCAJA VIDA, COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGURQOS, S.A.U. 2023 92.602 69.368
IGUALATORIO MEDICO QUIRURGICO, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 136.543 74.473
ING DIRECT 11, FONDO DE PENSIONES 2023 4.701 -
IRIS GLOBAL SOLUCIONES DE PROTECCION SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 47.108 22.952
(ANTES, SOS SEGUROS Y REASEGUROS, S.A)

LEGALITAS COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.U. 2023 25.052 18.153
LIBERTY SEGUROS, COMPARNIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 848.876 270.065
LUZARO EFC, S.A. 2023 32.000 -
METROPOLIS, S.A., COMPARNIA NACIONAL DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 39.460 36.570
MIRALTA FINANCE BANK, S.A. 2023 71.800 11.754
MUTUA MMT SEGUROS, SOCIEDAD MUTUA DE SEGUROS A PRIMA FIJA 2023 62.020 25.210
MUTUALIDAD DE SEGUROS DE LA PANADERIA DE VALENCIA 2023 26.250 26.185
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NACIONAL DE REASEGUROS, S.A. 2023 41.490 37.480
ONLYGAL SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 30.000 16.000
PELAYO VIDA SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 42.776 21.929
PREVISION SANITARIA NACIONAL, PSN, MUTUA DE SEGUROS Y REASEGUROS A 2023 134.506 84.588
PRIMA FIJA

PREVISION SOCIAL, EMPLEADOS DEL GRUPO ENDESA, F.P. 2023 15.500 -
QUALITY INVERSION CONSERVADORA, F.I. 2023 1.851 -
QUALITY INVERSION DECIDIDA, F.1. 2023 1.851 -
QUALITY INVERSION MODERADA, F.1. 2023 1.851 -
QUALITY MEJORES IDEAS, F.I. 2023 1.851 -
RENTA 4 MEGATENDENCIAS, F.I. 2023 2.679 -
RENTA 4 MULTIGESTION, F.I. (ANTES RENTA 4 TOTAL OPPORTUNITY, F.1.) 2023 2.679 -
RENTA 4 RENTA FIJA, F.I. 2023 2.679 -
RENTA 4 VALOR EUROPA, F.I. 2023 2.679 -
RENTA 4 VALOR RELATIVO, F.I. 2023 2.679 -
RGA 31, FONDOS DE PENSIONES 2023 1.650 -
RGA 5, FONDOS DE PENSIONES 2023 2.100 -
RGA 7, FONDOS DE PENSIONES 2023 2.700 -
RGA RURAL PENSIONES SOCIEDAD ANONIMA ENTIDAD GESTORA DE FONDOS DE 2023 4.200 -
PENSIONES

RGA RURAL VIDA SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 41.100 -
RGA SEGUROS GENERALES RURAL, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 48.400 79.125
RGA TRES, FONDO DE PENSIONES 2023 2.700 -
RGA, FONDO DE PENSIONES 2023 10.650 -
RURAL BONOS HIGH YIELD, F.I. 2023 4.160 -
RURAL EURO RENTA VARIABLE, F.I. 2023 4.160 -
RURAL MIXTO 15, F.1I. 2023 3.520 -
RURAL MIXTO 25, F.1. 2023 3.520 -
RURAL MIXTO INTERNACIONAL 15, F.I. 2023 3.520 -
RURAL MIXTO INTERNACIONAL 25, F.I. 2023 3.520 -
RURAL MULTIFONDO 75, F.1. 2023 3.520 -
RURAL PERFIL AUDAZ, F.I. 2023 3.520 -
RURAL PERFIL CONSERVADOR, F.I. 2023 4.800 -
RURAL PERFIL MODERADO, F.I. 2023 3.520 -
RURAL RENDIMIENTO GARANTIZADO 2024, F.I. 2023 3.520 -
RURAL RENDIMIENTO GARANTIZADO 2025, F.I. 2023 3.520 -
RURAL RENDIMIENTO GARANTIZADO, F.I. 2023 3.520 -
RURAL RENDIMIENTO SOSTENIBLE, F.I. 2023 3.520 -
RURAL RENTA FIJA 1, F.I. 2023 4.160 -
RURAL RENTA FIJA FLEXIBLE, F.I. 2023 4.160 -
RURAL RENTA VARIABLE INTERNACIONAL, F.I. 2023 4.160 -
RURAL SOSTENIBLE CONSERVADOR, F.I. 2023 4.860 -
RURAL SOSTENIBLE DECIDIDO, F.I. 2023 4.160 -
RURAL SOSTENIBLE MODERADO, F.I. 2023 4.160 -
RURAL TECNOLOGICO RENTA VARIABLE, F.I. 2023 4.160 -
SABADELL MIXTO-FIJO, F.P. 2023 13.205 -
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SABADELL MONETARIO, F.P. 2023 7.593 -
SABADELL RENTA VARIABLE MUNDIAL, F.P. 2023 7.593 -
SANTA LUCIA, S.A., COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS 2023 475.977 202.384
SCANIA FINANCE HISPANIA, E.F.C., S.A. 2023 44.215 -
SINGULAR BANK, S.A. 2023 135.300 29.962
SOCIEDAD CONJUNTA PARA LA EMISION Y GESTION DE MEDIOS DE PAGO EFC, S.A. 2023 52.000 -
TRUE VALUE COMPOUNDERS, F.I. 2023 2.679 -
TRUE VALUE SMALL CAPS, F.I. 2023 2.679 -
TRUE VALUE, F.I. 2023 2.679 -
UNICORP VIDA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 150.605 80.053
UNION MEDICA LA FUENCISLA, S.A. 2023 21.247 6.570
ZURICH VIDA COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. 2023 265.795 156.610
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. OTRAS ENTIDADES DE INTERES PUBLICO

Ingresos Ingresos no
Ejercicio auditoria auditoria
ARCELORMITTAL ESPARNA, S.A. 2023 502.286 101.708
DIA RETAIL ESPANA, S.A.U. 2023 464.047 8.622
LEROY MERLIN ESPANA, S.L.U. 2023 141.400 47.830
MERCADONA, S.A. 2023 323.000 7.241
NESTLE ESPANA, S.A.U. 2023 249.000 38.035
ORGANIZACION NACIONAL DE CIEGOS ESPANOLES (ONCE) 2023 203.838 61.905
SEAT, S.A. 2023 599.014 399.287
STELLANTIS ESPANA, S.L. 2023 666.555 172.114
VOLKSWAGEN NAVARRA, S.A.U. 2023 143.000 50.017
ZARA ESPANA, S.A. 2023 76.548 13.335
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Anexo 2: Informacion de la Red EY
&

~ Informacion de la Red EY

Estado Miembro Auditor de cuentas o sociedad de auditoria

Alemania Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Ernst & Young Heilbronner Treuhand-GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft
EY Revision und Treuhand GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

TS GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Schitag Schwabische Treuhand GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

EY Deutschland GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft Steuerberatungsgesellschaft
EY Verwaltungs-GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft

EY-Parthenon GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

TS Beteiligungs-GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Austria Ernst & Young Wirtschaftsprifungsgesellschaft m.b.H.

Bélgica EY Assurance Services SRL

EY Bedrijfsrevisoren SRL

EY Europe SRL

Bulgaria Ernst & Young Audit OOD

Chipre Ernst & Young Cyprus Limited

Ernst & Young CEA (South) Services Ltd

Ernst & Young CEA (South) Holdings Plc

Croacia Ernst & Young d.o.o.

Dinamarca EY Godkendt Revisionspartnerselskab
EY Grgnland Godkendt Revisionsanpartsselskab

Eslovaquia Ernst & Young Slovakia, spol. s r.o.

Eslovenia Ernst & Young d.o.o.

Espafia ATD Auditores Sector Publico, S.L.U.

Ernst & Young, S.L.

Estonia Ernst & Young Baltic AS

Baltic Network OU

Finlandia Ernst & Young Oy

Francia Auditex

Ernst & Young Audit

Ernst & Young et Autres

EY & Associés

EY Audit & Conseil

Grecia Ernst & Young (Hellas) Certified Auditors Accountants S.A.
Holanda Ernst & Young Accountants LLP

EY Accountants B.V

Hungria Ernst & Young Kényvvizsgal6 Korlatolt Feleldsségl Tarsasag
Irlanda Ernst & Young Chartered Accountants
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e
Ernst & Young Baltic SIA

Liechtenstein Ernst & Young AG, Basel

Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Stuttgart, Germany
Ernst & Young AG, Vaduz

Ernst & Young Baltic UAB

Luxemburgo Ernst & Young Luxembourg

EYL Luxembourg

Ernst & Young

Malta Ernst & Young Malta Limited

Noruega Ernst & Young AS

Polonia Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Ernst & Young Ustugi Finansowe Audyt spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag

Ernst & Young Audyt Polska sp6tka z ograniczong odpowiedzialno$cig Doradztwo
Podatkowe spoétka komandytowa

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Finance sp6tka
komandytowa

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia spétka komandytowa
Portugal Ernst & Young Audit & Associados—SROC, S.A.

Republica Checa Ernst & Young Audit, s.r.o.

Rumania Ernst & Young Assurance Services SRL

Ernst & Young Support Services SRL

Suecia Ernst & Young AB

El volumen total de negocios para el ejercicio cerrado el 30 de junio de 2024 de estas firmas miembro de EY como
resultado de las auditorias legales de estados financieros anuales y consolidados asciende aproximadamente a 2.800
millones de euros.
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EY | Building a better working world

En EY trabajamos para construir un mundo que funcione
mejor, ayudando a crear valor a largo plazo para los
clientes, las personas, la sociedad y generar confianza en
los mercados de capital.

Gracias al conocimiento y la tecnologia, los equipos de EY,
en mas de 150 paises, generan confianza y ayudan a las
compafiias a crecer, transformarse y operar.

EY es lider mundial en servicios de auditoria, fiscalidad,
estrategia, asesoramiento en transacciones y servicios de
consultoria. Nuestros profesionales hacen las mejores
preguntas para encontrar nuevas respuestas a los desafios
a los que nos enfrentamos en el entorno actual.

EY hace referencia a la organizacion internacional y podria referirse a una o
varias de las empresas de Ernst & Young Global Limited y cada una de ellas
es una persona juridica independiente. Ernst & Young Global Limited es una
sociedad britanica de responsabilidad limitada por garantia (company limited
by guarantee) y no presta servicios a clientes. La informacioén sobre como
EY recopilay utiliza datos personales y su correspondiente descripcion
sobre los derechos de las personas en virtud de la legislacion vigente en
materia de proteccion de datos, estan disponibles en ey.com/es_es/legal-
and-privacy. Las firmas miembros de EY no ejercen la abogacia donde lo
prohiban las leyes locales. Para méas informacion sobre nuestra
organizacion, visite ey.com/en_gl.

© 2024 Ernst & Young, S.L.
Todos los derechos reservados.

ED None

Este material se ha preparado Unicamente con fines informativos generales y no
debe considerarse como asesoramiento contable, fiscal o profesional. Consulte a
sus asesores para obtener consejos especificos.

ey.com/es_es
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