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Introduccion

La convergencia entre inteligencia artificial y los criterios de ESG (Environmental, Social and
Gonvernance) se va a convertir en un avance fundamental para la sostenibilidad en un panorama
empresarial que esta en constante evolucién. Por ello, desde EY hemos elaborado Artificial
Intelligence ESG Stakes un dicussion paper para analizar de la relacién entre IA y ESG, destacando
como la IA puede ser aplicada para promover y mejorar los criterios de sostenibilidad y mitigar los
riesgos derivados.

En EY somos conscientes la importancia de ESG en el mundo actual y su sinergia con las nuevas
tecnologias, particularmente con las que utilizan la inteligencia artificial. Estas pueden ser un
catalizador para objetivos ESG, tanto para la sostenibilidad medioambiental como para la
responsabilidad social y la gobernanza. El informe concluye con una evaluacién y analisis criticos del
impacto de la IA en las métricas de ESG y ofrece una vision para mitigar los potenciales retos.

Mediante la integracion/implementacién de la IA en la gestion y estrategia de ESG, las empresas
pueden, ademads de alcanzar sus objetivos de sostenibilidad, abrir nuevas vias para impulsar tanto el
desarrollo sostenible, como la innovacién organizativa.

Accede al informe completo



https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_ca/topics/ai/ey-artificial-intelligence-esg-stakes-discussion-paper.pdf

Relacion entre IA y factores ESG

Algunos de los desafios técnicos, regulatorios y practicos comunes a lo largo del ciclo de vida de la inteligencia
artificial pueden afectar a diferentes aspectos de los criterios de ESG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza),
como se ilustra en el siguiente grafico con algunas consideraciones técnicas, regulatorias y practicas al utilizar
modelos de inteligencia artificial.
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¢Como puede la IA promover la ESG?

La inteligencia artificial tiene el potencial de revolucionar la forma en que abordamos y enfrentamos los
desafios globales.

Con la creciente relevancia de los criterios ESG en los Ultimos afios y el uso cada vez mayor de la inteligencia
artificial en diversos ambitos de la sociedad y las organizaciones, es crucial comprender como la IA puede
contribuir a construir un futuro sostenible al promover practicas ambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

Gestion de la energia

El uso y consumo de energia pueden ser

monitorizados mediante el uso de modelos

de inteligencia artificial, los cuales pueden
proporcionar configuraciones de uso
optimizadas para lograr una reduccién en
las emisiones de gases de efecto
invernadero.

Vigilancia del cambio climatico

Los modelos de inteligencia artificial
pueden ayudar a proporcionar
predicciones precisas para asistir a
autoridades y legisladores en la
implementacién de estrategias mas
efectivas para mitigar el impacto del
cambio climdtico.

Vigilancia de la deforestacion

Las imagenes de satélite pueden detectar la
deforestacion ilegal en tiempo real. Los
modelos de inteligencia artificial que utilizan la
anotacién de imdgenes o videos pueden
emplearse para identificar patrones de pérdida
de zonas forestales. Esto permitird que las
organizaciones de conservacién tomen

Inclusién financiera

La inteligencia artificial puede ayudar a
las empresas de tecnologia financiera
(FinTech) a ofrecer servicios financieros
asequibles a personas no bancarizadas y
excluidas, realizando verificaciones de
crédito alternativas.

Gobierno Corporativo

La inteligencia artificial puede ayudar
en el andlisis de datos de gobierno
corporativo para evaluar el desempefio
en ESG de las organizaciones e
identificar posibles mejoras y
eficiencias.

Salud y Bienestar

La inteligencia artificial puede ayudar a
los proveedores de servicios médicos a
mejorar el acceso a servicios de salud
de calidad para comunidades
desfavorecidas, por ejemplo, mediante
el uso de drones para la entrega de
suministros médicos.

Eficacia del sector publico

La inteligencia artificial puede ayudar
a optimizar los procesos en el sector
publico y, en dltima instancia,
mejorar la prestacion de servicios.

medidas oportunas.
Discriminacion laboral

La inteligencia artificial puede ayudar a las
empresas a analizar datos de contratacién y
promocién, corrigiendo posibles sesgos y
asegurando una plantilla mds inclusiva,
justa y objetiva.

Compliance

La inteligencia artificial puede ayudar en la
monitorizacién de grandes cantidades de
datos requlatorios para identificar posibles
incumplimientos de manera concreta. Esto
permitird a las organizaciones tomar
medidas proactivas en lugar de reaccionar
después de los hechos.




¢Como puede la inteligencia artificial ayudar en la seleccidon de inversiones ESG?

La inteligencia artificial permite a los inversores recopilar y analizar grandes cantidades de informacion, asi como
ayudar a los inversores sostenibles a procesar datos que contienen informacion esencial de ESG.

Por naturaleza, los datos ESG son muy diferentes de los datos financieros tradicionales, ya que no hay tanta
estandarizacién y a veces carecen de una estructura concreta. Esto dificulta la recuperacion de datos, que resulta
imposible realizar mediante enfoques tradicionales de procesamiento de lenguaje natural (NLP).

Los modelos de inteligencia artificial pueden ayudar en la recuperacién de datos ESG. Ademas, estos modelos pueden
ser entrenados para analizar el tono (analisis de sentimientos) y el contenido, digiriendo toda la informacién para
formar un punto de vista integral sobre el compromiso y enfoque de una organizacion en las iniciativas de ESG.

Permite el andlisis detallado
de grandes cantidades de
datos, sin consumir tanto

tiempo y recursos como
anteriormente.

En este momento, los
consumidores y los gestores
de carteras pueden acceder a
las estadisticas de inversién
ESG de las empresas y tomar
decisiones fundamentadas al
seleccionar sus inversiones.

Permite a las empresas
conocer su posicion actual
en términos de ESG y tomar
decisiones estratégicas
para realizar mejoras
cuando sea necesario.
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