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Inscripcion

en nuestras
capacitaciones
y compromisos
aceptados por
los inscritos

EEE
The better the question. The better the answer. The better the world works.

Inscripcion

La entrega de la ficha de inscripcidn
representa la inscripcion a la
capacitacién. EY establece como plazo
maximo para la inscripcién las 16:00
horas del mismo dia de |la capacitacion.

Desistimiento de inscripcion

El cliente tendra como maximo 48 horas
antes del inicio de la capacitacion para
desistir de la participacion, informando
por escrito, al correo electrénico
capacitacionesey@pe.ey.com

Inasistencia

No habra lugar a devoluciones del pago
por inscripcién en caso de inasistencia.

Reprogramacion o Cancelacion

La capacitacion se dictara solo si

se cumple el nUmero minimo de
participantes. EY se reserva el derecho
de reprogramar la capacitacion,
informandolo hasta 24 horas antes del
inicio.
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EY

Shape the future
with confidence

Devolucion de pago

Se realizara conforme a procedimientos
internos de EY que implican:

1.

La validacion del ingreso del dinero
en la cuenta corriente de EY

. La confirmacion de los datos para

gestionar el extorno correspondiente

. La autorizacion interna para proceder

a la devolucion una vez que se
recibieron los datos del beneficiario.

Este proceso puede tomar hasta 30
dias, contados desde la fecha en el
gue solicitante brinda todos los datos
reqgueridos para el proceso.

Constancia de participacion

La entrega se realizard dentro los 15
siguientes dias después de terminada
la capacitacion y solo cuando se haya
confirmado el pago completo.

En cumplimiento de lo dispuesto por
la Ley 29733, Ley de Proteccion de
Datos Personales, y su reglamento le
informamos que los datos personales
son incorporados en la base de datos
de EY Peru.



