
... qui s’appuie sur des dispositifs 
en cours ou à venir

Le recrutement et la rétention  
restent toujours au cœur 
des enjeux...

des dirigeants d’ETI 
sont confiants dans leur 

capacité à relever le défi.

EY, en partenariat avec Numeum et Verlingue 
et avec le soutien du METI publient le troisième 
volet dédié aux ressources humaines de la 6e 
édition du Baromètre « Future Ready » de la 
transformation des ETI, réalisé par OpinionWay.

Sens du travail : la raison 
d’être pour forger son ADN 

 Dispositif jugé important (collaborateurs)
 Mis en place (dirigeants)
 Investissement prévu (dirigeants)

Dispositif d’évaluation de 
la performance individuelle 

(dispositif de feedback, 
évaluation annuelle)

Promotion de la diversité  
et de l’inclusion (handicap, 
égalité homme/femme…)

Déploiement de baromètre 
d’évaluation du climat interne 

(baromètre social)

Mise en place d’une politique 
de récompense collective 

(participation supra-légale, 
intéressement, primes)

Mise en place d’un mode  
de travail hybride  

(télétravail/présentiel)

Mise en place d’avantages  
non financiers (cantine, crèche, 

solutions de mobilité durable, etc.)

Dispositif d’encouragement 
à l’innovation et/ou à 

l’intrapreneuriat

77%

des collaborateurs jugent la raison d’être 
importante pour leur épanouissement.

88%

...marqués par une vision opposée 
pour retenir les collaborateurs 

La Loi PACTE adoptée en 2019 offre la 
possibilité aux entreprises de modifier 
leurs statuts pour y inscrire une raison 
d’être qui nécessite un travail sur sa 
culture, son modèle économique, 
son management ou encore les 
externalités qu’elle génère, tout 
comme celles de ses fournisseurs.

Développement  
de leur carrière

84% 79%

63%
77%

50% 58%

84%

75%

62%

75%

36% 46%

75%

57%
53%

75%
70%

49%

81%

72%
67%

Élaboration de programmes 
de formation continue  
et de développement 

des compétences

Accompagnement 
des collaborateurs dans leur 
développement de carrière 

(entretien professionnel, 
parcours de carrières, 

coaching…)

Association des 
collaborateurs aux projets 

RSE de l’entreprise 
(fondation d’entreprise, 

mécénat, actions solidaires)

86% 85%
80% 83% 80%

73% 75%
70% 72%

Une transformation 
du travail...

86%

1

2

3

Programmes de formation 
continue et de développement 

des compétences

Association des 
collaborateurs 

aux projets RSE 
de l’entreprise

des ETI rencontrent 
encore des difficultés de 

recrutement en 2024.

61%font face à des difficultés 
de rétention.

RÉMUNÉRATIONCollaborateurs

des collaborateurs 
jugent essentielle 
la rémunération 

financière...

pour les 
dirigeants84%

67%
VS

des dirigeants priorisent 
la formation pour les 

collaborateurs pour bâtir  
les compétences de demain. 

75%

49%
VS

pour les 
collaborateurs

FORMATIONDirigeants

Méthodologie : sondage réalisé par OpinionWay entre juillet et septembre 2024 sur un échantillon de 151 dirigeants et décideurs d’ETI françaises 
(entre 250 et 4 999 salariés ; CA<1,5 milliard d’euros) par entretien téléphonique et de 1014 collaborateurs d’ETI françaises par entretien en ligne. 
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