
香港内国歳入局が、電子商取引の事業モデル別に利益の
源泉地に関する見解を表明

内国歳入局（以下、「IRD」）は、先般公表された香港公認会計士協会との2023年
の年次会議の議事録において、改訂実務解釈指針第39号（以下、「DIPN 39」）
に記載された電子商取引に関する一般的な課税原則を改めて説明しました。

DIPN 39では、電子商取引が関係する場合、利益の源泉地を判断する適切な

アプローチは、関連する利益を生み出した者の事業内容と、その事業が行われた
場所であるとしています。

IRDは年次会議において、サーバーの所在地だけで所得の源泉地が決まる
わけではないと再度確認しました。電子商取引を行ったことという事実自体では
なく、利益獲得のための中核業務の内容とその業務が行われた場所に検討の
焦点を当てることが、源泉地を検討する上で適切なアプローチだと説明しています。
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当該年次会議では、以下の電子商取引事業モデルに対する税務上の取扱いについて議論が行われました。

シナリオ IRDの見解

1. オンライン仲介業 ―― 香港の非居住企業がグローバルな
旅行予約・通販サイトの開発・保守・運営を香港外で行って
います。当該ウェブサイトは香港外のサーバーでホスティング
されています。香港を含む世界各国の提携ホテルは、その
ウェブサイトで標準的な電子契約を行います。利用者がその
ウェブサイトでホテル予約をすると、ホテルから手数料が支払
われます。同社は香港にカスタマーサービス・センターを置き、
従業員が顧客の問い合わせに対応しています。

当該香港非居住企業が香港で中核業務やサポート活動などを
行っていない場合は、事業所得税は課されません。しかし、香港
のカスタマーサービス・センターの従業員が当該香港非居住企業
に代わってパートナーホテルとの契約を締結する権限を持ち、
香港で中核業務やサポート業務を行っていた場合、当該企業が
受け取る手数料収入は香港源泉と見なされ、事業所得税が
課される可能性があります。

2. 検索エンジン ―― 香港の非居住企業が、香港外で情報
ウェブサイトの開発・維持を行い、そのウェブサイトを同社の
管理下にない香港のインターネットサービスプロバイダーが
運営しているサーバー上でホスティングしています。同社は
香港に従業員を配置し、閲覧者に無料で提供されるウェブサイト
のコンテンツを作成して掲載しています。また、同社は、香港を
含む世界中の顧客から、ウェブサイト上での広告掲載について
広告料収入を得ています。

香港非居住企業の従業員が香港にて行った活動が検索エンジン
事業の不可欠かつ重要な部分である場合、その利益は香港
源泉と見なされる可能性があります。ウェブサイトの情報を
作成し掲載する活動は、閲覧者からの料金を得ていないものの、
より多くの閲覧者をサイトに引き付け、閲覧者からのデータを
利用して広告収入を得ます。こうした活動は、その香港非居住企業
の検索エンジン事業において、利益を生み出す活動となるため、
重要な部分であると見なされる可能性があります。

3. ソーシャルネットワークのサイト ―― 香港企業が、自社の
管理下にある香港のサーバー上で、アプリ／ウェブサイトを
ホスティングしています。しかし、そのアプリ／ウェブサイトの
開発・保守は、香港外にあるグループ会社が行っています。
この香港企業自体は、香港に物理的な事業所を持っていません。
世界中の顧客から、ウェブサイト上での広告掲載について広告
料収入を得ており、その決済はオンラインで行われています。

中核機能やサポート業務（広告サービスの需要を喚起する
マーケティング活動の実施、潜在的な広告クライアントへの技術
コンサルティングサービスの提供など）が香港で行われていない
場合、香港企業には事業所得税が課されません。サーバーが
香港にあるという事実だけでは、電子商取引による所得の源泉
地を決定する唯一の要因にはなりません。  

4. オンラインゲーム ―― 香港企業が、海外グループ会社から
eゲームのライセンスを取得しています。このゲームと、
レアキャラクターや武器などのバーチャルな関連商品は、
海外グループ会社が香港外で開発しました。香港企業は、
同ゲームをオンライン広告で香港向けに宣伝しています。
ゲームそのものは無料ですが、当該香港企業はアプリや
ウェブサイトを通じて、香港のプレーヤーがバーチャルグッズを
購入した際の収益を得ています。同社は香港に物理的な
事業所を持っていません。

本シナリオでは、香港に物理的事業所はないものとされていますが、
ゲームの香港での宣伝方法やバーチャルグッズのアプリ／
ウェブ販売の実態については情報がありません。当該香港企業
はゲームの香港ライセンス保有者であり、香港のプレーヤーが
その運営するアプリ／ウェブサイトでバーチャルグッズを購入
できるため、IRDは同社の電子商取引による所得の源泉地を
判断するにあたり、同社が香港で実施したゲーム関連業務の
内容、香港のサーバー（存在する場合）を利用した具体的な活動
の内容、及びこれらの活動が同社の中核業務に該当するかどうか
を調査することになります。
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EYの所見

シナリオ1のオンライン仲介業の電子商取引のモデルについて、IRDの見解によれば、香港のカスタマーサービス
センターの従業員が、提携ホテルとの契約を締結する権限を持たず、実際に契約を締結していない場合、当該事業の
利益は国外源泉と見なされ、香港では課税されないようです。

カスタマーサービスセンターが、香港でユーザーからの一般的な問い合わせに対応することは、利益が国外源泉である
ことに影響を及ぼさないと考えられることは明らかです。つまり、このようなサービスは、所得源泉地の判断において中核
業務またはサポート活動に該当すると見なされる可能性は低いでしょう。

シナリオ2で取り上げた検索エンジンのモデルについては、情報サイトの開発・保守は香港外で行われていますが、
香港の従業員による情報サイトの作成・掲載が顧客からの広告収入を生み出す中核業務と見なされる場合、当該広告
収入は香港源泉となる可能性があります。

シナリオ3で取り上げたソーシャルネットワークサイトの電子商取引のモデルは、サーバーが香港にあるだけでは、
電子商取引の所得の源泉地を決定する要因にはならないというIRDの見解を再確認するものです。

一方で、オンラインゲームのモデルについては、IRDの見解は保守的です。IRDは、ゲームが香港外で開発されたもので
あっても、香港でのプロモーション方法や、武器やキャラクターなどのゲーム内バーチャルグッズの販売方法など、
さまざまな要因を考慮する必要があると述べました。

電子商取引から得られる所得の源泉地の判断は、状況によっては複雑になる可能性がありますので、ご不明な点が
ございましたら、ご担当の税務専門家にご相談ください。
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