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Nghị định 320/2026/NĐ-CP: những thay 
đổi đáng chú ý về tài khoản định danh 
điện tử dành cho người nước ngoài  

Ngày 13 tháng 8 năm 2026, Chính phủ ban hành Nghị định 320/2026/NĐ-CP1 (Nghị 
định 320) sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 69/2024/NĐ-CP2 quy định về 
định danh và xác thực điện tử. Nghị định 320 có hiệu lực từ ngày 28 tháng 9 năm 
2026 và đưa ra nhiều thay đổi quan trọng liên quan đến việc cấp và sử dụng tài 
khoản định danh điện tử (VNeID) cho người nước ngoài tại Việt Nam. 

Mở rộng đối tượng được cấp tài khoản VNeID 

Một trong những thay đổi đáng chú ý theo Nghị định 320 là việc mở rộng phạm vi người nước 
ngoài đủ điều kiện được cấp tài khoản VNeID. Theo đó, người nước ngoài nhập cảnh hợp pháp 
hoặc cư trú hợp pháp tại Việt Nam có thể đăng ký tài khoản VNeID khi có nhu cầu, thay vì chỉ giới 
hạn ở những người đã được cấp thẻ tạm trú hoặc thẻ thường trú như trước đây. 

Bên cạnh đó, Nghị định 320 đã đơn giản hóa cơ chế cấp tài khoản VNeID cho người nước ngoài. 
Theo đó, người nước ngoài đủ điều kiện sẽ được cấp tài khoản VNeID mà không còn phân biệt 
theo mức độ như trước đây. 

Cập nhật trình tự, thủ tục đăng ký tài khoản VNeID và rút ngắn thời gian xử lý 

Người nước ngoài có nhu cầu đăng ký tài khoản VNeID sẽ thực hiện thủ tục trực tiếp tại cơ quan 
quản lý xuất nhập cảnh, cung cấp thông tin theo mẫu quy định và hoàn tất xác thực sinh trắc học. 
Kết quả đăng ký sẽ được thông báo thông qua ứng dụng VNeID, số điện thoại hoặc địa chỉ thư 
điện tử đã đăng ký. Đối với người nước ngoài dưới 14 tuổi và người được giám hộ, việc đăng ký 
tài khoản VNeID sẽ được thực hiện thông qua người đại diện hoặc người giám hộ hợp pháp. 

 
 

1Nghị định 320/2026/NĐ-CP Chính phủ ban hành ngày 13 tháng 8 năm 2026 sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 69/2024/NĐ-
CP ngày 25 tháng 6 năm 2024 quy định về định danh và xác thực điện tử. 
 

2Nghị định 69/2024/NĐ-CP Chính phủ ban hành ngày 25 tháng 6 năm 2024 quy định về định danh và xác thực điện tử. 
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Bên cạnh đó, thời gian xử lý hồ sơ được rút ngắn xuống còn hai đến năm ngày làm việc, tùy thuộc 
vào tình trạng dữ liệu sinh trắc học của người đăng ký.  

Tăng cường tích hợp giấy tờ xuất nhập cảnh trên VNeID 

Nghị định 320 cũng tạo cơ sở pháp lý cho việc tích hợp nhiều loại giấy tờ xuất nhập cảnh trên ứng 
dụng VNeID, bao gồm hộ chiếu, thị thực, giấy miễn thị thực, thẻ tạm trú và thẻ thường trú. Các cơ 
quan, tổ chức được yêu cầu ưu tiên khai thác thông tin đã được tích hợp trên VNeID, hạn chế yêu 
cầu người sử dụng cung cấp lại các giấy tờ đã được số hóa và xác thực, trừ một số trường hợp 
đặc biệt theo quy định pháp luật. 

Tác động thực tiễn 

Những thay đổi nêu trên được kỳ vọng sẽ tạo thuận lợi hơn cho người nước ngoài trong việc tiếp 
cận dịch vụ công trực tuyến, thực hiện các thủ tục hành chính điện tử và tham gia các giao dịch số 
tại Việt Nam, đồng thời hỗ trợ các mục tiêu chuyển đổi số và hiện đại hóa quản lý hành chính của 
Chính phủ.
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EY  |  Xây dựng một thế giới làm việc tốt đẹp hơn 
 
EY đang xây dựng một thế giới làm việc tốt đẹp hơn bằng 
cách tạo ra giá trị mới cho khách hàng, con người, xã hội và 
hành tinh, đồng thời tạo dựng sự tín nhiệm trên các thị 
trường vốn.  
  
Đội ngũ chuyên gia của EY, được hỗ trợ bởi dữ liệu, AI và 
công nghệ tiên tiến, giúp khách hàng tự tin kiến tạo tương lai 
và tìm ra câu trả lời cho các vấn đề cấp bách nhất của hôm 
nay và ngày mai. 
 
Đội ngũ chuyên gia EY cung cấp đầy đủ các dịch vụ đảm 
bảo, tư vấn, thuế, chiến lược và giao dịch tài chính. Với hiểu 
biết sâu sắc về từng khu vực kinh tế, mạng lưới chuyên gia 
đa ngành được kết nối toàn cầu và các lãnh đạo đa năng 
trong hệ sinh thái, đội ngũ của EY có thể cung cấp dịch vụ tại 
hơn 150 quốc gia và các vùng lãnh thổ.  
 
Toàn lực để tự tin kiến tạo tương lai. 
 
EY là một tổ chức toàn cầu bao gồm các thành viên của Ernst & Young 
Global Limited, hoặc một hay nhiều thành viên của tổ chức toàn cầu này, 
trong đó mỗi thành viên là một pháp nhân riêng biệt. Ernst & Young Global 
Limited là một công ty trách nhiệm hữu hạn được thành lập tại Vương Quốc 
Anh và không cung cấp dịch vụ cho khách hàng. Thông tin về cách EY thu 
thập và sử dụng dữ liệu cá nhân cùng mô tả về các quyền của cá nhân theo 
luật bảo vệ dữ liệu có thể được tìm thấy tại ey.com/privacy. Các công ty 
thành viên EY không cung cấp dịch vụ pháp lý nếu không được luật pháp 
nước sở tại cho phép. Ðể biết thêm thông tin về tổ chức của chúng tôi, vui 
lòng truy cập ey.com. 

© Bản quyền thuộc về Công ty Cổ phần Tư vấn EY Việt Nam năm 2026.  
Tất cả các quyền được bảo lưu.  

APAC No. 16190801 
ED None 

Ấn phẩm này chỉ chứa những nội dung mang tính thông tin chung, không 
nhằm đưa ra những hướng dẫn và tư vấn cụ thể về kế toán, thuế, pháp lý 
hay những tư vấn chuyên môn khác. Độc giả cần tham khảo ý kiến của các 
chuyên gia tư vấn đối với bất kỳ vấn đề cụ thể nào. 
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